RAPORT

Foresight
Lublin
2050




Foresight Lublin 2050
RAPORT

Redakcja:

Edwin Bendyk
Justyna Krol
Agata Kuzminska

ISBN 978-83-950244-4-3

Lublin 2018



SIS TRESE

StOWO WSTEPNE
str. 7, dr Krzysztof Zuk

FORESIGHT W ZARZADZANIU LUBLINEM

str. 9, dr Mariusz Sagan

WPROWADZENIE

Lublin. Miasto w poszukiwaniu idei
str. 13, Edwin Bendyk

MAKROTRENDY
str. 19, Edwin Bendyk

Lublin 2050. Makrotrendy S c E NARI U S‘Z E
PRZYSZt0SCI

PANEL EKSPERCKI

o Warsztaty scenariuszowe
str. 29, Agata Kuzminska, Tomasz Kasprzak

Analiza wybranych

PROGNOZOWANIE FORMAT .
systemow

str. 39, Agata Kuzminska, dr inz. Mateusz Stupinski

SCENARIUSZ |
str. 64, Otwarty umyst

Lublin oczami
mieszkancow
i przyjezdnych

KONSULTACJE SPOLECZNE

str. 51, Agata Kuzminska, Tomasz Kasprzak

Jak czyta¢ scenariusze?
str. 63

_ REKOMENDACJE
DLA ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU LUBLINA
str. 101, Justyna Krol

N

)

SCENARIUSZ II
str. 74, Cyfrowy Senior

SCENARIUSZE
MtODZIEZY
str. 95

SCENARIUSZ IV

str. 88, Zamknieta Brama

SCENARIUSZ Il

str. 80, Analogowa
Réznorodnoscé



Stowo Wstepne

Jeszcze kilkanadcie lat temu Lublin wygladat zupetnie inaczej. Smiate wizje
przedstawiajgce go w roli miasta tetnigcego zyciem kulturalnym, gospodarczego lidera
Polski Wschodniej i partnera na skale miedzynarodowg odbierano jako utopijne.
DziS mozemy powiedzieé, ze stato sie to faktem. Lublin jest jednym z najszybcie]
rozwijajgcych sie miast w Polsce i otwartym na Swiat miejscem, w ktérym dostrzega sie
potrzeby wszystkich jego interesariuszy.

Osiggnelismy to wszystko dzieki odwaznemu zarzgdzaniu. Doskonata wiedza pozwala
dokonywac swiadomych wybordw i podejmowac racjonalne decyzje, tak by maksymalnie
wykorzystywac szanse i minimalizowac potencjalne ryzyko. Kluczowym narzedziem takiego
modelu zarzadzania jest przemyslana strategia rozwoju - Strategia Lublin 2020.
Przygotowujagc  jg  wyszliSmy poza schemat, zastepujagc go innowacyjnym
i niekonwencjonalnym mysleniem o przysztosci, ktérg przeciez piszemy kazdego dnia.
| juz teraz musimy sie do niej przygotowac.

Umiejetnos¢ myslenia perspektywicznego — tzw. foresight - to spogladanie poza
horyzont. Przewidywanie tego, co nieprzewidywalne po to, by odpowiednio wczesnie byc¢
przygotowanym do szybko zmieniajacych sie warunkoéw. Skuteczna adaptacja podnosi
efektywnos¢ zarzgdzania, ktérego celem jest uzyskiwanie dtugofalowych sukceséw zamiast
krétkoterminowych korzysci.

Przysztos¢ Lublina ukierunkowana jest na dalszy rozwdj — state podnoszenie jakosci,
pobudzanie innowacyjnosci i kreatywnosci. Jednak na realizacje tej wizji wptyw moze miec
wiele zewnetrznych zmiennych. Raport Foresight Lublin 2050 podejmuje prdobe ich
identyfikacji i oceny wptywu na rozwdj miasta. Stworzone przy wspdtpracy z Pracownia
Miejskg scenariusze i rekomendacje oparte zostaty na widocznych w Swiecie trendach,
a takze - co najwazniejsze - na opinii mieszkancdw i grup spotecznych funkcjonujgcych
w przestrzeni Lublina.

Coraz wieksza ztozono$¢ miast i stojgcych przed nimi wyzwan powoduje,
ze otwierajg sie przed nimi szanse, jak i powazne zagrozenia. Istotne jest zatem zarzadzanie
miastem w oparciu o kompleksowg i innowacyjng strategie, ktéra pomaga wydobywac
drzemigce w Lublinie potencjaty i zapobiegac narastaniu niekorzystnych tendencji.
Mam nadzieje, ze niniejsza publikacja stanie sie waznym zrédtem informacji o mozliwych
kierunkach rozwoju miasta i pomoze w przygotowaniu sie do nadchodzacej przysztosci.

dr Krzysztof Zuk
Prezydent Miasta Lublin



Foresight w zarzadzaniu Lublinem

W 2017 r. Lublin znalazt sie w waznym dla miasta momencie wynikajgcym z obchodéw
700-lecia nadania praw migjskich. Byt to dobry czas na podsumowanie dotychczasowych
zmian, jak i na zastanowienie sie nad nowymi, jeszcze bardziej ambitnymi kierunkami
i celami rozwoju. Patrzac na przesztos¢ Lublina z perspektywy kilkunastoletniej, nalezy
zastanowic sig, czy miasto wykorzystato wszelkie pojawiajgce sie szanse, na jakie problemy
natkneto sie w tym okresie i co mozna zrobi¢, aby w przysztosci znacznie lepiej zarzgdzac
rozwojem, wykorzystujagc do tego innowacyjne narzedzia. Jest to wazny czas rowniez
dlatego, ze wkrotce zakonczy sie okres wdrazania obecnej Strategii Lublin 2020
i w niedtugim czasie przystepowac bedziemy do opracowywania $ciezki rozwoju do 2030 r.
Swiat juz jednak myséli o 2050 r. Wydaje sie byé to bardzo odlegta perspektywa, jednak
na tym witasnie polega zarzgdzanie strategiczne — na zdolnosci okreslenia dtugotrwatych
kierunkow rozwoju, ktérych celem jest redukcja ryzyka i niepewnosci piynagcych
z uwarunkowan zewnetrznych.

Nieustannie zmieniajgce sie warunki wymagaja ciggtego zorientowania na przysztosc¢ —
znalezienia swojego miejsca i przyjecia strategii pozwalajgcej sie tam znalezé. Innowacyjnym
narzedziem stworzonym do tego celu jest miejski foresight (ang. przewidywanie,
dalekowzrocznosc). Jego idea opiera sie na systematycznych badaniach dtugookresowych
trenddw stuzgcych stworzeniu jak najbardziej realistycznych scenariuszy i modeli rozwoju.
Celem badan foresightowych jest identyfikacja trenddw i oczekiwan spoteczenstwa,
rozpoznanie szans i zagrozen zwigzanych z rozwojem spoteczno-gospodarczym,
technologicznym i srodowiskowym. Jest to takze przygotowanie odpowiednich dziatan,
ktére pozwolg na ztagodzenie zjawisk niekorzystnych, a wzmocnienie tych, w ktdrych
dostrzegalny jest potencjat rozwojowy. Foresight nie skupia sie wytacznie na przewidywaniu
- obejmuje réwniez aktywne kreowanie i zarzgdzanie przysztoscia. Budowanie Swiadomosci
wystgpienia mozliwych zdarzen zwieksza zdolnos¢ do adaptacji, zmniejszajgc jednoczesnie
ryzyko podejmowanych dziatan, stawiajgc Lublin w roli atrakcyjnego partnera.

Niniejszy raport ma za zadanie podsumowac¢ jedenascie miesiecy prac nad
scenariuszami rozwoju Lublina do 2050 r., ktére stanowi¢ bedg cenne Zrédto dla wkrétce
przygotowywanej Strategii Lublin 2030. Oprdcz dziatarh zwigzanych z foresightem
zamierzamy realizowaé réwniez inne projekty i badania, debaty publiczne oraz
przygotowujemy liczne analizy, ktdére dostarczg niezbednych informacji o miescie,
zachodzgcych w nim zmianach, oraz o jego otoczeniu. Beda to przede wszystkim badania
spoteczne wsrdd mieszkancdw Lublina, tematyczne panele obywatelskie, czy tez warsztaty
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dla urzednikéw i przedstawicieli réznych grup spotecznych. W proces tworzenia nowej
strategii chcemy zaangazowac nie tylko szerokie grono aktywnych mieszkancow, ale takze
lublinian mieszkajgcych poza miastem, a nawet Polska, ktdrym zalezy na rozwoju Lublina.
Najblizsze dwa lata to czas wytezonej pracy, ktérej efektem bedzie Strategia Lublin 2030.

Badania w ramach projektu Foresight Lublin 2050 rozpoczety sie w kwietniu 2017 r.
Od tamtego czasu obserwowaé mozna zwiekszenie aktywnosci wielu grup spotecznych.
Potwierdza ono pozycje, jaka zajmujg w miescie jego interesariusze — miasto niejednokrotnie
pokazato empatie w stosunku do podejmowanych przez nich inicjatyw i wyartykutowanych
potrzeb. Lublin tworza funkcjonujacy w jego przestrzeni ludzie — mieszkancy, przedsiebiorcy
i inni korzystajacy ze Swiadczonej przez miasto oferty. Naturalna jest synergia miedzy
rozwojem talentdw i kreatywnosci, predyspozycji i aspiracji wszystkich dziatajgcych
w przestrzeni miejskiej jednostek z rozwojem miasta. To podejmowane przez nich inicjatywy
wptywajg na wykreowanie catosciowego obrazu miasta. Te mate — jednostkowe - dziatania
sg przyczynami wielkich zmian. Dlatego niezwykle istotne jest spojrzenie w przysztosé
ich oczami.

Kluczowym etapem foresightu byty konsultacje spoteczne, ktérych celem byto
uspotecznienie polityki miejskiej i wtaczenie wszystkich zainteresowanych w zarzgdzanie
miastem - tzw. civic engagement. Uczestniczyli w nich przedstawiciele wszystkich grup
spotecznych - poczawszy od dzieci, mtodziezy, studentdw, senioréw po przedsiebiorcéw,
turystéw, mieszkancow i urzednikdw. Istotny byt sposdb ich przeprowadzania — to miasto
wyszto do interesariuszy proszac ich o podzielenie sie swoimi przeczuciami co do wizji
Lublina w 2050 r. Konsultacje prowadzone byty w formie Dialogu o przysztosci Lublina
(tzw. stolikow przysztosci), oraz warsztatow w formie dostosowanej do uczestnikow,
ktérych dotyczyty. Byta to nie tylko okazja do poznania opinii interesariuszy - pozwolita
rowniez na poszerzenie ich wiedzy dotyczacej dziatarn miasta i zbudowanie pola do
pozniejszej wspotpracy.

W warunkach zmiennosci i niepewnosci trudne jest doktadne poznanie przysz+tosci,
mozna jednak - na podstawie badania zjawisk i trenddéw - przewidzie¢ najbardziej
prawdopodobny kierunek zmian. Przyczyni¢ sie ma do tego wariantowanie, czyli tworzenie
kilku mozliwych s$ciezek rozwoju, ktére pozwalajg na otrzymanie jak najbardziej
prawdopodobnego i rzeczywistego obrazu przysztosci. Na podstawie zgromadzonego
materiatu opracowane zostaty cztery scenariusze rozwoju Lublina do 2050 r. - Otwarty
Umyst, Cyfrowy Senior, Analogowa réznorodnosé, Zamknieta brama — oraz zestaw trzech
narracji napisanych przez mtodziez. Scenariusze te stang sie podstawg do sformutowania
dziatan majacych na celu wykorzystanie potencjalnych szans i zredukowanie ryzyka
wystgpienia zagrozen. Staty sie one rowniez podstawg do wypracowania rekomendacji dla
miasta dotyczacych zjawisk spoteczno-gospodarczych, rozwoju technologicznego
i zagospodarowania przestrzennego.

Mam nadzieje, ze niniejszy Raport okaze sie wartosciowg pozycjg o charakterze
implementacyjnym, ktéra wniesie do polityki Lublina dawke nowej wiedzy. Wiedzy, ktdrg uda
sie przetozy¢ na rezultaty w postaci poprawy jakosci zycia i zamoznosci mieszkancéw oraz
wzrostu innowacyjnoscii jakosci oferowanych produktdw i ustug.

dr Mariusz Sagan
Dyrektor Wydziatu Strategii i Obstugi Inwestoréw
Urzedu Miasta Lublin
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Edwin Bendyk

Lublin. Miasto w poszukiwaniu idei

Miasto uznawane jest za najwazniejszg z ludzkich innowacji. Bo miasto, najprosciej
rzecz ujmujac, to sposdb zycia razem réznych i w wiekszosci obcych sobie ludzi. Nie istnieje
jedna matryca wyjasniajgca powstawanie miast w réznych miejscach Swiata. Tam, gdzie
powstaty, zaczety by¢ zaczynem dla kolejnych waznych innowacji, majacych rozwigzywac
problemy ludzi zamieszkujgcych ograniczong wspdlng przestrzen. Nowoczesna demokracja
i ustrdj republikanski nie mogtyby sie rozwing¢ bez wczesniejszych eksperymentdw
w miastach. Podobnie podziat pracy umozliwiajgcy powstanie nowoczesnej, ztozonej
gospodarki czy w koncu kultura — dodatkowy, symboliczny wymiar przestrzeni dajacy
mozliwosc¢ ucieczki od ciasnoty miejskich uliczek i mieszkan.

Miasta sg trwalsze od panstw, w ktorych istniejg i granic panstwa te otaczajgcych.
O sile i zywotnosci miasta mozna byto przekonac sie obserwujgc 700-lecie Lublina.
Symboliczne odnowienie aktu lokacji, jubileuszowy spektakl Sen o miescie
wystawiony na zamkowym dziedzincu, koncert — do$¢ oczywisty wydawatoby sie katalog
pomystdw na rocznicowg okazje. A jednak staty sie czym$ wiecej niz tylko ludycznymi
wydarzeniami, majgcymi zapewni¢ mieszkancom i turystom dobrg rozrywke.
Czym jest to wiecej?

Dobrg podpowiedz dajg Daniel A. Bell i Avner de-Shalit w ksigzce The Spirit of Cities.
Why the Identity of a City Matters in a Global Age (pl. Duch miast. Dlaczego tozsamos¢
miasta ma znaczenie w epoce globalne))'. Autorzy, na przyktadzie kilku Swiatowych
metropolii, m.in. Montrealu, Singapuru, Paryza, Berlina opisujg niezwykle ztozony proces
ksztattowania sie specyfiki kazdego z tych miast wystawionego na dziatanie globalizacji.

Wydawato sie na poczatku tego procesu - w jego wspotczesnej, zainicjowanej
pod koniec lat 70. XX w. fazie - ze jego najwazniejszym skutkiem bedzie homogenizacja.
Wszedzie miaty powstac te same globalne sieci restauracji, hoteli i sklepdw opatrzonych
Swiatowymi markami. Mieszkaricy globalnych metropolii, poddani wptywom zglobalizowanej
kultury i ujednoliconym wzorom konsumpcji, mieli zamienic¢ sie w kosmopolitéw czujgcych
sie wszedzie jak w domu.

Owszem, teza o infrastrukturalnej homogenizacji sprawdzita sie - pod wieloma
wzgledami miasta, nie tylko najwieksze metropolie, staty sie podobne. Socjologowie
potwierdzajg réwniez pojawienie sie kosmopolitycznej klasy metropolitalnej - pracownikéw
obstugujgcych zglobalizowany kapitat, ktérzy niezaleznie gdzie lagduja, zawsze wiedza,
ze moga liczy¢ na zuniwersalizowany standard ustug sieci Hilton lub Starbucks.

1 Daniel A. Bell, Avner de-Shalit, The Spirit of Cities. Why the Identity of a City Matters in a Global Age,
Oxford 2011.
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Pod powierzchnig tych waznych, kluczowych dla ksztattowania wspdtczesnych miast
procesow z niezwyktg energig wybuchty inne, nieprzewidziane zjawiska.

Odpowiedzig na homogenizujgca globalizacje okazaty sie ruchy odkrywajace site
i znaczenie lokalnosci oraz zaangazowania w ochrone przestrzeni publicznej. Bell i de-Shalit
pokazujg, ze do miast wrdcita debata o sprawach lokalnych, a wraz z nig takie pojecia jak
obywatelskie zaangazowanie (ang. civicism) i etos oraz pytanie: czyje jest miasto?
Waznym aspektem ksztattowania sie tego napiecia miedzy sitami globalizacji a energia
lokalnosci jest przemiana struktury spoteczno-zawodowej miast. Zdecydowana wiekszo$c¢
z nich jeszcze w drugiej potowie XX w. byta waznymi osrodkami przemystowymi,
a mieszkancy konstruowali swojg indywidualng i zbiorowa tozsamos¢ w odniesieniu do rol
zawodowych. Wystarczy przypomnie¢ polskg rewolucje Solidarnosci - cho¢ dziata sie
w konkretnych miastach, to jednak jej bohaterami byli stoczniowcy, portowcy, kolejarze,
hutnicy zwigzani z wielkimi zaktadami przemystowymi.

Pod koniec XX w. po przemysle, ksztattujgcym tozsamosé miast i ich mieszkancow,
zostata pustka. Zycie jednak nie znosi prézni i nowym punktem odniesienia,
Zrodtem tozsamosci stato sie samo miasto i jego kultura. W efekcie tych ztozonych
procesow miasta zaczety nabiera¢ charakteru, zyskiwa¢ ducha - zestaw niepowtarzalnych
cech wyrdzniajgcych miejskie zycie Paryza, Berlina lub Nowego Jorku w réznych jego
wymiarach, od infrastrukturalnego po spoteczny i kulturowy.

Przyjmujac perspektywe zaproponowang przez autoréw The Spirit of Cities, stwierdzi¢
nalezy, ze obchody 700-lecia zwienczyty ksztattowanie sie Ducha Lublina. Jeszcze
kilkanascie lat wczesniej stowo Lublin powszechnie wywotywato skojarzenie z Polskg B.
Miasto pograzone w traumie po zapasci struktur przemystu decydujgcego o miejskiej
gospodarce, trudno dostepne ze wzgledu na stan infrastruktury komunikacyjnej, tkwigce
w marazmie, szukato na siebie pomystu.

Poszukiwania powiodty sie, cho¢ sukces nie byt w zaden sposdéb przesadzony.
Wymagat bowiem, jak zresztg pokazujg Bell i de-Shalit na przyktadach ze Swiata,
wspotdziatania réznych czynnikéw: lokalnej wtadzy, miejskich elit, aktywistow, Srodowisk
kultury, samych mieszkancdw odkrywajgcych swa obywatelskosé. Takiego wspdtdziatania
nie sposéb zaplanowacd, a gdy wystgpi, nie sposdéb zarzadzaé nim w sposéb wiadczy -
duch miasta jest skutkiem ztozonego procesu, nie mozna zen uczyni¢ celu
technokratycznego projektu.

Jubileusz 700-lecia stat sie punktem kulminacyjnym tego procesu, chciatoby sie rzec,
jego zwienczeniem. To czas tylez radosny, co niebezpieczny. Bo w euforii sukcesu tatwo
przeoczyC sygnaty ostrzegawcze informujgce, ze miasto jest nigdy niekonczacym sie
procesem, wymagajagcym ciggtego redefiniowania sie pod wptywem kolejnych wyzwan
i trendéw. Duch miasta, jego charakter i tozsamos¢ sag niezbedne, by zachowato ono
podmiotowos¢ we wspotczesnym, zglobalizowanym, ale jednoczesnie tez szarpanym
napieciami, Swiecie. Nie wystarcza jednak — miasto potrzebuje czegos wiecej — idei.

Lublin. Miasto w poszukiwaniu idei

Idea miasta? to sposdb, w jaki wytwarza ono wartosci angazujac do tego oba wymiary
miejskiej rzeczywistosci: urbs, materialng tkanke miejska i civitas, jego tkanke spoteczno-
obywatelska. ldea miasta definiuje jego strategie rozwoju. Czym jednak jest rozwdj?
W nowoczesnym miescie przemystowym jego miarg byty ekstensywne wskazniki wzrostu,
jak: rosngcy wolumen produkcji, rosngca populacja, rozbudowa infrastruktury.
To je uznawano za najlepsze miary miejskiego dynamizmu.

W miescie poprzemystowym rozwdj odrywa sie od wzrostu i coraz czesciej jest
definiowany jako zestawienie perspektywy mikro i makro - jako zdolno$¢ do zapewnienia
mozliwosci petnego rozwoju mieszkancéw miasta w trwaty sposéb, a wiec taki, ktéremu
towarzyszy odnawianie niezbednych do rozwoju zasobdw. W tej definicji perspektywa
indywidualna - mozliwos¢ realizacji osobistych mozliwosci i potencjatéw - wigze sie
z perspektywg catosciowa, wspdlnotowg. Doskonale te zmiane perspektywy ilustrujg analizy
bogactwa spoteczeristw prowadzone przez Bank Swiatowy. Mierzone sg w nich
zgromadzone kapitaty: fizyczny (infrastruktura i nieruchomosci), naturalny (surowce, lasy,
grunty rolne) i ludzki (ten sktadnik pojawit sie najnowszym pomiarze bogactwa
spoteczenstw z 2018 r.). Im wyzszy stopien rozwojowego zaawansowania, tym wiekszy
udziat w bogactwie ma kapitat ludzki mierzony jako dochody, jakie jednostka uzyska w ciggu
swego zycia. Taka definicja kapitatu ludzkiego jest doskonatg miarg warunkdéw stwarzanych
przez dang spotecznosé¢ do wykorzystania potencjatu, jakim dysponujg jej cztonkowie.
Nie wystarczy miec¢ doskonate wyksztatcenie, potrzebne sg warunki do jego wykorzystania.

Miara zastosowana przez Bank Swiatowy $wietnie ilustruje problemy spoteczerstw
peryferyjnych lub pdtperyferyjnych, dysponujgcych relatywnie duzymi zasobami dobrze
wyksztatconych ludzi. To wyksztatcenie Swiadczy zarédwno o duzych mozliwosciach,
jak i jest Zrédiem wysokich aspiracji, ktére czesto w peryferyjnej lub pdtperyferyjnej
strukturze gospodarczo-spotecznej nie majg szansy na zaspokojenie. Fakt ten doskonale
ilustrujg badania wskaznika potencjatu rozwojowego w jednej z polskich wiodgcych
metropolii (badania nie zostaty opublikowane w chwili przygotowania tego opracowania,
wiec nie ujawniam nazwy miasta). Z pomiardw wynika, Ze najstabiej szanse rozwojowe;j
zmiany oceniajg osoby z wyzszym wyksztatceniem oraz osoby mitode, w wieku
pobierania nauki.

To ciekawy wynik, wymagajgcy jednak dobrej interpretacji. Czy oznacza on bowiem,
ze miasto nie stwarza optymalnych warunkdéw dla realizacji indywidualnych mozliwosci
(wykorzystania kapitatu ludzkiego) czy raczej indywidualnych aspiracji? To wazna réznica,
bo mozliwosci majg charakter obiektywny, aspiracje sg ksztattowane w sposdb kulturowy
jako forma wyobrazenia o dobrym zyciu osoby dysponujgcej okreslonymi mozliwosciami.
Jesli  aspiracje  ksztattowane s pod  wptywem  wzordw  zewnetrznych,
np. zuniwersalizowanych w kulturze popularnej wzoréw zycia lekarza, informatyka,

2 Miasto - Idea, teoria rozwoju miasta w pdZnej nowoczesnosci opracowana przez Edwina Bendyka,
Jerzego Hausnera i Michata Kudtacza.
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nauczyciela, akademika, wowczas dystans miedzy owym wzorem a lokalnymi mozliwosciami
moze byc¢ Zrédtem frustracji i poczucia niespetnienia.

Harmonizacja tego napiecia w wymiarze miasta wymaga idei, ktéra wyraza,
przypomnijmy, sposdb wytwarzania wartosci. Oznacza to nie tylko sposoby kreowania
wartosci w wymiarze ekonomicznym, ale takze wizji dobrego i sensownego, wartosciowego
zycia. Tak rozumiana sfera wartosci wspdtwytwarzana jest przez jednostki w ramach
interakcji  spotecznych, pod wptywem réznorodnych oddziatywan  kulturowych
o0 charakterze zewnetrznym (zuniwersalizowane wzory kultury i popkultury) i lokalnym
(jak chocby stare tradycje i nowe praktyki dobrego zycia razem). Dobrze okreslona idea
powinna harmonizowa¢ napiecia tak, by jak najwieksza liczba mieszkancéw miata
przekonanie, ze uczestniczy w rozwoju miasta, optymalnie wykorzystujgc swoje mozliwosci
i otrzymujgc za to satysfakcjonujgcag gratyfikacje, czyli mozliwos¢ dobrego, sensownego
i wartosciowego zycia.

Rozwdj definiowany przez idee wymaga innego, bardziej ztozonego instrumentarium
niz rozwdj rozumiany jako wzrost. Opiera¢ sie tez musi na zasadzie petnej inkluzji
polegajacej na przekonaniu, ze kazdy mieszkaniec i mieszkanka miasta dysponuja
rozwojowym potencjatem, do miasta zas nalezy stworzenie warunkdw jego wykorzystania.
To prosta i oczywista z pozoru wskazéwka, jej realizacja nie jest jednak wcale tatwa.
Doskonale ilustrujg to lubelskie badania nad wptywem festiwali plenerowych na rozwdj
gospodarczy i spoteczny miasta®, ogtoszone na poczatku 2018 .

Badanie to pokazuje, Zze wydarzenia, takie jak Noc Kultury czy Carnaval Sztukmistrzdw,
staty sie waznymi elementami tozsamosci miasta, jego ducha. Wiecej, przynoszg konkretne,
pozytywne efekty materialne i spoteczne. Jednoczesnie jednak ujawniajg potencjalnie
niepokojgce zjawiska. Okazuje sie bowiem, ze mimo otwartego charakteru festiwalowych
wydarzen i ich dostepnej formy, korzystajg z nich gtéwnie przedstawiciele wyzszej klasy
sredniej. Mimo otwartej formuty, festiwale nie staty sie narzedziem spotecznego wtgczenia,
lecz przeciwnie — tworzenia dystynkcji legitymizujacej spoteczne podziaty. Nieuczestnictwo
przedstawicieli nizszych warstw lubelskiego spoteczenstwa moze mie¢ rézne powody,
warto na pewno je wyjasni¢. Te wyjasnienia moga pomdc zrozumieé mechanizmy
wykluczenia i inkluzji nie tylko w przestrzeni kultury, ale takze spotecznej, gospodarczej
i politycznej.

Szczesliwie sie skiada, ze o wszystkich tych zjawiskach mozemy rozmawiac
korzystajgc z doskonatego instrumentu wspomagajacego spoteczny dialog, jakim jest
metoda foresightu - zbiorowej dyskusji o przysztosci. W istocie proces foresightu,
ktory byt realizowany w jubileuszowym roku 700-lecia Lublina, okazat sie niezwykle ciekawa,
wielowymiarowa rozmowa o idei miasta, ktére pokazato, ze ma silny charakter. Dzieki niemu

3 Kottun Aleksandra, Wptyw lubelskich festiwali plenerowych na rozwdj gospodarczy i spoteczny miasta, Lublin
2017r.

Lublin. Miasto w poszukiwaniu idei

potrafito odnowi¢ swojg tozsamos$é, stajgc sie w drugiej dekadzie XXI w. jednym
z najciekawszych polskich miast, dysponujgcym oryginalnym duchem. Czas na oryginalng
idee. Wyniki foresightu dobrze okreslajg ramy, w jakich mozna jej poszukiwac i jg tworzyc.
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Analiza makrotrenddw, jakie beda mieé bezposredni i posredni wptyw na rozwdj
i przysztosc tak ztozonego systemu jak wspdtczesna metropolia, wymaga ustalenia zatozen
poznawczych. W czasach stabilnych zatozenia takie przyjmuje sie automatycznie jako wyraz
konsensu obowigzujgcego wsréd ekspertow. Niestety, przyrastajgca szybko literatura
naukowa z obszaru nauk spotecznych, humanistyki i ekonomii potwierdza hipotezy,
ze Swiat wkroczyt w epoke strukturalnych niestabilnosci bedgcych efektem kryzysu systemu
(tadu instytucjonalnego). W takiej sytuacji trudno spodziewac sie konsensusu chocby
w sprawie oceny gtebokosci tego kryzysu.

Czy jest to jedynie kryzys legitymizacji, polegajacy na wyczerpaniu spotecznego
zaufania do instytucji organizujgcych zycie spoteczne, gospodarcze, polityczne, kulturalne?
Taka hipoteze potwierdzajg badania Edelman Trust Barometer 2017'. W raporcie
zatytutowanym Kryzys zaufania mozna przeczytaé, ze sposrdod 33 tys. respondentdw
z 28 krajoéw Swiata 53% uznato, ze system (Yad instytucjonalny) przestat wypetniaé swoje
funkcje, 32% nie byto pewnych odpowiedzi, tylko 15% nie miato watpliwosci,
ze wszystko jest w porzadku.

Jakie jest jednak zZréodto tego zatamania? Socjolog i filozof Zygmunt Bauman
w ostatnich latach swego zycia przekonywat, ze Swiat wkroczyt w okres interregnum,
bezkrdlewia. Instytucje skonstruowane w epoce nowoczesnosci, spoteczenstwa masowego
i panstwa narodowego stracity moc, czyli zdolnos¢ realnego wypetniania swoich funkcji.
Cho¢ nominalnie istnieja, majg coraz mniejsze znaczenie w koordynowaniu dziatan
jednostek i spotecznosci. Nowy tad jeszcze sie nie wytonit, trwajg gorgczkowe préby jego
konstrukgji, czego przyktadem jest narastajgcy chaos w Swiecie polityki z tak zaskakujgcymi
zwrotami jak wynik brytyjskiego referendum w sprawie wystgpienia z Unii Europejskigj
czy wybory prezydenckie w Stanach Zjednoczonych.

Jakie sg przyczyny bezkrélewia? Za najwazniejszg wskazuje sie rosngca site
zglobalizowanego kapitatu finansowego, ktdéry wymknat sie praktycznie spod politycznej
kontroli instytucji narodowych i miedzynarodowych. Najlepszg ilustracja instytucjonalnej
bezsilnosci jest skala zjawiska optymalizacji podatkowej, czyli unikania ptacenia podatkéw
oraz zjawisko ucieczki gotéwki do tzw. rajdw podatkowych. Skutki autonomii kapitatu
finansowego sg jednak bardziej dalekosiezne.

Saskia Sassen, badaczka rozwoju miejskiego zwraca uwage na aspekt tej autonomii
szczegdlnie istotny z punktu widzenia zarzgdzania metropoliami. Sassen zaobserwowata,
1 2017 Edelman Trust Barometer, Edelman 2017.
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ze od kilku lat intensyfikuje sie zjawisko parkowania nadwyzek kapitatu spekulacyjnego
w formie hurtowych inwestycji w nieruchomosci w globalnych metropoliach. W okresie od
potowy 2013 do potowy 2014 r. inwestycje (o wartosci powyzej 5 min USD) osiggnety
600 mld USD, rok pézniej przekroczyty bilion USD. Wykupywane sg cate kwartaty w Nowym
Jorku, Londynie i innych metropoliach. Kupione nieruchomosci czesto pozostajg bezczynne.

Saskia Sassen analizuje takze inne zjawiska zwigzane z funkcjonowaniem rynkdéw
finansowych w obszarach wspdtczesnych miast. Kolejnym problemem jest rosngce
zadtuzenie gospodarstw domowych w krajach takich jak Stany Zjednoczone i Wielka
Brytania, prowadzace do coraz liczniejszych bankructw i przejmowania wierzytelnosci przez
banki — w okresie 2006-2014 amerykanskie banki przejety 14 min domow?. Ros$nie takze
zadtuzenie miast i metropolii, ktdérego obstuga wymusza prywatyzacje zasobow
komunalnych, takze nieruchomosci. W efekcie tych wszystkich zjawisk metropolie
wkroczyty w proces dezurbanizacji, czyli utraty funkcji miejskich.

Juz to zjawisko jest niepokojgce, kluczowa jest jednak jego witasciwa interpretacja
w 0gdlniejszej, systemowej perspektywie. Czy aby wzmozone inwestycje w nieruchomosci
nie sg symptomem kryzysu strukturalnego, polegajacego na braku innych optacalnych
obszardw lokowania inwestycji? Innymi stowy, czy nie potwierdzajg one tezy sformutowane;j
przez amerykanskiego ekonomiste Lawrenca Summersa w odniesieniu do gospodarki
amerykanskiej, ze wkracza ona w faze trwatej stagnacji (ang. secular stagnation)®.
Oznaczatoby to z kolei wyczerpanie mozliwosci rozwojowych najbardziej rozwinietej
gospodarki Swiata w dotychczasowym paradygmacie instytucjonalnym i technologicznym.

Obserwacje Saski Sassen dobrze ilustrujg ztozonos¢ oddziatywan we wspdtczesnym
Swiecie, w ktérym zglobalizowany kapitat finansowy w poszukiwaniu optymalnych stdp
akumulacji staje sie gtdwnym aktorem ksztattujgcym rzeczywistos¢ lokalnie,
w konkretnych miastach i metropoliach, omijajgc lub swa sitg korumpujac lokalne instytucije.

Innym, nabierajgcym szybko na znaczeniu aspektem oddziatywania sit globalnych
na rzeczywistos¢ lokalng jest rozwdj cyfrowych platform komunikacyjnych jak Google
i Facebook. O ich wptywie na codzienne zycie napisano juz wiele. Od niedawna jednak
dopiero zaczynamy dostrzegac, ze platformy te stajg sie coraz wazniejszymi posrednikami
miedzy mieszkancami miast i samymi miastami. Powszechnos¢ wykorzystania cyfrowych
map i systemow nawigacji nawet przez taksdwkarzy powoduje, ze zmienia sie sposob
postrzegania morfologii miasta. Samo miasto, ktére obok innych funkcji petni takze role
ztozonego systemu informacyjno-komunikacyjnego, zaczyna odczuwacé konkurencje
ze strony platform komunikacyjnych. To one w coraz wiekszym stopniu zapewniajg interfejsy
umozliwiajace mieszkaricom dostep do ustug, rozrywki, handlu®.

2 Saskia Sassen, Who owns our cities — and why this urban takeover should concern us all,
The Guardian, 24.11.2015r.

3 Lawrence Summers, http://larrysummers.com, dostep 2.03.2018 .
4 Martijn de Waal, The City as Interface. How New Media Are Changing the City, Rotterdam 2014 .
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Konsekwencji tego procesu jeszcze nie znamy, ilustruje on jednak dobrze mechanizmy
erozji mocy dotychczasowych instytucji. Przestajg one petni¢ funkcje koordynujace,
a stajg sie tylko zasobem w puli zasobdw, jakie mieszkancy wspotczesnych miast
wykorzystujg, by zaspokoi¢ swoje potrzeby. Dziatania podejmowane w tym celu koordynuja
za pomocyg cyfrowych interfejsdw, czyli platform komunikacyjno-informacyjnych
dostepnych dzieki coraz popularniejszym smartfonom. Barry Wellman, badacz
spoteczenstwa cyfrowego twierdzi, ze nastepuje przejscie od starego spotecznego systemu
operacyjnego®, w ktérym to wtasnie nowoczesne instytucje byty nie tylko dostawcami ustug
zaspokajajgcymi potrzeby, ale takze petnity funkcje koordynacyjne, do nowego systemu
opartego na Sieci.

Instytucje jako dostawcy ustug nadal sg potrzebne, ale ich autorytet maleje
ze wzgledu na utrate funkcji koordynacyjnych, ktdre przejmujg aktorzy globalni jak Google
czy Facebook. Opisywana sto lat temu przez socjologa Maksa Webera® Zelazna klatka
racjonalnosci nowoczesnego tadu instytucjonalnego peka i ustepuje przed siecig
hiperracjonalnosci platform. Co niezwykle wazne, platformy te oparte sg na systemach
technicznych o rosngcej ztozonosci i inteligencji, konkurujgcych z systemami wiedzy
lokalnej, wytwarzanej przez instytucje.

W rezultacie tych ztozonych procesdéw dochodzi do gtebokich przemian zaréwno
struktury, jak i przestrzeni spotecznej. Nowoczesna struktura spoteczna zbudowana byta
na napieciu miedzy procesami indywidualizacji i umasowienia. Napieciem tym zarzadzaty
instytucje i formy zycia zbiorowego, umozliwiajgce wyrazanie jednostkowych intereséw
i roszczen w formie zagregowanej, wyrazajgcej podmiotowosc¢ zbiorowa. | tak masowe
partie polityczne wyrazaty interesy klas spotecznych, a parnstwo narodowe czerpato swa
legitymacje odwotujac sie do zbiorowego podmiotu okreslajgcego sie hastem My, Nardd.

Tak zorganizowane spoteczenstwo przestato de facto istniec¢, przekonuje socjolog
Alain Touraine’, a wtéruje mu inny badacz spoteczenstw Danilo Martuccelli® twierdzac,
ze proces indywidualizacji zostat zastgpiony przez proces singularyzacji. Oznacza
on zjawisko, w ktérym jednostka uzbrojona w nowe narzedzia koordynacji swoich dziatan
staje sie autonomicznym podmiotem, ktéry nie potrzebuje do zaspokajania swych potrzeb
masowych struktur. My, podobnie jak instytucje, traci podmiotowos¢ i staje sie jedynie
zasobem uruchamianym przez autonomiczne Ja potgczone z innymi Ja siecig zarzadzang
przez cyfrowy spoteczny system operacyjny.

Ztozonos¢ tej przemiany powieksza transformacja przestrzeni spoteczne] -
przestrzen tréjwymiarowa, ktdrej doskonatym wyrazem byto miasto z jego morfologia,
przeksztatcita sie w przestrzen hybrydowa, uzupetniong o dodatkowy wymiar
5 Barry Wellman, Rainie Lee, Networked, Boston 2012r.

Max Weber, Etyka protestancka a duch kapitalizmu, przek+. Jan Mizifiski, Lublin 1994 .

6
7 Alain Touraine, La fin des sociétés, Paryz 2015r.
8 Danilo Martuccelli, La condition sociale moderne : I'avenir d’'une inquiétude, Paryz 2017 r.
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komunikacyjny. Przestrzen spoteczna miasta w efekcie odrywa sie od jego terytorium.
Mieszkancy, nawet jesli ich ciata znajdujg sie na miejskim terytorium, jako osoby moga
przebywa¢ w eksterytorialnej przestrzeni hybrydowej, do ktérej dostep zapewniaja
im cyfrowe platformy komunikacyjne.

Niezaleznie od tego, czy zgodzimy sie z tezg o interregnum i koricu dotychczasowego
Swiata, czy tez uznamy jg za zbyt radykalng, na pewno przyja¢ musimy fakt gtebokiego
kryzysu legitymizacji dotychczasowego tadu instytucjonalnego we wszystkich wymiarach
zycia spotecznego. Kryzys ten nie oznacza koniecznosci zaniku dotychczasowych instytucji,
a tezy o smierci panstwa narodowego niewatpliwie sg przedwczesne. Instytucje te jednak
muszg odbudowac legitymacje i odzyskac spoteczne zaufanie uwzgledniajac przedstawiony
kontekst, jak i ujawniajgce sie trendy.

Trendy

1. Zmiany klimatu i rosngca Swiadomosc¢ ryzyka katastrofy sSrodowiskowej

Zmiany klimatu wyrazajgce sie gtdwnie poprzez wzrost temperatury atmosfery zwany
globalnym ociepleniem sg dobrze opisane. W $rodowisku naukowym nie ma juz
zasadniczych rozbieznoSci odnosnie do antropogenicznego charakteru zmian.
Fakt rosngcego znaczenia cztowieka jako gtéwnego sprawcy przeksztatcen geoekosystemu
znalazt nawet wyraz w propozycji srodowisk geologicznych, by uznac¢ ze Swiat wkroczy#t
w nowg epoke — antropocen.

Rekomendacja zaproponowana przez Zespot Roboczy ds. Antropocenu
Miedzynarodowej Unii Geologicznej nie zostata jeszcze oficjalnie zaakceptowana przez
niezbedne ciata naukowe, dobrze jednak ilustruje nie tylko znaczenie wptywu cztowieka
na srodowisko jako gtdwne wyzwanie przysztosci, ale takze przemiane Swiadomosci, ktorej
wyrazem jest zmiana jezyka i aparatu pojeciowego. W trend przemian Swiadomosci
doskonale wpisuje sie takze encyklika papieza Franciszka Laudato Si’ z 2015° r,
zwana encyklikq ekologicznq. Gtowa Kosciota katolickiego wzywa w swym dokumencie do
Smiatej rewolucji kulturowej odwotujacej sie do idei ekologii integralne;.

Przemiana Swiadomosci i transformacja kulturowa wydaje sie niezbedna dla
osiggniecia celéw ochrony klimatu wskazanych w Porozumieniu Paryskim'® wienczgcym
Szczyt Klimatyczny ONZ w Paryzu w 2015 r. Zaktada ono stabilizacje wzrostu temperatury na
poziomie 1,5°C powyzej poziomu przedprzemystowego. Niestety, pakiet zobowigzan
mzek, Laudato Si’, Watykan 2015r.

10 Paris Agreement, http://unfccc.int/paris_agreement/items/9485.php, dostep 2.03.2018 r.
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w sprawie ograniczenia emisji gazoéw cieplarnianych, jakie podjeli sygnatariusze
Porozumienia, to zaledwie 1/3 niezbednej redukcji. Bez zwiekszenia intensywnosci dziatan
mitygacyjnych uzyskanie bezpiecznych putapdw wzrostu bedzie niemozliwe.

Jak jednak zauwazajg Jean-Hervé Lorenzi i Mickael Berrebi w opracowaniu
Swiat przemocy: Gospodarka S$wiatowa 2016-2030", w krétsze] perspektywie,
bo juz najblizszych lat, najwazniejszym wyzwaniem sSrodowiskowym bedzie deficyt
wody. Warto pamietaé, ze u zrédet wojny domowej w Syrii jest susza, ktéra doprowadzita
do kryzysu zywnosciowego. Lokalny konflikt gtodowy wywotat kryzys polityczny
o globalnych konsekwencjach.

To wtasnie systemowe konsekwencje lokalnych pozornie wydarzern bedag miaty wptyw
na przysztos¢ takich osrodkéw, jak Lublin. Przygotowanie do zmian klimatu nie moze
oznaczac¢ jedynie udziatu w dziataniach mitygacyjnych (ewolucja w kierunku miasta
niskoemisyjnego) i adaptacyjnych, lecz takze przygotowanie na systemowe konsekwencje
o wymiarze globalnym, jak masowe migracje z obszardw dotknietych trwatymi suszami.

2. Demografia. Depopulacja Polski i starzenie sie spoteczefnstwa

Niezaleznie od efektywnosci programdow pronatalnych i prourodzeniowego skutku
takich inicjatyw jak 500+ w perspektywie 2050 r. nie mozna spodziewac sie radykalnego
odwrdcenia niekorzystnego trendu demograficznego. Polega on na jednoczesnym
zmniejszaniu sie liczby mieszkancdw Polski i starzeniu struktury spotecznej.
W efekcie, w perspektywie potowy stulecia, mozemy spodziewac sie deficytu osdb zdolnych
do pracy w wielkosci od 2 do 66 min osdéb (wg szacunkdw prof. Przemystawa
Sleszyriskiego)™.

Obserwowany juz dzi§ deficyt pracownikéw, zwitaszcza wykwalifikowanych,
na pewno wywota wzrost inwestycji przedsiebiorstw w innowacje i kapitat produkcyjny,
tak by wypetni¢ luke poprzez wzrost wydajnosci. Dynamika tych inwestycji moze by¢ jednak
hamowana przez efekt systemowy wynikajgcy ze starzenia sie spoteczenstwa. Z reguty wraz
z wiekiem maleje sktonnosé do ryzyka (a jest ona niezbedna podczas finansowania
ryzykownych inwestycji w innowacje) i rosnie przywigzanie do oszczednosci i ich stabilnosci.
W efekcie moze to oznaczac zmniejszenie niezbednych inwestycji obcigzonych ryzykiem,
a do takich nalezg innowacje.

11 Jean-Hervé Lorenzi, Mickaél Berrebi, Swiat przemocy: gospodarka $wiatowa 2016-30, przekt.
Waldemar Kuczyriski, Warszawa 2018 .

12 Przemystaw SleszyAski, Substytucja powiatowych rynkéw pracy imigracja zagraniczng wobec
prognozowanych zmian demograficznych, referat na konferencji naukowej Komitetu Badan
nad Migracjami PAN, Europa w obliczu wielkich migracji. Nowe wyzwania spoteczne, kulturowe i polityczne,
Poznan 26-28.09.2016 .
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Przesuwanie sie réwnowagi w kierunku oséb starszych oznacza takze zmiane
warunkdow funkcjonowania systemu politycznego opartego na demokracji. W najlepszym
wypadku bedzie on priorytetyzowat potrzeby ludzi starszych, co moze prowadzic
do zmniejszenia zaopatrzenia potrzeb i aspiracji ludzi mtodszych, w wieku produkcyjnym.
Przesuniecie rownowagi moze oznaczal takze wzrost napie¢ miedzygeneracyjnych.
Juz w tej chwili to wtasnie mtodzi ludzie w najwyzszym stopniu sg sktonni zaakceptowad
wtadze autorytarng, co moze oznaczac wzrost przyzwolenia na pojawienie sie przemocy
w przestrzeni polityczne;.

Taki scenariusz stwarza powazne zagrozenie dla strategii niwelowania deficytu
demograficznego przez polityke imigracyjna. Imigranci po prostu stang sie gtdbwnym celem
przemocy. Prace nad lubelskim foresightem pokazaty, ze mieszkaricy Lublina majg duza
Swiadomos¢ ztozonosci kwestii demograficznych i migracyjnych.

3. Wzrost znaczenia kobiet

Przeksztatcenia systemu spoteczno-gospodarczego w kierunku coraz wiekszego
udziatu czynnikdw miekkich w kreowaniu wartosci (nie tylko wiedzy i kreatywnosci,
ale takze komunikatywnosci, troski i empatii) powoduje, ze maleje liczba naturalnych barier
ograniczajgcych udziat kobiet na rynku pracy i w przestrzeni publicznej.

Zmienia sie kulturowe postrzeganie roli kobiet, i to we wszystkich spoteczenstwach,
niezaleznie od dominujacej religii i tadu normatywnego. Efektem jest rosngca autonomia
wyrazajgca sie m.in. w fakcie odsuwanych decyzji o pierwszej cigzy i modelu wychowania
dziecka (dzieci)*®.

Jednoczesnie kobiety przejawiajg wyzsze od mezczyzn aspiracje edukacyjne,
co przektada sie na rosngcg dysproporcje miedzy liczbg wyksztatconych kobiet i mezczyzn
(na niekorzys¢ tych ostatnich). Taka sytuacja oznacza trend przejmowania pozycji
w strukturze spotecznej i zmierzch meskiej dominacji. Nieoptymalne ciggle wykorzystanie
potencjatu kobiet bedzie nie do utrzymania chocby ze wzgledu na wskazany powyzej trend
demograficzny i deficyt pracy.

Nieuchronna, strukturalna zmiana bedzie miata gtebokie konsekwencje kulturowe
(juz w tej chwili zmieniajgce sie wzory matrymonialne i rosngcg liczba kobiet decydujgcych
sie na zycie bez statego zwigzku przypisywana jest czesciowo deficytowi mezczyzn
o odpowiednich kwalifikacjach na partneréw) i polityczne. Miedzynarodowa akcja #MeToo
jest tylko zapowiedzig rosngcej podmiotowosci kobiet.

13 Ronald Inglehart, Pippa Norris, Rising Tide, Boston 2011 r.

Lublin 2050. Makrotrendy

4. Automatyzacja

Automatyzacja rozwazana jest obecnie w trzech aspektach. Po pierwsze,
jako nieuchronny proces rozwoju technologicznego Srodowiska pracy wynikajacy
chocby z narastajgcej luki demograficznej i deficytu pracy. Po drugie, jako zagrozenie
wynikajgce z zabierania pracy ludziom. Po trzecie, jako zagrozenie egzystencjalne dla
ludzkosci wynikajgce z autonomizacji systemdw opartych na sztucznej inteligencji i mozliwej
utraty nad nimi kontroli. Trzeci aspekt, cho¢ bardziej klasyfikuje sie do literatury science-
fiction, ma stymulujgcy wptyw na mysl filozoficzng, etyczng, prawng i wptywa na dziatania
normatywne regulujgce rozwéj nowych technologii.

Dwa pierwsze procesy pozornie wydajg sie przeciwstawne, w rzeczywistosci mogg
zachodzi¢ réwnolegle. | tak wypieraniu kierowcdw z rynku pracy przez autonomiczne
pojazdy moze towarzyszyé rosnacy deficyt rgk do pracy opiekunczej niezbednej
w starzejgcym sie spoteczenstwie. Doktadne analizy obu tych trenddéw sg niemozliwe,
bo - jak pokazujg analizy magazynu Nature' — nawet tak automatyzowalne i wskazywane
jako zagrozone przejeciem przez maszyny zawody jak ksiegowy w rzeczywistosci okazujg sie
znacznie bardziej ztozone.

Na trend automatyzacji warto spojrze¢ z innej perspektywy - nie technicznej,
lecz kapitatowej. Wowczas okaze sie, ze automatyzacje mozna wpisa¢ w szerszy trend
wzrostu udziatu kapitatu w kreowaniu wartosci, co oznacza rosngca dysproporcje
strukturalng miedzy pracg i kapitatem. Efektem tej dysproporcji sg narastajgce nierdwnosci
dochodowe, ktére moga doprowadzi¢ do konsekwencji o charakterze politycznym.
Z jednej strony koncentracja kapitatu przez waska grupe osdb grozi plutokratyzacja polityki,
z drugiej wzrostem gniewu spotecznego. Problemy zwigzane z koncentracjg i wzrostem
znaczenia kapitatu bedg wymusza¢ poszukiwania innowacji w zakresie redystrybucji
i niwelowania nieréwnosci, od réznych form opodatkowania kapitatu (np. podatek od pracy
robotdw), po powszechny dochdd gwarantowany.

Innym aspektem automatyzacji jako formy ekspansji kapitatu jest wskazane
w pierwszej czesci rozdziatu powstanie nowego, cyfrowego systemu operacyjnego oraz
singularyzacja. Oznacza to nie tylko przemiane form koordynacji dziatan jednostkowych
i spotecznych, ale takze rosngce ich podporzgdkowanie kapitatowi. Uzytkownik Facebooka
jest jego de facto pracownikiem, dostownie wykonujgcym prace uzytkowa polegajaca
na zmniejszaniu entropii i generowaniu informacji bedacych przedmiotem obrotu.
Dodatkowo inteligencja obstugujgca platformy cyfrowe w coraz wiekszym stopniu zastepuje
cztowieka w koniecznosci analizy informacji i podejmowania decyzji, co moze prowadzic¢
do automatyzacji relacji spotecznych i praktyk kulturowych. Ten wymiar automatyzacji
wykracza daleko poza kwestie automatyzacji Srodowiska pracy i ma potencjalnie o wiele
powazniejsze konsekwencje.

14 The Future of Work. A Nature special issue, Nature vol. 550,19.10.2017 .
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MAKROTRENDY

Podsumowanie

Wskazane powyzej cztery makrotrendy odnoszace sie do perspektywy siegajacej
potowy stulecia zawierajg w sobie lub implikujg trendy szczegdtowe. | tak zmiana
klimatu i narastajgca sSwiadomos¢ koniecznosci walki z przyczynami i skutkami globalnego
ocieplenia implikuje w oczywisty sposdb dekarbonizacje gospodarki. Wskazane w projekcie
Foresight Lublin 2050 czynniki niepewnosci doskonale wpisuja sie w niezalezne
od lubelskich ekspertéw rozpoznanie trenddw. Przysztos$¢ niewatpliwie bedzie w wielkim
stopniu ksztattowana przez procesy migracyjne o réznych zasiegach i skalach oraz przez
rozwdj technologii. Problem w tym, Zze o ile z duzym zakresem prawdopodobienstwa
mozna szacowac¢ zmiany temperatury atmosfery pod wptywem globalnego ocieplenia,
przewidywaniom nie poddaje sie dynamika i kierunek proceséw migracyjnych.
Podobnie, wbrew mitologii przyspieszajgcego postepu technicznego i innowacyjnosci,
coraz wiece] wybitnych ekspertéw wskazuje, Zze innowacyjna machina, jakg byt
wolnorynkowy kapitalizm spowolnita i wcale nie jest pewna ani odpowiednia
podaz innowacji niezbednych do rozwigzania problemdw stojacych przed ludzkoscia,
ani tez nie jest pewna ich spoteczna akceptacja.




PANEL EKSPERCKI

Agata Kuzminska, Tomasz Kasprzak

Warsztaty scenariuszowe

Foresight jako sztuka i nauka antycypowania jest narzedziem wspomagajacym
zarzgdzanie przysztoscia. Metodyka foresightu +g3czy podejscie analityczno-badawcze
(studia literaturowe interesujgcej tematyki, analizy iloSciowe, opracowania statystyczne)
z podejsciem opartym na metodach kreatywnych, pobudzajgcych myslenie twdrcze
i odwotujacych sie do pracy zespotowej. Ponadto foresight to metoda partycypacyjna -
jej celem jest formutowanie mozliwych wizji przysztosci w oparciu o debate spoteczna
uwzgledniajgca rézne punkty widzenia. Wreszcie foresight wykorzystuje podejscie
scenariuszowe, w ktérym w oparciu o analize trenddw i czynnikdw niepewnosci
formutowane sg opisy mozliwych wariantéw przysztosci'.

W procesie foresightu kluczowe znaczenie ma harmonizacja skal analizy tak,
by nie poming¢ zadnego z istotnych czynnikdw o charakterze globalnym, ktéry bedzie miat
posredni lub bezposredni wptyw na funkcjonowanie miasta, i jednoczesnie dobrze
zinterpretowac¢ oddziatywanie tych czynnikdw w kontekscie lokalnym - w skali, jakiej dotyczy
badanie. Najlepszym sposobem harmonizacji jest oparcie prac badawczych na lokalnych
ekspertach tworzgcych staty panel ekspercki.

Lokalny ekspert to osoba mieszkajgca lub na co dzien zawodowo zwigzana
z Lublinem, reprezentujgca srodowisko, instytucje, firme lub organizacje, ktdra dzigki
swojemu doswiadczeniu jest znana w spotecznosci lokalnej wtasnie ze swych eksperckich
kompetencji. To osoba, do ktérej z wysokim prawdopodobienstwem udadzg sie
dziennikarze w celu przeprowadzenia wywiadu dotyczacego specjalistycznego tematu
i ktérg inni zajmujacy sie podobnym zagadnieniem wskazujg jako eksperta lub ekspertke.

Praca z tak wyspecjalizowang grupa stwarza wyjatkowg okazje do interpretacji
globalnych  trenddéw, zrozumienia specyfiki lokalnej spotecznosci, biezgcego
funkcjonowania miasta, aspiracji i ambicji mieszkancéw, plandw na przysztosé,
potencjatu i mozliwosci rozwoju. Lokalnych ekspertéw zapraszano do wspodtpracy
wykorzystujgc technike piramidowania spopularyzowang przez Erica von Hippela z MIT
Sloan School of Management. Polega ona na docieraniu do najbardziej zaawansowanych
uzytkownikéw lub ekspertéw w danej dziedzinie poprzez tworzenie tancucha referencii.
Wykorzystujgc o 30% mniej zasobdw osigga sie takie same rezultaty, jak przy masowym
naborze (przesiewie).

1 Edwin Bendyk, Aleksander Tarkowski, Wprowadzenie (w:) Scenariusze przysztosci bibliotek, Warszawa 2011 r.
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Schemat 1. Koncepcje szukania dla piramidowania i przeszukiwania

Poziom
wiedzy
A

Piramidowanie (szukanie sekwencyjne)

-->@®
* Ustal punkt startowy
+ Zapytaj podmiot o referencje (bardziej

zaawansowane podmioty)
+ Podazaj za referencjami do czasu
znalezienia jednostki posiadajacej
szukane atrybuty

Inne cechy podmiotu
(np. przemyst lub
potozenie geograficzne)

Przeszukiwanie (szukanie rownolegte)

+ Stwoérz wzér

« Przeanalizuj kazdy podmiot pod wzgledem
poszukiwanych atrybutow

- Wybierz najbardziej odpowiedni podmiot

Zrédto: Eric von Hippel, Nikolaus Franke, Reinhard Prugl, Pyramiding: Efficient search for rare subjects.

Research Policy 38.9 (2009): 1397-1406.

Warsztaty scenariuszowe

Piramidowanie rozpoczeto od szerokigj listy osdb (blisko 100 propozycji) stworzonej
w czasie pierwszych warsztatdw z pracownikami Urzedu Miasta Lublin. Ostatecznie
w pracach panelu uczestniczyto ponad 20 oséb. Spotkaty sie one na pieciu warsztatach.
W okresie miedzy nimi wykorzystywano metody pracy zdalnej, opartej na komunikacji

elektronicznej.

RODZAJWARSZTATU

DATA

SKROCONY OPIS WARSZTATU

Warsztat otwierajgcy

27 kwietnia 2017 r.

Wprowadzenie do metodyki
i celow foresightu oraz ustalenie
harmonogramu prac.

Prezentacja i dyskusja na temat

Warsztat do’tyczacy 15 maja 2017, trenddéw glo.balnych.or,az
trendow wyznaczanie czynnikow
niepewnosci.
Dalsza dyskusja nad czynnikami
niepewnosci oraz osiami
Spotkanie informacyjne 26 czerwca 2017 r. scenariuszy. Prezentacja

pierwszych wynikdw konsultacji
spotecznych.

Warsztat
przedscenariuszowy

23 pazdziernika 2017 r.

Prezentacja wynikéw konsultacji
spotecznych, wynikdw badania
FORMAT i zakonczenie
definiowania kluczowych
czynnikéw niepewnosci oraz osi
scenariuszy.

Warsztat
scenariuszowy

6 listopada 2017r.

Opracowanie czterech
scenariuszy dla Lublina
do2050r.
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| warsztat (27 kwietnia 2017 r.)

Cele warsztatu:

1. Wprowadzenie ekspertdw do procesu foresightu.

2. Przedstawienie wynikow Dialogu o Przysztosci Lublina (Stoliki Przysztosci,
20-21 kwietnia 2017 r.), podczas ktdrego mieszkarncy Lublina dzielili sie swoimi
wyobrazeniami na temat przysztosci miasta.

3. Wstepna dyskusja o trendach, ktére bedg wptywaty na przysztos¢ Lublina.

Podczas warsztatu zebrano i skategoryzowano skojarzenia i wizje Lublina w 2050 r.
przedstawione przez ekspertow. Analiza tych kategorii pokazata podobieAstwo
z kategoriami, ktére spontanicznie podawali mieszkancy przy Stolikach Przysztosci.
Istotng grupe stanowity kwestie infrastruktury oraz Srodowiska w ramach miasta (zielen,
parki). Kolejne zagadnienia pod wzgledem intensywnosci wskazan dotyczyty: zarzadzania
miastem i polityki miejskiej (wydatkowanie budzetu, zakres wtadzy samorzgdowe)),
edukacji i kultury, przedsiebiorczosci oraz biznesu (w tym innowacji i nowych form pracy).
Oddzielng grupe stanowity kwestie jakosci zycia (m.in. kwestie starzenia sie mieszkancow)
oraz zjawiska geopolityczne (migracje, wojny, polityka wielkich mocarstw).

Kolejny etap polegat na porzgdkowaniu zidentyfikowanych zjawisk i wstepnej
analizie, ktdre z nich majg charakter trendu, a ktdre sg czynnikami niepewnosci (czynnikami
o istotnym znaczeniu dla rozwoju rzeczywistosci, ale o nieznanym kierunku rozwoju w czasie,
np. poziom aktywnosci obywateli).

Lista kategorii wybranych do dalszych prac:

FUNKCJONOWANIE

CZLOWIEKA W MIESCIE WIELOKULTUROWOSC

STYL ZYCIA

KULTURA HUMANIZM

Warsztaty scenariuszowe

KLIMAT EKOLOGIA ZIELEN

STUDENCI EDUKACJA

Il warsztat (15 maja 2017 r.)

Warsztaty poprzedzita analiza globalnych trenddw majgcych wptyw na przysztosé
miast. Synteze tej analizy prezentujemy w rozdziale Lublin 2050. Makrotrendy niniejszego
raportu.

Zadanie panelu ekspertéow podczas drugiego warsztatu polegato na ustaleniu
czynnikdw niepewnosci o kluczowym znaczeniu dla przysztosci Lublina. W rezultacie
powstata lista kategorii, w ktérych mieszcza sie czynniki niepewnosci:

KULTURAISTYL ZYCIA
EDUKACJA
PRZESTRZEN | INFRASTRUKTURA

GOSPODARKA
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Poprzez przypisanie wag, z kategorii wytoniono kluczowe czynniki niepewnosci

o potencjalnie najwiekszym znaczeniu dla rozwoju Lublina:

Zmiana/zanik relacji miedzyludzkich;

Zastepowanie tradycyjnego modelu kultury, odchodzenie
od kultury zaangazowanej, wartosci w kulturze;

Finansowanie kultury;

Model edukacji ku przysztosci;
Szkolnictwo wyzsze, jego miejsce i jakosc;
Zmiana modelu transportu;

Gettoizacja;

Hybrydyzacja przestrzeni;
Dezurbanizacja;

Kwestia prawa wtasnosci;

Anachronizm planowania przestrzeni;
Struktura mieszkancow, nieréwnosci zarobkowe;
Automatyzacja i cyfryzacja;

Zrédta energii;

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego (JST) z mieszkaricami;

Zmiana modelu pracy;
Relacje miedzysektorowe: biznes, edukacja, nauka, JST;

Myslenie w oparciu o obecne realia i stare modele.

Wybrane czynniki:

—

IS

Myslenie w oparciu o obecne realia i stare modele
Dezurbanizacja
Automatyzacja i cyfryzacja

Szkolnictwo wyzsze, jego miejsce i jakosc

(waga 8)
(waga7)
(waga 4)
(waga 4)

Warsztaty scenariuszowe

IIl warsztat (26 czerwca 2017 +.)

Warsztat poprzedzita ankieta online, ktérej celem byta ocena istotnosci czynnikéw
niepewnosci.

Wyniki ankiety byty nastepujace:

—
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.

Automatyzacja i cyfryzacja, a takze wynikajacy z tego nowy model pracy (waga 13)

Migracje miedzynarodowe i zmieniajgca sie struktura spoteczna

Model myslenia przyjety w zarzgdzaniu publicznym miasta
Szkolnictwo wyzsze, jego miejsce i jakosé

Zmiana charakteru relacji miedzyludzkich

Model edukacji publicznej

Zrédta energii

Wspdtpraca JST z mieszkarnncami

Postep technologiczny w sektorze transportowym
Gettoizacja

Finansowanie kultury

(waga 13)
(waga 12)
(waga 12)
(waga 11)
(waga 9)
(wagab)
(waga4)
(waga3)
(waga3)
(waga)

Synteza wynikéw umozliwita zaproponowanie listy najwazniejszych czynnikow:

1.

3. Migracje miedzynarodowe i zmieniajgca sie struktura spoteczna

Automatyzacja i cyfryzacja, a takze wynikajagcy z tego nowy model pracy  (waga 17)

(waga 13)
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Eksperci zdecydowali, by liste skondensowac i doprecyzowad, definiujgc dwa gtdwne
czynniki niepewnosci, ktérych ewolucja bedzie miata kluczowe znaczenie dla przysztosci
Lublina, a ktérych analiza umozliwi nakreslenie scenariuszy rozwoju:

1. Rozwdj technologiczny oraz zagadnienia zwigzane ze szkolnictwem
wyzszym, jego przysztoscia i modelem w potgczeniu  wiasnie
Z automatyzacja i postepem technologicznym.

2. Migracje miedzynarodowe i wynikajgca z nich zmieniajgca sie struktura
spoteczna.

Tak zdefiniowane agregaty czynnikéw zdefiniowaty osie potrzebne do planowania
scenariuszy i postuzyty do dalszych dziatan foresightowych, tj. pogtebienia drugiej czesci
konsultacji spotecznych i prognozowania metodg FORMAT.

IV warsztat (23 pazdziernika 2017 r.)

Czwarty warsztat rozpoczeta prezentacja koricowych wynikdw konsultacji
spotecznych realizowanych w Lublinie oraz wynikdw analizy FORMAT dotyczacej
zdefiniowanych na wczesniejszym etapie czynnikdw: szkolnictwa wyzszego ze szczegdlnym
uwzglednieniem technologii i adaptacji migrantow.

Dyskusja wokdt przedstawionych informacji sktonita ekspertdw do dalszego
precyzowania pdél obejmowanych przez czynniki kluczowe. W efekcie zdecydowali oni,
by obszar migracje redefiniowac jako przeptywy ludnosci, pojeciem tym opisujac wszystkie
zjawiska migracyjne dotyczace miasta. Ze wzgledu na duzg rozbieznos¢ opinii
doprecyzowanie drugiego czynnika odtozono do kolejnego spotkania.

V warsztat (6 listopada 2017 r.)

Podczas ostatniego warsztatu zamknieto definiowanie kluczowych czynnikéw
niepewnosci okreslajgcych osie rozwoju, a bedacych podstawa dla tworzenia scenariuszy
przysztosci. Zostaty one przedstawione na nastepnej stronie.

Tak zdefiniowane kluczowe czynniki postuzyty za osie rozwoju w procesie tworzenia
scenariuszy. Jako tto narracyjne wykorzystano pozostate czynniki majgce wptyw
na funkcjonowanie miasta, zidentyfikowane podczas prac z ekspertami oraz w trakcie
konsultacji spotecznych.

Czynniki kluczowe:

PRZEPLYW LUDNOSCI

Czynnik ten obejmuje wszystkie
zjawiska migracyjne w skali lokalnej
i globalnej majace wptyw na
funkcjonowanie miasta i jego
mieszkancow. Nalezy rozpatrywac go
w dwoch perspektywach:

PERSPEKTYWA JEDNOSTKI:
« migracje gospodarcze
(ruchy lokalne, regionalne,
zagraniczne);

«  przyptyw studentdw (ruchy krajowe
i zagraniczne);

wptyw srodowiskowy na zmiane

miejsca zamieszkania (ruch lokalny).

PERSPEKTYWA SYSTEMOWA:

«  spojrzenie na miasto jako system;
otwartosc¢ lub zamkniecie na
poziomie polityki i wizerunku miasta
na zewnatrz (status miasta, marka
miasta).

Warsztaty scenariuszowe

TECHNOLOGIA

Czynnik Technologia rozumiany jest
przez sposob w jaki miasto

w wymiarze zardwno systemowym,
jak i spotecznym, bedzie

wykorzystywac i kreowac rozwigzania
techniczne potrzebne do

modernizowania metod zarzagdzania

zasobami, dostarczania ustug,
podnoszenia jakosci zycia:
PERSPEKTYWA JEDNOSTKI:

« inteligentne zycie i funkcjonowanie
mieszkancéw (smart people, smart

living).

PERSPEKTYWA SYSTEMOWA:

« inteligentne zarzgdzanie zasobami
miasta (smart governance);

. technologia w gospodarce
(smart economy);

- inteligentny transport
(smart mobility);

- technologia w sSrodowisku
przyrodniczym (smart environment).
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PROGNOZOWANIE

FORMAT

Agata Kuzminska, drinz. Mateusz Stupinski

Analiza wybranych systeméw

Obok konsultacji spotecznych i zasiegania wiedzy lokalnych ekspertéw, istotne
w badaniach foresightowych jest wykorzystanie narzedzi stuzgcych wczesnemu wykrywaniu
trenddw i zmian w analizowanych systemach.

Jednym z nich jest FORMAT', czyli metodologia opracowana przez konsorcjum
Politechniki w Mediolanie, Politechniki Wroctawskiej oraz firm Whirlpool, PNO Consultants
i Innovation Engineering® w celu optymalizacji proceséw forecastowych.

Metodologia, ktéra pierwotnie zostata skonstruowana na potrzeby analiz dla sektora
prywatnego, zwtaszcza dziatalnosci przemystowej, zostata w okresie testowym metody
pioniersko wykorzystana w badaniu forecastowym dla miasta. Foresight Konin 2050
prowadzony w 2015 r. wykorzystat metodologie FORMAT do pogtebienia zagadnienia
rozwoju jakosci zycia w miescie do 2050 r., analizujgc szczegdlnie watek wptywu Srodowiska
naturalnego i zmian w sektorze energetycznym.

Podobne badanie uzupetniajgce zostato przeprowadzone w trakcie pracy nad
Foresightem Lublin 2050. FORMAT zostat tym razem wykorzystany do przeanalizowania
dwéch zagadnien wytonionych w dyskusjach panelu eksperckiego w maju 2017 r,,
czyli technologii w szkolnictwie wyzszym oraz adaptacji migrantéw. Zagadnienia te zostaty
w dalszych pracach panelu eksperckiego rozszerzone o watki migracji lokalnej i regionalnej,
a takze zmian technologicznych w wymiarze catego miasta do formy dominujgcych osi
rozwoju.

Os rozwoju: Przeptywy ludnosci

>

Analiza FORMAT: Adaptacja migrantow

Os$ rozwoju: Technologia

>

Analiza FORMAT: Szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii

1 Wiecejinformacji o projekcie FORMAT mozna uzyskac na stronie projektu www.format-project.eu.

2 Metodologia FORMAT zostata opracowana w trakcie projektu FORMAT ‘Prognozowanie i mapa drogow dla
technologii produkcyjnych’ realizowanego w latach 2012-2015 przez konsorcjum Politechniki w Mediolanie,
Politechniki Wroctawskiej oraz firm Whirlpool, PNO Consultants i Innovation Engineering, realizowanego
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Marii Curie Actions, program IAPP.
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FORMAT stuzy wiec jako badanie dodatkowe, pogtebiajgce wybrane, kluczowe
z punktu widzenia charakteru miasta, watki. Wyniki tych analiz postuzyty jako wsparcie
w opisie badanych zagadnien w ramach scenariuszy rozwoju miasta do 2050 .

Metodologia

Metodologia FORMAT zostata zaprojektowana jako proces etapowy, ktéry gwarantuje
zachowanie kontroli nad kolejnymi dziataniami. Celem procesu jest osiggniecie ulepszen
systemu, ktéry poddawany jest badaniu.

Schemat prac pozwala przeprowadzi¢ system przez 4 kolejne etapy, ktére poddane
analizom dostarczajg w koncowym punkcie rezultat, ktéry ponownie mozna poddac
procesowi, zwiekszajgc tym samym szczegdtowosé prognozowania. Praca z systemem
w projekcie Foresight Lublin 2050 zaktadata jednokrotne przejScie przez opisany proces.

Schemat 2. Etapy prognozowania z uzyciem metodologii FORMAT

FORmulate Model
Stage (FOR) Stage (M)

Act Transfer
Stage (A) Stage ()

Decision Maker
requires further
study

Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook, 2015 .

Analiza wybranych systernow

Kazdy etap w metodzie FORMAT jest podzielony na dwie czesci. Pierwsza z nich
pozwala skonstruowac jasny opis celu etapu, druga natomiast jest szczegdtowq lista
kontrolng, ktéra naktada obowigzek sprawdzenia stopnia realizacji celu etapuy,
a takze wyznacza wymagania w zakresie niezbednych informacji i danych umozliwiajgcych
przejscie do kolejnego kroku.

Etap FOR - Przygotowanie do analizy

Etap ten przewiduje definicje celu i zakresu analizy.

Pytania zadawane na etapie FOR:
« Dlaczego potrzebujemy pozyskac wiedze o przysztosci?

. Cochcemy wiedzie¢ na temat przysztosci? Gtéwne cele.

. Co chcemy wiedzie¢ na temat przysztosci? Zakres, horyzont czasowy,
kontekst geograficzny.

«  Czymozemy otrzymac wymagane rezultaty bez prognozowania?

. Jak planujemy proces prognozowania przysztosci? Zakres czasu pracy
i zakres zasobow niezbednych do przeprowadzenia prognozowania.

Etap M - Opis systemu

Etap ten dotyczy definicji szczegdtowego zakresu badania, zebrania istniejacej wiedzy
na jego temat i opisu konstrukcji systemu.

Pytania zadawane na etapie M:

«  Czymjest system?

« Czy istnieje alternatywny system dostarczajagcy te same rezultaty?
Opis konkurencyjnego, alternatywnego systemu Ilub pojedynczych
rozwigzan.

41—



PROCGNOZOWANIE FORMAT

« Jakmierzy¢ wydajnosc i koszty funkcjonujgcego systemu i jego alternatyw?
Koszty nie sg rozumiane na tym etapie w wymiarze finansowym, ale jako
utrata: czasu, informacji, materiatow, energii, przestrzeni, wiedzy itp.

« Ktdra z alternatyw jest najbardziej wydajna w stosunku do istniejacego
systemu?

. Jak istniejgcy system wygladat historycznie i jakie sg nasze oczekiwania
dotyczace systemu w przysz+osci?

[ ’ ]

Etap A - Opis jakoSciowy i iloSciowy

Etap ten w zakresie opisu jakosSciowego definiuje krytyczne problemy i zasoby,
ktore ograniczajg rozwdj danego systemu oraz prowadzi do stworzenia potencjalnych
ewolucji systemu. W zakresie opisu ilosciowego diagnoza oparta jest o analize dostepnych
serii danych (poprzez np. zastosowanie analizy regresji jako logistycznej krzywej wzrostu).

Zadania, ktore nalezy zrealizowac na etapie A:

1. Stworz liste problemdw dla funkcjonowania systemul.
2. Wyodrebnij ograniczone zasoby z listy problemdw wskazanych dla systemu.

3. Zdefiniuj liste rozwigzan problemdw. ZnajdZ podobne problemy i przyjrzyj
sie ich rozwigzaniom.

4. Zwizualizuj rozwdj systemu eliminujgcy problem za pomocg schematéw
i wzorcow ewolucji (np. Praw Ewolucji Systemdw TRIZ) na zasadzie
wnioskowania przez analogie.

5. Sprawdz spdjnosc przewidywanej przysztosci z dostepnymi informacjami
o kontekscie.

6. Dopasuj serie danych o parametrach mierzacych wzrost osiggdw systemu
lub jego kontekst, dopasuj krzywa S.

7. Stwdrz wnioski na temat przysztych cech systemu.
8. Potacz wyniki badania wykonanego na etapie A.

Analiza wybranych systernow

Etap T - Opracowanie prognozy.

Materiat do prognozy zawiera zagregowany zestaw danych dotyczacy analizowanych
problemodw, odpowiadajgcych im ograniczonych zasobdéw, ewolucji systemu i adekwatnych
serii danych. Zbiorowy przeglad tych informacji i danych ma pozwoli¢ na gitebsze
zrozumienie systemu i dostarczy¢ wytycznych dotyczacych jego przysztego rozwoju.

Wynikiem koncowym jest natomiast wizja ewolucji systemu oparta na opisanej
powyzej analizie.

Analiza FORMAT dla Lublina

Badanie przy uzyciu metodologii FORMAT na potrzeby Foresightu Lublin 2050
przebiegto pod kierownictwem dr Mateusza Stupiriskiego, cztonka zespotu opracowujgcego
metodologie, reprezentujgcego w czasie trwania projektu FORMAT Politechnike
Wroctawska.

Analiza dla Lublina prowadzona byta rownolegle do pozostatych dziatan w ramach
foresightu, miedzy czerwcem a paZdziernikiem 2017 r.

Dane i informacje przedstawione w studium zostaty pozyskane od uczestnikéw
gtdwnego nurtu projektu tj. z zasobdw danych miejskich oraz na podstawie wiedzy
eksperckiej reprezentantéw interesariuszy.

Szczegdtowe informacje o wynikach poszczegdlnych etapdw analizy FORMAT
znajdujg sie w dokumencie stanowigcym zatgcznik do raportu - wydany w wersji
elektronicznej, opublikowany na stronie www.miasta2050.pl/lublin2050 oraz w serwisach
Miasta Lublin www.miasta2050.lublin.eu oraz www.strateqia2020.lublin.eu

Modelowanie systemow

Badanie FORMAT dla Lublina dotyczyto dwdch systemdw: adaptacji migrantow
oraz szkolnictwa wyzszego ze szczegolnym uwzglednieniem technologii. W celu
przesledzenia proceséw zachodzgcych w obu systemach zbudowano dwa niezalezne
modele. Modele systemdw zawierajg elementy posiadajgce funkcje wzajemnie na siebie
oddziatujgce. Modele obu analizowanych systemdw zostaty zbudowane w oparciu o analize
Sciezki rozwoju uzytkownika systemu.

Modele powstaty jako interpretacja stanu istniejgcego, zbudowana dla celéw
przygotowania prognozy. Nalezy przy tym pamietaé, ze celem przy ich budowie nie jest
wierne przedstawienie systemu lub struktur programowych i organizacyjnych, a utatwienie
analizy wszystkim uczestnikom badania.
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System: Szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym
uwzglednieniem technologii

Kluczowe wnioski z badania

W celu dokonania opisu systemu technologii w szkolnictwie wyzszym postuzono sie
figurg przyktadowego absolwenta szkoty Sredniej stajgcego sie studentem. Student
przechodzi przez system szkolnictwa wyzszego, stajac sie produktem systemu,
czyli absolwentem z wyksztatceniem wyzszym. Opis systemu jest natomiast zbiorem
powigzan miedzy studentem a elementami systemu, czyli odwiedzanych miejsc i czynnosci
wykonywanych przez studenta.

Schemat 3. System: szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii
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Analiza wybranych systernow

Dla omawianego systemu zostaty zdefiniowane rozwigzania alternatywne, okreslone
parametry wydajnosci i koszty funkcjonowania, a takze stworzona zostata analiza
historyczna i oczekiwany przyszty ksztatt systemu. Stworzona zostata takze lista
problemdw, na podstawie ktérej, z uzyciem schematéw i wzorcéw ewolucji systemadw,
na zasadzie wnioskowania przez analogie, wyznaczono mozliwe S$ciezki rozwoju
analizowanych zagadnien.

Z prognoz rozwoju systemu technologii w szkolnictwie wyzszym wyznaczy¢
mozna trzy gtéwne zjawiska:

1. Zasoby wiedzy wykorzystywane przez studentédw w przysztosci prawdopodobnie
zostang powiekszone o wiedze dostepna globalnie, we wszystkich formach
tj. tekst, gtos, wideo, Ccwiczenia praktyczne, laboratoria (wirtualne
prototypowanie). Zasoby beda dostepne bez ograniczen: czasu, jezyka, formy,
miejsca. To bogactwo dostepnych materiatdw oznaczac bedzie jednak wyzwanie
na poziomie selekcji i koordynacji nauki tak, aby nauczanie byto mozliwie
efektywne. Koordynacja ta moze by¢ prowadzona zaréwno przez czitowieka,
jakiw postacialgorytmow.

2. Pozadane wyksztatcenie bedzie zindywidualizowane dla potrzeb jednostki.
Tu warto zwrdci¢ uwage na stale poszerzajaca sie grupe osdb korzystajgcych
z ustug edukacyjnych (uczenie sie przez cate zycie). Oznacza to, ze po zasoby
wiedzy siegac¢ bedzie zarédwno uczen, jak i profesjonalista. Indywidualizacja
procesu ksztatcenia podniesie wymagania dla koordynacji intensywnosci, formy
zajec¢ i procesu kwalifikacji, ale i doprowadzi do wypetnienia dostepnych kanatéw
dostepu do studenta. Dyplomowanie (czy zdobywanie certyfikatow
potwierdzajgcych osiggniecie okreslonego poziomu zaawansowania) bedzie
uzaleznione od nabytej wiedzy z naciskiem na kompetencje pozyskiwane takze
poprzez prace zawodowa.

3. Uczenh pozostaje ograniczony uwarunkowaniami biologiczno-ewolucyjnymi, takimi
jak liczba godzin studidw niezbednych do osiggniecia specjalizaciji, potrzeba pracy
grupowej, czy posiadania mistrza lub mentora. Rozwdj technologii uczenia pozwoli
natomiast na skrécenie catkowitego czasu koniecznego do studiowania. Mozliwa
stanie sie nauka w kilkuosobowych grupach z liderem koordynujgcym dostep
do globalnych zasobdw wiedzy.
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Uniwersalny mikro-campus - miegjsce z infrastrukturg umozliwiajgcg szerokie
wykorzystanie dostepnych zasobdw wiedzy, ktére otwarte jest na osoby uczace
sie bez wzgledu na ich afiliacje lub jej brak.

Integrator, doradca — ogrom tresci i mozliwosci wygeneruje potrzebe kontaktu
z doradca, ktéry bedzie w stanie wspierac proces projektowania indywidualnego
programu nauczania i integrowania procesdw edukacyjnych (praktycznych
i teoretycznych).

Broker potrzeb rynku pracy - zatarte bedg granice miedzy zawodami, przez co
szczegdlnie mtodym ludziom trudno bedzie wtasciwie zdefiniowad swojg Sciezke
kariery. To z kolei zwiekszy popyt nie tylko na doradcéw zawodowych,
ale i na brokerdéw, ktérzy bedg w stanie inicjowac relacje miedzy pracodawcami
a przysztymi pracownikami.

Analiza wybranych systernow

System: Adaptacja migrantow
Kluczowe wnioski z badania

W celu dokonania opisu systemu adaptacji migrantéw postuzono sie figurg
przyktadowego migranta. Przechodzi on przez system adaptacji, stajgc sie jego produktem,
czyli zaadaptowanym cztonkiem spotecznosci lokalnej. Opis systemu jest natomiast
zbiorem powigzan miedzy migrantem a elementami systemu, czyli odwiedzanych migjsc
i czynnosci wykonywanych przez migranta.

Schemat 4. System: adaptacja migrantéw
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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Dla systemu adaptacji migrantéw zostaty zdefiniowane rozwigzania alternatywne,
okreslone parametry wydajnosci i koszty funkcjonowania, a takze stworzona zostata analiza
historyczna i oczekiwany przyszty ksztatt systemu. Powstata takze lista problemadw,
na podstawie ktérej, z uzyciem schematéw i wzorcéw ewolucji systemow,
na zasadzie wnioskowania przez analogie, wyznaczono mozliwe Sciezki rozwoju
analizowanych zagadnien.

Z prognoz rozwoju systemu wyznaczy¢ mozna nastepujace gtéwne zjawiska:

1. W miare nasilania sie proceséw migracyjnych oraz podnoszenia poziomu
mobilnosci mieszkancow polskich miast, proces integracji migrantow poddany
zostanie zwiekszonej kontroli i opiece. Dziatania zmierzajgce do zaspokojenia
potrzeb migrantéw bedg koordynowane miedzy dzi§ czesto rozproszonymi
instytucjami i organizacjami. Liczba punktéw kontaktowych dla migrantéw
zostanie zwiekszona, a dziatania pomocowe po zainicjowaniu bedag
monitorowane, dzieki czemu mozliwa bedzie ocena ich efektywnosci w czasie
rzeczywistym.

2. Wszelkie czynnosci, ktére mozna zautomatyzowac ulegng temu procesowi dzieki
wykorzystaniu stworzonego na te potrzeby oprogramowania, baz danych
i technologii ICT (Information and Communications Technology).

3. Problemy wynikajgce czesto z gteboko zakorzenionych ludzkich potrzeb
identyfikacji z regionem, stabilizacji, nieufnosci w stosunku do zmian i obcych
pozostang Zrodtem wyzwan w procesie integrowania migrantéw. Wzmocniona
koordynacja pozwoli jednak na ztagodzenie procesu adaptacji i pokazanie
wymiernych korzysci z integracji.

4. Obserwowana potrzeba indywidualizacji podejScia do zaspokajania potrzeb
zwiekszy zaangazowanie NGO w dziatania regionalne lub adresowane
do okreslonej grupy migrantdw, np. studentdw, pracownikdw iich rodzin.

Rozwigzania, ktore na podstawie prognozowania mogg uzupetnic system adaptacji
migrantow:

|.  Zatrudnienie migrantéw w urzedach w sposéb odzwierciedlajgcy zréznicowanie
narodowosciowo-etniczne mieszkancdw miasta — zagwarantowanie réznorodno-
sci w politykach spotecznych - np. poprzez podpisanie karty réznorodnosci lub
innego analogicznego dokumentu.

Analiza wybranych systernow

[I. Punkt pierwszego kontaktu - powstang jednostki publiczno-prywatne,
ktorych celem bedzie wspieranie nowo przybytych w osadzaniu sie w Lublinie.
W ramach systemu wyksztatca¢ sie beda platformy internetowe i aplikacje
wspierajgce nowych mieszkancéw, szczegdlnie na poczatkowym etapie
aklimatyzowania sie w miescie. Waznym elementem tych dziatan (zwtaszcza
w wersji cyfrowej) bedzie monitorowanie skuteczno$ci pomocy w czasie
rzeczywistym oraz systematyczne ponawianie kontaktu z osobami, ktérym
zostata ona udzielona.

lll. Aktywnos$¢ spoteczna wigczajgca - inicjowana przez i skierowana do osdb
naptywowych zostanie w elastyczny sposéb zintegrowana z narzedziami
systemowymi.

Przedstawione powyzej spojrzenia w przysztos¢ (ang. glimpse) moga stuzy¢ jako
przyktad czesto subtelnych lub dtugofalowych proceséw zachodzacych w istotnych dla
miasta obszarach. Nie sg one natomiast jednoznacznymi prognozami. W przypadku Lublina
wykorzystane one zostaty czesciowo w scenariuszach rozwoju i wynikajgcych z nich
rekomendacji strategicznych.
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Agata Kuzminska, Tomasz Kasprzak

Lublin oczami mieszkancéw i przyjezdnych
Wyniki konsultacji spotecznych

Jaki jest Lublin teraz, za co go kochamy, co nas w nim denerwuje? Jak widze siebie
w tym miescie? Czy wigze swojg przysztos¢ z Lublinem? Jakie sg moje leki i nadzieje
zwigzane z przysztosciag? Te i inne pytania zadawane byty przez kilka miesiecy mieszkanncom
Lublina. ZaprosiliSmy do dzielenia sie opiniami przedszkolakdéw oraz niemal stuletnich
senioréw, urzednikdw, ucznidw, aktywistéw miejskich, przedsiebiorcow, studentdw oraz inne
grupy mieszkancow i turystow.

Konsultacje spoteczne byty jednym z najwazniejszych elementéw procesu Foresight
Lublin 2050. Zebraty gtosy mieszkarnncéw Lublina, ich opinie na temat wyznaczonych osi
rozwoju i pomystéw na przysztos¢ miasta. Bez poznania potrzeb i problemdw mieszkancow
oraz 0so6b funkcjonujgcych w Lublinie na co dzien, nie jest mozliwie skuteczne planowanie
strategiczne. Rozwigzania wdrazane w miescie powinny bowiem odnosi¢ sie do
zdiagnozowanych potrzeb poszczegdinych grup spotecznych i powinny by¢ wypracowane
w szerokim porozumieniu spotecznym.

Ponizej przedstawiamy najwazniejsze wnioski z procesu konsultacyjnego
prowadzonego miedzy kwietniem a wrzesniem 2017 r. Szczegétowa analiza znajduje sie
w zatgczniku do raportu w wersji elektroniczne;.

Po co to wszystko, czyli cel konsultacji spotecznych

Gtownym celem konsultacji spotecznych byto zaangazowanie przedstawicieli grup
interesariuszy aktywnych w Lublinie, by wypowiedzieli sie na temat przysztosci miasta,
kierunku, w ktérym powinno sie ono rozwija¢ oraz skomentowali efekty pracy zespotu
lokalnych ekspertow. Wypowiedzi mieszkancoéw postuzyty do tworzenia tresci scenariuszy
rozwoju miasta. W toku prac nad scenariuszami w gronie ekspertéw wazne byto
sprawdzanie, w jakim stopniu przedstawione wizje sg zgodne z wyobrazeniami mieszkancow.

W ramach Foresightu Lublin 2050 przyjeliSmy zatozenie, ze konsultacje spoteczne
beda procesem dwukierunkowym. Réwnolegle do pozyskiwania informacji od mieszkarncow,
upowszechnialiSmy wsrdd interesariuszy wiedze na temat czynnikdw wptywajacych
na rozwdj miasta, przyjetych dotychczas strategii rozwoju, czy chociazby powigzan
pomiedzy réznymi wyzwaniami spoteczno-gospodarczymi.

51—



KONSULTACJE SPOtECZNE

Metodyka i zakres konsultacji spotecznych

Wykorzystujgc wczesniejsze doswiadczenia z prowadzenia konsultacji i foresightéw
spotecznych (Konin, Wroctaw), specyfiki oraz zakresu dziatarh w Lublinie przyjete zostaty
nastepujgce zatozenia zwigzane z prowadzeniem konsultacji i badan:

- demokratycznos¢ procesu i podmiotowos¢ uczestnikow,
aktywizacja i edukacja,
powszechnosgé,
procesualnosé,

. elastycznosé,

« triangulacja,

adekwatnosé.

Metody gromadzenia danych oraz pytania badawcze

Konsultacje spoteczne potaczone byty z dziataniami badawczymi. Sktadaty sie na nie
warsztaty z elementami wywiadéw grupowych (uczestniczyli w nich uczniowie, seniorzy,
urzednicy, przedstawiciele organizacji pozarzadowych, studenci), wywiady indywidualne
(z przedsigbiorcami i turystami). W ramach badan z mieszkancami i turystami wykorzystana
zostata takze metoda tzw. Stolikow Przysztosci (narzedzie jakosciowe, ktére wykorzystuje
technike sondy ulicznej). Zebrane dane umozliwity uzyskanie odpowiedzi na ponizsze
pytania badawcze:

1. Jak mieszkancy i turysci postrzegajg Lublin?

2. Ktére elementy charakterystyki miasta wptywajg na pozytywny badz
negatywny odbidr Lublina?

3. Jakie sg nadzieje zwigzane z przysztoscig miasta?
4. Jakie sg obawy zwigzane z przysztoscig miasta?
Rozmowy z mieszkaricami Lublina, a takze cwiczenia warsztatowe prowadzone

z pozostatymi badanymi grupami pogtebiano w oparciu o tematyke danego warsztatu,
uzalezniong od specyfiki grupy. Tym samym rozmowy o przysztosSci miasta dotyczyty

Lublin oczami mieszkancow i przyjezdnych

nadziei i obaw o funkcjonowanie miasta, kondycji gospodarczej, wsparcia socjalnego,
zarzgdzania przestrzenig i estetykg miasta, angazowania sie sektora publicznego w dialog
z biznesem i Swiatem nauki, charakteru kulturowego i kulturalnego Lublina, historii i tradycji
lokalnych, wspdtpracy zagranicznej, ruchdw lokalnych i ponadlokalnych ludnosci,
akademickosci miasta i wszystkich pozostatych tematéw, ktére z punktu widzenia
mieszkancow Lublina ksztattujg i w dalszym ciggu beda ksztattowaé ducha miasta.

Dobdr uczestnikéw konsultacji

Dobdr uczestnikdw konsultacji byt pochodng opisanych wyzej zatozen. Kryterium
powszechnosci zobowigzywato do uchwycenia jak najszerszej perspektywy mieszkancow
Lublina. Jednoczesnie, pomimo ogromnej skali dziatan w ramach gromadzenia danych
(np. praca z grupa kilkuset uczniéw), badanie - a co za tym idzie sam dobdr uczestnikdw -
miato charakter jakosciowy, a nie iloSciowy. W tym typie badan reprezentatywnos¢ wynikéw
nie jest nadrzednym przedmiotem zainteresowania badacza, istotniejsze jest uzyskanie
szerokiego spektrum informacji na temat postawionych problemdéw badawczych. W catym
badaniu stosowano celowy dobdr préby, a wiec pozbawiony jakichkolwiek cech
losowosci. Taka procedura i zastosowane metody miaty wptyw na charakter uzyskanych
danych. Na poziomie analizy zgromadzonych przez nas danych méwimy nie o skali pewnych
zjawisk, ale ich pogtebionym zrozumieniu.

W konsultacjach wziety udziat nastepujace grupy interesariuszy:

« dzieciprzedszkolne i wczesnoszkolne,
« mitodziez gimnazjalna i szkét Srednich,
« studenci,

« seniorzy,

« przedsigbiorcy,

« urzednicy,

« mieszkancy,

«  turysci.
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Lublin - jaki jest?

Jak postrzegajg miasto jego mieszkancy, czym sie dla nich wyréznia pozytywnie,
co im w nim przeszkadza?

Najm+odsi badani, czyli uczniowie klas 1-3 szkét podstawowych, postrzegaja swoje
miasto bardzo pozytywnie. W ich opiniach i skojarzeniach zwigzanych z Lublinem dominuja
nacechowane emocjonalnie sformutowania (moj dom, kolorowy, dobrze mi tu).
Dla dzieci wazny jest fizyczny zwigzek z miastem (tu sq moi najblizsi, przyjaciele, tu sie
urodzitem, spedzam czas). Najmtodsi pozytywne postrzegania miasta ekstrapoluja
na przysz+os¢ - wielu z nich deklarowato: Lublin bedzie zawsze moim domem.

Wsréd miodziezy rowniez przewazajg pozytywne skojarzenia z Lublinem (dobrze sie
mieszka, to moje miasto, mozna znalez¢ prace, jest tadnie), chod ta grupa nie jest juz tak
entuzjastyczna jak ich mitodsi koledzy i kolezanki. Mtodzi wskazujg takie problemy
jak nuda, ciaggte przebudowy i remonty, ograniczenia komunikacji miejskiej, rosnaca grupa
obcokrajowcow.

Jak w takim razie postrzegajg Lublin seniorzy? Najstarsi badani, podobnie jak
najm+odsi lublinianie, bardzo pozytywnie wypowiadajg sie o swoim miescie. W skojarzeniach
o Lublinie wybrzmiewa mocno duma i przywigzanie. Jednoczesnie seniorzy podkreslajg
zmiany zachodzgce w miescie wskazujg, ze Lublin jest dynamiczny, zmienia sie.
Najbardziej problematyczne sa dla nich kwestie transportu publicznego, liczby
samochoddw oraz bezpieczenstwa.

Lublin z perspektywy przyjezdnych

Dwoma kluczowymi dla Lublina grupami oséb przyjezdnych sa turysci i studenci.
Turystdw przycigga przede wszystkim specyficzna atmosfera. Badani wskazywali,
Ze na charakter Lublina sktadajg sie takie czynniki jak (uZna atmosfera, przyjaznosc,
wyjqtkowos¢ miasta:

Mato mamy w Polsce takich tadnych miast, gdzie tez ludzie
sg jacys tacy pozytywni, moze przez to, ze tylu studentow.
Widac tez, ze miasto sie zmienia na korzysc, jeszcze jak
kilkanascie lat temu przyjezdtzatem na Sstudia to Stare Miasto
wydawato sie wymarte. (turysta z Rzeszowa)

Lublin oczami mieszkarncow i przyjezdnych

Kolejnym istotnym aspektem kuszgcym turystdéw jest szeroka i zréznicowana oferta
kulturalna, szczegdlnie ogdlnodostepnych, plenerowych wydarzen o wypracowanej przez
lata renomie. Co niezwykle istotne, Lublin moze w duzej mierze liczy¢ na powracajgcych
turystéow. Wiekszos¢ badanych twierdzi, ze ponownie przyjedzie do Lublina. W przysztosci
oczekujg, ze Lublin bedzie jeszcze lepiej skomunikowany (zakoriczg sie remonty kolei,
obwodnice i nowa trasa do Warszawy zostang oddane do uzytku). W ich wyobrazeniach
miasto utrzyma wysoki poziom i zwiekszy liczbe imprez kulturalnych, szczegdlnie tych
szeroko dostepnych i darmowych (Carnaval Sztukmistrzéw). Dla turystéw wazna jest tez
rozbudowa i podniesienie standardu ustug hotelarsko-gastronomicznych:

Cieszy widok budowanych hoteli na wjezdzie do Lublina.
Do tej pory trudno byto znalez¢ miejsca noclegowe, szczegalnie
W wakacje. (turysta z Radomia)

Zagraniczni goscie (m.in. uczestnicy miedzynarodowych konferencji) postrzegaja
Lublin jako dobry wzorzec do nasladowania, zwtaszcza w takich dziedzinach jak gospodarka,
kultura, zarzgdzanie =zasobami, rozwigzania komunikacyjne, integracja spoteczna.
Doceniajg fakt istnienia Kongresu Inicjatyw Europy Wschodniej, podkreslajgc, ze jest to
wydarzenie poszerzajace ich spojrzenie na Europe, Polske i Lublin. Nadzieje poktadajg
przede wszystkim w dalszym zaciesnianiu wspdtpracy. Oceniajg, ze nadchodzace lata dadza
mozliwos¢ na rozwdj krajow wschodnich przy wsparciu ekspertéw i technologii z Lublina.
Witasnie wspdtpraca na poziomie wymiany wartosci intelektualnych wydaje sie dla nich
najwazniejsza w perspektywie 30 lat. Wspdtprace moga wedtug nich wesprze¢ takze
inwestycje w rozwigzania komunikacyjne. Liczg na dalszy rozwoj lotniska.

Druga z grup o0sdb przyjezdnych to studenci. Dlaczego przyjechali studiowac
do Lublina? Najczesciej wymienianym powodem byta bliskos¢ domu rodzinnego.
Wielu studentéw, zwtaszcza zagranicznych, méwito o tym, ze do Lublina majg zwyczajnie
najblizej. Druga, niemniej wazng kwestig wedtug studentdw, jest bogata oferta kierunkéw
studidéw. Studenci nie czujg sie tu anonimowi, a kampus akademicki tworzacy wyjatkowe,
zintegrowane funkcjonalnie osiedle sprzyja nawigzywaniu relacji, budowaniu wspdlnoty
i korzystaniu w petni z zycia studenckiego. Wielu badanych mieszkajagcych w innych
dzielnicach miasta zatowata, ze kampus nie oferuje jeszcze wiecej miejsc.

Lubelscy studenci sg réwniez zadowoleni z oferty pozaedukacyjnej (kulturalna,
rekreacyjna oferta spedzania czasu wolnego). Dostrzegajg liczne mozliwosci znalezienia
pracy dodatkowej, wspomagajacej ich biezacy budzet. W tym kontekscie, wsrdd zalet
Lublina wymieniali takze to, ze w pordwnaniu z innymi, wiekszymi miastami (Warszawa,
Krakdéw, Gdansk), koszty utrzymania sg znacznie nizsze. Najwieksze obawy pojawiajg sie
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w perspektywie najblizszych lat. Badani zastanawiajg sie, czy bedg w stanie znalezé
zatrudnienie zgodne z ich profilem wyksztatcenia, ewentualnie z innegj branzy,
ale wystarczajgco satysfakcjonujgce ekonomicznie. Biorg pod uwage zmiane miejsca
zamieszkania, w przypadku ewentualnego niepowodzenia. Duza czes¢ studentdw deklaruje
mimo wszystko chec¢ zostania po studiach w Lublinie.

Lublin Przysztosci

Rozmowa o przysztosci i rozwoju miasta okazata sie réwnie interesujaca, co trudna.
Spotecznosci tworzgce Lublin majg rdézne potrzeby, oczekiwania, nadzieje i obawy
dotyczace przysztosci. Jednym wyobrazanie sobie nadchodzgcych zdarzen przychodzi
z tatwoscig, inni wrecz odmawiali odpowiedzi.

Podczas prac z najmtodszymi dzieé¢mi najwieksze zainteresowanie wywotywat rozwaj
techniki (dzieci rysowaty komputery, smartfony, tablety i inne urzadzenia elektroniczne,
a takze latajgce samochody, roboty i pozostate urzadzenia - np. tasmy, po ktérych
uczniowie wedrujg po szkole), zielone miasto (rysunki przedstawiaty duzg ilos¢ roslinnosci),
a takze watki katastroficzne (rysunki przedstawiajace wojne, katastrofy naturalne, inwazje
przybyszéw z innych planet itp.). Wizje przysztosci najmtodszych w duzym zakresie
korelowaty z lekami i nadziejami wyrazanymi przez inne grupy mieszkancow.

Starsze dzieci i mtodziez szkdt gimnazjalnych rozwazania ograniczyty do wyobrazenia
sobie szkoty przysztosci. Najcenniejsza ich zdaniem bytaby wieksza autonomia ucznidw
i mozliwos¢ decydowania o tym, czego chcg sie uczyc. Nie zabrakto gtoséw odnoszacych
sie do kwestii wiekszej automatyzacji uczenia sie (wykorzystanie tabletéw, urzgdzen
multimedialnych). Wielu respondentéw poddawato w watpliwos¢ dalsze funkcjonowanie
szkoty w dzisiejszym ksztatcie instytucjonalnym. Wyobrazali sobie, ze nauka przeniesie sie
catkowicie w sfere wirtualng, nieprzypisang do konkretnego miejsca. Przysztos¢ dla uczniow
to takze wiekszy nacisk na zdrowie i dobre samopoczucie. Stad wiele uwag o wygodniejszych
przestrzeniach w szkole i jej Scistym otoczeniu, a takze o zieleni i dostepie do jeszcze
bardziej urozmaiconej zywnosci.

Spotkania z uczniami szkét Srednich pokazaty, Ze jest to grupa szczegdlnie
predestynowana do dojrzatej i Swiadomej rozmowy o przysztosci miasta i kazdego z nich
osobiscie. Mtodzi ludzie w okresie dojrzewania nie majg zazwyczaj jeszcze uksztattowanych
opinii lub pomystdw, czesto sg zagubieni, czujg niepewnosc. Jedng z klas | Liceum
Ogdlnoksztatcgcego im. Stanistawa Staszica w Lublinie zaproszono wiec w ramach
eksperymentu do zaangazowania sie w podobny warsztat, jaki prowadzono z grupa
lokalnych ekspertéw na innym etapie prac nad Foresightem Lublin 2050. W oparciu o mape
trendéw i wprowadzenie na temat prognozowania opracowali oni scenariusze rozwoju
Lublina z perspektywy mtodych mieszkancéw miasta.

Lublin oczami mieszkarncow i przyjezdnych

Przedsiebiorcy, uczestnicy obchodéw 10-lecia Specjalne] Strefy Ekonomicznej
Euro-Park Mielec Podstrefa Lublin, konferencji Lublin w gospodarce Polski, Europy i Swiata
oraz Kongresu Inicjatyw Europy Wschodniej wskazywali na nastepujgce wyzwania stojgce
przed Lublinem w kontekscie rynku pracy, rozwoju przedsiebiorczosci, synergii lokalnego
rynku pracy i sektora edukacji:

- Wspdtpraca biznesu z uczelniami oraz szkolnictwem na poziomie sSrednim;

- Modyfikacja i rozszerzenie lokalnej polityki oswiatowej w obszarze
wspotpracy szkét i pracodawcow;

« Automatyzacja pracy irola sztucznej inteligencji;
«  Rozwdjna Zachdd;

«  Rozwdjsektora IT;

. Demografia i wyzwania migracyjne;

« Zmiany geopolityczne i wojny.

Wywiady przeprowadzone z mieszkaricami i turystami w trakcie festiwalu Carnaval
Sztukmistrzéw miaty na celu uzyskanie komentarza do prac ekspertéw lokalnych, ktérych
zadaniem byta identyfikacja czynnikdw majacych wptynaé na rozwdj miasta w przysz+osci.
Ankietowani mieli opowiedzie¢ o swoich emocjach wywotywanych przez konkretne,
przedstawione ponizej wizje przyszt+osci. Czy miasto z takich wizji bytoby dobrym miejscem
do zycia lub odwiedzin turystycznych?

Sformutowano nastepujace wizje:

I.  Otwarty Lublin — 0$ opisujgca migracje, zwrot dodatni.
Il.  Obcy amieszkaniec - 0$ opisujgca migracje, zwrot ujemny.

Ill. Technologia w stuzbie mieszkaricom - 0$ uzupetniajgca, opisujgca wptyw
technologii na funkcjonowanie miasta, zwrot dodatni.

IV. Zagrozenia technologiczne - 0$ uzupetniajgca, opisujgca  wptyw
technologii na funkcjonowanie miasta, zwrot ujemny.
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Wyobraz sobie, ze w 2050...

Lublin to miasto radykalnie otwarte na Lublin © to  miasto, w  ktérym
wszystkich  przyjezdnych. Ma do nowoczesna technologia, sztuczna
zaoferowania wiele dobrego, zaréwno inteligencja czy internet rzeczy
dla rdzennych mieszkancow, jak i dla pojawiajg sie we wszystkich obszarach
gosci i mieszkancéw naptywowych. zycia. Scyfryzowana jest praca,
Przeprowadzajg  sie  tu ludzie urzedy, ustugi publiczne, edukacja,

zréznych czesci kraju i Swiata. dostep do informaciji.

Lublin jest tylko dla rdzennych
mieszkancoéw. Takich, ktoérzy stad
pochodzg, ptaca tu podatki i sg tu na

nowoczesnych technologii
zostato zahamowane lub
ofniete. Wiekszos¢ ustug

co dzien. Nie podoba im sie sytuacja, bliczhych zarzgdzanych jest
gdy do Lublina przyjezdza ktos nowy recznie, sprawy obywatelskie
i korzysta z ich miasta, gtosuje. zatatwiane sg w urzedach, dane
Niewazne, czy to sgsiad zza miedzy, miejskie sg udostepniane wytgcznie
czy migrant zagraniczny. Obcy jest w oparciu o wnioski o dostep do
obcym. informacji publicznej. Komunikacja

oparta jest o tradycyjne narzedzia.

Badani opowiadajg sie raczej za osig otwarcia niz zamkniecia Lublina na odmiennosé¢
kulturowa. Pojawiajg sie oczywiscie tez gtosy za stusznoscig podejscia zamknietego,
izolacyjnego. Natomiast o$ technologiczna byta o wiele bardziej spolaryzowana - opinie
rozktadaty sie niemal po réwno lub tez te same osoby widziaty mocne i stabe strony
kazdego rozwigzania. Mozna stwierdzi¢, ze badani nie chca rezygnowa¢ z nowych
technologii w zyciu prywatnym (komunikacja, rozrywka, poszukiwanie informacji), natomiast
o wiele tatwiej sg w stanie wyobrazi¢ sobie ograniczenia wykorzystania nowych technologii
w instytucjach publicznych.

Rozmowy z seniorami na temat tak odlegtej przysztosci miasta byty najtrudniejsze.
Wielu z nich wyrazata smutek, ze nie beda mogli sprawdzi¢ osobiscie, co przyniesie czas.
Wskazywali na kwestie migracji, wielokulturowosci, otwartosci bgdZz zamykania sie miasta
na innos¢. Watek odmiennosci kulturowej, etnicznej, rasowej i religiinej wywotywat
skrajne opinie. Dla czesci senioréw problemem w przysztosci bedzie odchodzenie

Lublin oczami mieszkarncow i przyjezdnych

od tradycyjnych warto$ci (rozumianych jako narodowo-katolickie) na rzecz
wielokulturowosci, czego wyrazem bedzie osiedlanie sie przedstawicieli innych kultur i religii
(przede wszystkich muzutmandow) w Lublinie. Nie brakowato gtoséw senioréw, ktdrzy wprost
adresowali swoje obawy takiej przysztosci. Jedna z seniorek tak o tym mowi:

Ja sie tego nie wstydze, ze boje sie | nie chce muzutmanow.
Ich bedzie coraz wiecej, jak wtedy zachowac polskoSc?
Juz teraz robi sie przez nich niebezpiecznie. (seniorka)

Dlaczego warto pytac? Kluczowe wnioski z konsultacji

Konsultacje miaty dwa gtéwne cele. Po pierwsze, miaty zaktywizowac i zacheci¢ do
wypowiedzi na temat przysztosci miasta jak najszersze grono interesariuszy.
Po drugie, miaty pozyska¢ opinie na temat zdefiniowanych przez panel ekspertéw osi,
ktdre sg podstawg przygotowanych scenariuszy. Konsultacje byty dynamicznym,
aktywizujgcym procesem (warsztaty, spotkania, Stoliki Przysztosci) i potwierdzity walor
foresightu jako formy partycypacji obywatelskiej, w ramach ktérej obywatele majg wiele
mozliwosci wyrazania swoich pogladdw i korzystania z przystugujacych im praw w zakresie
ksztattowania przysztosci swojego miasta. Podkresli¢ takze nalezy walor edukacyjny
polegajacy na efekcie tworzenia spotecznej samowiedzy w wyniku wspdlnej debaty
0 przysztosci.

Konsultacje pozwolity na wtgczenie réznych, lokalnych perspektyw i poznanie gtosu
0sdéb i grup czesto nieobecnych w dominujgcych debatach o miescie (dzieci, mieszkancy
domdéw opieki spotecznej). Wyrazem tej samowiedzy jest spdjnosé narracji o Lublinie
w poszczegdlnych grupach, i to zaréwno jesli chodzi o terazniejszos¢, jak i przysztosc.
Lublin wywotuje pozytywne (w niektérych grupach nawet bardzo pozytywne) skojarzenia
i dla wiekszosci jawi sie jako dobre miejsce do przezycia w nim przysztosci.

Nadzieje dotyczg zardwno kondycji indywidualnej i rodzinnej (rozwéj osobisty, studia,
praca, rodzina, dzieci), jak i rozwoju miasta (wiecej zieleni, lepsza infrastruktura,
nowe miejsca pracy).

Leki w wiekszoSci generowane s3 w odniesieniu do szerszej krajowej
i miedzynarodowej sytuacji (ryzyko konfliktu z Rosjg, kryzys migracyjny, zawirowania
polityczne w kraju, zmiany klimatyczne).

Dla mieszkarncow Lublina nadzieje zwigzane z 2050 r. majg wymiar mikro (ja, moi
najblizsi) i mezo (moje osiedle, miasto), a leki wywotuje wymiar makro (kraj, Swiat).
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PRZYSZE0SC

Lublin 2050. Jak czytac scenariusze?

Rozmawiajagc o przysztosci, niejednokrotnie wpadamy w putapke liniowosci,
myslac, ze jutro to po prostu wielokrotnos¢ tego, co jest dzis. Tymczasem rzeczywistosé
czesto weryfikuje negatywnie takie wyobrazenia. Trendy umierajg, pojawiajg sie nowe
technologie, ktdére zmieniajg radykalnie sposdb, w jaki pracujemy, uczymy sig,
odpoczywamy. Dlatego tez tak wazna w dziataniach strategicznych i planistycznych
jest umiejetnosé myslenia o przysztosci w sposéb wielowariantowy.

Jessica Bland i Stian Westlake z Nesta — brytyjskiego think tanku zajmujacego sie
innowacjami spotecznymi — piszg w raporcie na temat foresightu zatytutowanym Don’t Stop
Thinking About Tomorrow: a Modest Defense of Futurology', ze sam proces tworzenia
scenariuszy nie daje pierwszenstwa zadnemu z nich. Dopiero wartosci, ktére przyswiecajg
instytuciji je wykorzystujgcej determinujg ostateczng wage poszczegdlnych scenariuszy.

Tak tez nalezy czyta¢ scenariusze dla Lublina. Nie s one algorytmicznym
prognozowaniem, a wynikiem ztozonego procesu gromadzenia wiedzy i intuicj,
dane i wyobrazenia. Poszczegdlne wizje rozwoju miasta nie majg tez same w sobie elementu
wartosciujgcego. Ich ocena jest indywidualna i nalezy do Czytelnika. Dotyczy to zaréwno
stopnia, w jakim dany scenariusz jest pozadany w Lublinie, jak i w jakim stopniu
jestonrealny.

To wtasnie dalsze analizy (w szczegdlnosci horizon scannning, czyli metoda
wczesnego wykrywania stabych sygnatéw zmian) oraz dziatania na poziomie strategicznym
pozwolg zoperacjonalizowac scenariusz, ktéry z perspektywy rozwoju miasta jest optymalny
i ktéry gromadzi najwiekszg liczbe interesariuszy gotowych wigczy¢é sie w proces
wspdtzarzgdzania przysztosciag Lublina.

Niniejszy raport zawiera dwa zestawy scenariuszy: ekspercki i mtodziezowy. Pierwszy

to rezultat prac zespotu lokalnych ekspertéw, ktérzy dokonali doboru i analizy trendéw oraz
czynnikdw niepewnosci, ktére ich zdaniem beda kluczowe dla rozwoju miasta. Drugi to

scenariusze stworzone przez uczniow I Liceum Ogdlnoksztatcgcego
im. Stanistawa Staszica w Lublinie w oparciu o wybrane przez lokalnych ekspertdw czynniki
niepewnosci oraz Mape Trendow | Technologii do 2050° Richarda Watsona
z nowandnext.com.

1 Jessica Bland, Stian Westlake, Don’t Stop Thinking About Tomorrow: a Modest Defense of Futurology,
Londyn 2013r.
2 Richard Watson, Map of Magatrends and Technology, Londyn 2017 r.
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OTWARTY UMYSt

CZYNNIKI NIEPEWNOSCI

1. Technologia (+)
2. Przeptywy ludnosci (+)

TRENDY

1. Zmiany narynku pracy: automatyzacja, gig-economy
2. Zmiany klimatu

3. Starzenie spoteczenstwa

4. Hybrydyzacja przestrzeni

5. Migracje miedzynarodowe, mobilnos¢

6. Indywidualizacja systemu edukacji

CYTATY

W 2050 szkota [jako budynek] moze nie istniec.
uczennica szkoty podstawowej

Wszystko co jest teraz w sklepach przyszto do nas z zagranicy (..).
Gdyby nie wpuszczano do nas obcokrajowcow, to zylibysmy
w ciemnogrodzie i zacofaniu.

mieszkaniec

Dzieki nowoczesnym technologiom tatwiej bedzie mi konkurowac
globalnie.
uczen szkoty ponadgimnazjalnej

Lublin stawiajgcy na migracje to podtrzymanie stanu aktualnego.
mieszkanka

Przez imigrantow ze Wschodu brak pracy dla mieszkancow.
mieszkaniec

Wydaje mi sie, ze naptyw obcokrajowcow do Lublina bytby jak najbardziej
korzystny. Za takie 30 lat chyba niemozliwym bytoby, Zzeby nikt do nas nie
przyjezdzat. Tak samo jak Polacy latajg po swiecie, zarowno w celach
zarobkowych, jak i stuzbowych, tak do nas przyjezdzajq ludzie z roznych
zakqtkow sSwiata. Wnoszq tutaj duzo dobrego, bo inwestujq w nasz kraj
[ pomagajqg mu sie bardziej rozwijac.

mieszkaniec, Carnaval Sztukmistrzéw

Obcy, ktorzy tutaj zazwyczaj przyjezdzajq z zagranicy sq bardziej bogaci
niz rdzenni mieszkancy i zostawiqjq tutaj swoje pieniqdze. Muszq przeciez
gdzies mieszkac, jesc i pi¢. U mnie w sklepie przewija sie sporo studentow
z zagranicy { Smiato moge powiedzie¢, ze mam dzieki nim o wiele wieksze
Zyski.

mikroprzedsiebiorca

WIZJA

Lublin jest miastem inteligentnym, znanym z najlepszego w tej czesci Swiata
wirtualnego centrum akademickiego, oferujgcego najwyzszej jakosci kursy w dominujgcych
w regionie jezykach. Lublin, korzystajgc z dobrych wzorcéw i przyktadéw Swiatowych liderdw
miast inteligentnych, zdotat dokonac skoku technologicznego nie tracac przy tym swego
charakteru, ktdérego istotg jest integracja miejskiej spotecznosci i jakos¢ zycia
wspdlnotowego. Lublin jest otwarty na nowosci nie tylko w zakresie rozwigzan
technologicznych, ale przede wszystkim na nowe podejscie do zarzadzania i budowania
relacji. Dzieki takiemu potgczeniu stworzyt wiodacy w regionie wirtualny osrodek akademicki
(oparty na metodzie MOOC), ktdrym przycigga Swieze i odwazne umysty z kraju i zagranicy.

Skojarzenie z Lublinem: otwarty umyst.

SCENARIUSZ

Technologia

Zmiany technologiczne wptynety na ksztatt i jakos¢ interakcji miedzy mieszkarnicami
a lokalng administracja. Wiekszos¢ inteligentnych technologii dziata w tle,
jest niezauwazalna dla uzytkownikdw. Dzieki wdrozeniu rozwigzan opartych o internet
rzeczy liczne systemy miejskie dziatajg autonomicznie, ograniczajac koszty eksploatacji
miejskiej infrastruktury do minimum. Wiele nieskomplikowanych spraw proceduralnych
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realizowanych jest na zlecenie mieszkancéw (a czasem i bez koniecznosci ich udziatu)
przez systemy wykorzystujgce sztuczng inteligencje, dzieki czemu zadna ze stron nie
marnuje czasu.

Historyczna juz wspotpraca z koncernem Ursus, ktdry wyrdst na giganta w zakresie
pojazdéw elektrycznych, rozwija sie pomysinie. Powstat m.in. obszar do testdw realnej
przestrzeni miejskiej. Ursus testuje w Lublinie zaréwno pojazdy komunikacji publicznej,
jakiprywatnej. Nie ma osoby, ktéra by nie byta dumna z tej wspdtpracy.

Lublin znany jest z tego radykalnego unowoczesnienia systemu transportu. Wizerunek
zmienity nie tylko samochody i autobusy, ale takze rowery i urzadzenia bezzatogowe
(w tym drony), ktére odcigzaty z roku na rok sie¢ transportowa, nie obnizajac przy tym
jakosci obstugi chociazby klientéw firm przewozowych. W wielu czesciach miasta pojawity
sie strefy bez samochoddw, a wiekszos$¢ mieszkarncédw korzysta z komunikacji publiczne;.

Nowoczesne rozwigzania techniczne pozwolity na zwiekszenie efektywnosci
i skutecznosci dziatan w zakresie ochrony srodowiska przyrodniczego. Systematycznie
rozwijany i unowoczesniany monitoring jakosci powietrza umozliwit precyzyjng identyfikacje
zrédet zanieczyszczen (m.in. z komindw domodw prywatnych). Ta wiedza pozwolita
na sukcesywna, koordynowang przez miasto eliminacje nieekologicznych kottéw przy
wsparciu finansowania publicznego. Dzieki tym zmianom jakos¢ powietrza w Lublinie ulegta
znacznej poprawie. Poprawita sie takze jakos¢ powiekszajgcych sie systematycznie
miejskich terendw zielonych. Zautomatyzowane rozwigzania oparte o internet rzeczy
na biezgco monitorujg zapotrzebowanie gleby na wode i sktadniki odzywcze i dostarczaja
je bez angazowania ludzi. W efekcie udato sie zmniejszy¢ zjawisko powstawania tzw. wysp
cieptaiprzegrzewania miasta, przyczyniajgce sie do przedwczesnych smierci.

Lublin postawit na cyfryzacje. Nie zapomniat przy tym, ze jedyna droga
do skutecznego wykorzystania technologii, bez wpadniecia w putapke gadzetyzacii,
jest troska o jak najwyzsze umiejetnosci cyfrowe mieszkancow. Z kurséw w tym zakresie
korzysta¢ moze kazdy. Zresztg nie ftrzeba tez specjalnie do tego namawiac.
Wczesne wigczanie mieszkancow w proces wyboru i wdrazania nowoczesnych technologii
pozwolito na budowanie u nich kompetencji cyfrowych. WskazZnik wykluczenia cyfrowego
w Lublinie jest najnizszy w Polsce.

Otwartosc

Trend ten znalazt tez swdj wydzwiek w otwieraniu dostepu do danych miegjskich
i wzmacnianiu wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi. Poprzez Swiadome zarzgdzanie
danymi publicznymi Lublin stat sie miastem-inkubatorem innowacji miejskich.
To tu mozna projektowac i testowac nowoczesne rozwigzania.

Otwarty umyst

Otwarty dostep do danych stat sie standardem w dziatalno$ci samorzaddw nie tylko
jako sposdb na wytwarzanie nowych ustug, ale takze jako warunek podnoszenia poziomu
zaufania miedzy mieszkaicami i sprawujgcymi wtadze. Upowszechnienie nowych
technologii, a wraz z nimi mozliwosci gromadzenia wrazliwych informacji o uzytkownikach,
stat sie impulsem do opracowania nowych standardéw transparentnosci.

W Lublinie powstato i dziata pionierskie w skali Polski Laboratorium Innowacji
Miegjskich. Wypracowato ono metody rozwijania i testowania w matej skali rozwigzan
wymagajgcych zaangazowania miedzysektorowego. Dziatalnos¢ Laboratorium umozliwita
otwarcie sektora ustug publicznych na innowacje, tym samym podnoszac gotowos$é miasta
na wyzwania przysz+osci.

Otwartos¢ Lublina przycigga do miasta nowych mieszkarncdw. Swoje miejsce znajda
tu w pierwszej kolejnosci studenci, absolwenci, a takze przedsiebiorcy, ktérzy tworzg nowe
inicjatywy biznesowe, zachecajgc przysztych pracownikdw do osiadania w Lublinie.
Mile widziani sg takze inni migranci z kraju i zagranicy.

Réznorodne spoteczenstwo jest jednoczesnie wielkim zasobem, ale i wyzwaniem dla
struktur lokalnego samorzadu. Lublin dzieki dekadom swiadomej polityki spotecznej zdotat
wypracowac¢ mechanizmy wspdtrzadzenia, dzieki ktérym z napiec i naturalnych konfliktéw
potrafi czerpac wiedze i inspiracje do dziatan. A konfliktdw byto wiele. W latach rosngcych
napie¢ i redefinicji swojego, obcego oraz prawa do miasta Lublin doswiadczyt wielu
trudnych chwil, dodatkowo napedzanych pogarszajgcym sie klimatem politycznym w kraju
ina swiecie.

Lublin postawit na otwartos¢ w relacjach na wielu poziomach. Dobrze utozone relacje
oparte na zasadzie uznania i wtgczenia wszystkich uczestnikéw zycia miejskiego okazaty sie
bowiem kluczem do sukcesu w obliczu wyczerpania sie strumienia wsparcia finansowego
ze strony Unii Europejskiej, ktdre miato istotne znaczenie dla modernizacji poczatku
stulecia. Lublin w odpowiedni sposdb wykorzystat tamten impuls, by wypracowac idee
miasta (sposdb wytwarzania wartosci) i wzmocni¢ mechanizmy endogennego kreowania
rozwoju w oparciu o innowacyjne wykorzystanie zasobéw wewnetrznych. Oczywiscie,
przy aktywnym pozyskiwaniu zewnetrznych srodkdw sprzyjajacych rozwojowi.

W konsekwencji tych wszystkich dziatan i zewnetrznych trendéw oddziatujgcych silnie
na Lublin istotnej zmianie ulegta tez sama rola miasta. Dzi$ czerpie on swoj3 site z bycia
dostawcy fizycznej i mentalnej przestrzeni oraz warunkéw do rozwoju gospodarczego,
edukacyjnego i emocjonalnego. Poniewaz miasto nie utracito, mimo trudniejszych okreséw,
ducha wspoétpracy (widocznego chociazby podczas staran o tytut Europejskiej Stolicy
Kultury), to tatwo znalez¢ tu partneréw spotecznych, gospodarczych i politycznych do
interdyscyplinarnych projektéw rozwojowych.
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Lublin jest postrzegany jako atrakcyjne miejsce pobytu dla turystdw z kraju
i zagranicy. Na marke miasta przyjaznego, otwartego i tworczego zapracowaty takie
cykliczne wydarzenia jak m.in. Carnaval Sztukmistrzow oraz aktywne podmioty kultury.
Walory historyczno-architektoniczne, jak chociazby Stare Miasto, oraz bogactwo
przyrodnicze (parki, usytuowanie miasta) przyciggajg turystéw nawet z bardzo odlegtych
krajow. Dzieje sie tak miedzy innymi dzieki wykorzystaniu przez miasto technik wirtualnej
rzeczywistosci i narzedzi kultury cyfrowej. Kulturalna oferta miasta jest dostepna z kazdego
zakatka Swiata. Do historii przejdzie spektakularny w skali Swiata projekt wirtualnego
przenoszenia w czasie rzeczywistym festiwalu Carnaval Sztukmistrzéw na ulice
i zabytkowe place na catym Swiecie.

Rozwojowi Lublina sprzyja takze otwarcie komunikacyjne i sukcesywna poprawa
dostepnosci komunikacyjnej miasta. W Lublinie powstato regionalne centrum przesiadkowe
kolei prézniowej. Istotny jest takze rozwdj lokalnego lotniska.

Przestrzen, miasto, zasoby

Otwartosc i umiejetnosc wspdtpracy okazata sie jednym z kluczowych elementodw,
ktére przesadzity o sukcesie Lubelskiego Obszaru Metropolitalnego. A powodzenie tego
projektu byto z kolei niezbedne do wprowadzenia pozgdanych przez mieszkancdw zmian
w zakresie efektywnego i racjonalnego zarzgdzania catym obszarem.

Optymalizacji dokonano w pierwszej kolejnosci w zakresie zarzadzania przestrzenig
miejska. Niekontrolowany rozrost osiedli mieszkaniowych zastgpiono zarzgdzaniem
rownowazacym gestos¢ zaludnienia i harmonizujgcym funkcje mieszkaniowe z innymi,
uzupetniajgcymi funkcjami przestrzeni. W efekcie zaczety powstawac osiedla przyjazne do
zycia, kompaktowe, gdzie wszystkie podstawowe potrzeby mieszkaniec moze dzis spetnic
w promieniu maksymalnie 15 minut spaceru od swojego miejsca zamieszkania. W rezultacie
mieszkancy w pierwszej kolejnosci poruszajg sie pieszo lub na rowerach, ewentualnie
komunikacja publiczng, a dopiero w ostatecznosci korzystajg z transportu prywatnego.

Najcenniejsze w takim podejsciu byto docenienie wagi wolnych przestrzeni zielonych
przyczyniajacych sie do zachowania zdrowia fizycznego i psychicznego mieszkancow.
Duze obcigzenia zdrowotne wynikajgce ze zmian klimatu wymusity wykorzystanie kazdego
dostepnego skrawka ziemi na tworzenie obszaréw aktywnych biologicznie. Infrastruktura
miejska ulegta przeobrazeniom i zostata dostosowana do wymagan i potrzeb mieszkancow,
gtdwnie dlatego, ze projektowana byta z ich udziatem. W miescie jest dzieki temu mndstwo
ogroddéw (takze na dachach i elewacjach), tak na pasach zieleni, samonosnych zielonych
balkondw, ogrédkéw kieszonkowych, matych oczek wodnych i donic z roslinnoscig - czesto
jadalna. Nie zwiekszyta sie natomiast liczba tradycyjnych miejskich parkdw. Stato sie tak
przede wszystkim dlatego, ze wiele obszarédw wolnych mieszkancy postanowili utrzymac
w ich naturalnym ksztatcie.

Otwarty umyst

W péznych latach 20. doszto w miescie do zachwiania systemu ustug publicznych,
co zmusito miasto do zweryfikowania ponoszonych wydatkdw i przyjetych zatozen
dotyczacych roli nowoczesnego miasta. Rozwdj technologii doprowadzit do sytuacii,
w ktérej mieszkancy realizowali swoje potrzeby edukacyjne, zdrowotne, kulturalne omijajgc
system publiczny, przez co administracja miasta nie byta Swiadoma, ze oferta publiczna
przestata by¢ atrakcyjna i efektywna. Procesy migracji podmigjskich zwigzanych
z suburbanizacjg przetozyty sie na rosngce obcigzenia miasta kosztami dotyczgcymi
intensywniejszego wykorzystania miejskiej infrastruktury przez mieszkancéw okolicznych
miejscowosci. Odpowiedziag majacg zwiekszy¢ efektywnosé lokalnych przeptywdw
finansowo-fiskalnych i zintegrowac sie¢ ustug prywatnych, publicznych oraz $wiadczonych
przez organizacje spoteczne w modelu niekomercyjnym, stata sie lubelska waluta,
rownolegta do polskiego ztotego. DziS jest ona waznym instrumentem zachecajgcym
mtodych lublinian do angazowania sie w zycie miasta, co przetozyto sie na wigkszg ich
gotowos¢ wigzania swojej przysztosci z miastem.

Edukacja i szkolnictwo wyzsze

Nowoczesnos$¢ wkroczyta takze do lubelskich szkdt. Uczniowie nie korzystajg juz
od dawna z tematycznych podrecznikéw. Plecaki w wiekszosci szkdt poszty do lamusa,
teraz uczniom wystarczajg do pracy notesy i tablety. W tym trybie postawiono
na nauke dziatania projektowego. Dzieci jest coraz mniej, a klasy sg coraz bardziej
wielokulturowe, przez co kreatywne metody nauczania sprawdzajg sie bardzo dobrze,
a Lublin zyskuje stawe miasta, ktére realnie przygotowuje dzieci do dorostego zycia.
Nauczyciele w dialogu z lokalnymi organizacjami spotecznymi i administracjg samorzgdowa
tworza kolejne zadania dla mtodziezy, ktérych celem jest podejmowanie lokalnych wyzwan
i podnoszenie jakosSci zycia. Nie zawsze udaje sie wypracowac skuteczne rozwigzania,
ale wartos$¢ jest w samej nauce dostrzegania ztozonosci otaczajgcej rzeczywistosci.
Szkoty, szczegdlnie zawodowe, wspdtpracujg blisko z przedsiebiorcami i uczelniami
co owocuje wtasciwym przygotowaniem absolwentow.

Podstawa programowa nadal jest realizowana, ale wdrazana jest w oparciu o obszary
problemowe i projekty tgczace kilka dziedzin. Czes¢ nauczycieli kwestionuje takie podejscie.
Istnieje obawa, ze nie przygotuje ono odpowiednio mtodziezy do standaryzowanych
testéw na koniec kolejnych etapdw edukacji, ktére nadal wymagane sg przez Ministerstwo
Edukacji. Czes¢ szkdt wytamuije sie z reformy i kontynuuje edukacje w tradycyjny sposob.

Uczelnie z Lublina na przestrzeni niespetna dekady stworzyty zaawansowang
platforme MOOC (Masowe Otwarte Kursy Online) skierowang przede wszystkim
do studentdw postugujacych sie jezykiem rosyjskim i ukraifiskim, z dodatkowymi kursami
w mniej popularnych jezykach z regionu Wspdlnoty Niepodlegtych Panstw.
Platforma wyposazona jest w narzedzia oparte o sztuczng inteligencje analizujace
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zapotrzebowanie na specjalistéw na wybranych rynkach i rekomendujgce okreslone kursy
w oparciu o kompetencje lub obszar zainteresowan studentéw. Co szczegdlnie istotne,
nowy model wspdtpracy miedzyuczelnianej doprowadzit do stworzenia wysokiej jakosci
oferty merytorycznej, dopasowanej do lokalnego kontekstu. Tym samym lubelska platforma
MOOC wypetnita nisze na rynku personalizowanej edukacji online. Miasto, chcagc utrzymacd
naptyw studentdw, stworzyto specjalne programy, dzieki ktérym zdobywana wiedza jest
na biezgco przekuwana na miejscu w praktyke, a wspdtpraca z biznesem daje duze szanse
na zdobycie pracy po szkole.

Na zupetnie nowy poziom wszedt tez model wspdtpracy lubelskich uczelni
z otoczeniem. W dialogu z jednostkami naukowymi, biznesem, organizacjami
pozarzadowymi i miastem wypracowany zostat system, dzieki ktéremu w 2050 r. miasto
jest regionalnym liderem szkolnictwa wyzszego, deklasujgcym osrodki akademickie w catej
Europie Srodkowo-Wschodniej. Stato sie tak dzieki wprowadzeniu $miatego, ale i zgodnego
z trendami modelu edukacji hybrydowej opartej o mikro-kampusy i interdyscyplinarnosc.
Metode te wykorzystuje takze testowo kilka Iubelskich szkdét nizszego szczebla.
Lublin stat sie jednym z pierwszych miast na Swiecie, ktdre wypracowato miedzyuczelniany
system edukacji taczacy nowoczesne rozwigzania technologiczne (m.in. MOOC)
i nowoczesng infrastrukture do pracy w grupach i rozwoju projektow B+R.

W miescie funkcjonuje kilkanascie mikro-kampusow, czyli przestrzeni do pracy i nauki,
wyposazonych w sprzet badawczy, drukarki 3D, sprzet do projektowania i immers;i
w wirtualng rzeczywistos¢ oraz wszelkiego rodzaju pomoce kreatywne. W mikro-kampusach
zatrudnieni sg moderatorzy, ktérych rolg jest wspieranie zespotdw projektowych w rozwoju
i budowaniu relacji z biznesem i organizacjami pozarzadowymi, dbajac o to, zeby zadna
wartosciowa praca naukowa nie pozostawata niewykorzystana.

Gospodarka

Nowoczesny i otwarty Lublin, niebojgcy sie testowania i czerpigcy z wiedzy
i umiejetnosci mieszkancow, jest postrzegany jako miejsce atrakcyjne do inwestowania. Jako
naturalna konsekwencja dziatan podejmowanych przez miasto, profil dziatalnosci
podmiotéw gospodarczych zdominowany zostat przez nowoczesny przemyst i IT,
a takze przez otoczenie branz je uzupetniajgcych. Dzieki takiemu podejsciu Lublin stat sie
miastem, ktére nie tylko nadaza za trendami, ale takze je wyprzedza i ksztattuje.

Lublin duzo wczesnigj niz inne miasta w kraju i regionie dostrzegt potencjat wynikajgcy
ze zmian na rynku pracy. Dotyczyto to gtdwnie automatyzacji, rosngcego znaczenia
tzw. gig-economy lub on-demand economy, czyli pracy na zqdanie — modelu zatrudnienia
opartego o krétkie, jednorazowe zlecenia wykonywane zdalnie dla firm, z ktérymi pracownik
nie jest zwigzany na state umowa. Stad tez wspomniana reforma lokalnego modelu edukacii,
ktora prawdziwego rozpedu nabrata w trzecim dziesiecioleciu XXI| w.

Otwarty umyst

W miescie rozwija sie réwniez gospodarka spotecznosciowa, dla ktérej
funkcjonowania niezbedne jest otwarcie na relacje z innymiludZzmi i budowanie wzajemnego
zaufania. Z tym drugim w wielu czesciach Polski nie jest najlepiej. Kryzys zaufania ogtoszony
w 2017 r. przez agencje badawczg Edelman przez lata sie utrzymywat, a w wielu krajach
nawet pogtebiat. Kapitat Iudzki, jaki zostat w ten sposdb zniszczony, wymagat
odbudowywania przez kolejne dekady. Lublin tez przezyt ten kryzys, cho¢ w tagodniejszej
formie. Wtasnie te wstrzgsy daty wielu miastom site i polityczny kapitat do podejmowania
radykalnych krokéw, ktérych celem byto odbudowywanie mocno zachwianych relacji
spotecznych.

PROFILE MIESZKANCOW

Mtoda mieszkanka Lublina

Dobrze zyje mi sie w Lublinie. Nie czuje, ze miasto jest gorsze od innych.
Moi rodzice i dziadkowie niekiedy dziwiq sie, Zze nie chce wyjechac, tak jak oni w swoich
latach mtodosci, ale w sumie to nie widze potrzeby. Wszyscy moi przyjaciele tu sq, rodzina,
mam gdzie wyjs¢ ze znajomymi i czym zajq¢ sie po szkole. Poza tym, po co wyjezdzac,
Jjak na miejscu jest wszystko. Mimo Ze jestem dopiero w szkole srednigj, to juz wiem, co chce
robi¢ w przysztosci zawodowo. Wszystko dzieki temu, ze dos¢ szybko odkrytam w czym
jestem dobra, a moj szkolny mentor uktada mi program nauki online tak, zebym jak
najszybciej sie rozwijata.

Dorosty mieszkaniec Lublina

Jestem lubelakiem dopiero od kilku lat. Gdybym wczesniej wiedziat, ze tu jest tak
dobrze! Przyjechatem w poszukiwaniu pracy, z rodzing, matym dzieckiem [ wielkimi
nadziejami. | juz dzisiaj moge powiedziec, ze to byta jednych z lepszych decyzji w moim
zyciu. Warunki do rozwoju zawodowego [ osobistego chyba nigdzie nie sq takie jak tutqj.
Pracuje w zaawansowanym, otwartym zespole ludzi zajmujgcym sie nowymi
technologiami.

Nikogo nie dziwi, ze to do Lublina przyjezdzajq szefowie i eksperci z najwiekszych
sSwiatowych koncerndw i firm. W koncu Lublin jest waznym osrodkiem badan ( rozwoju.
Zresztq nie tylko to jest niesamowite. Bardziej zadziwia mnie to, ze miasto wciqz jest
miejscem bardzo przyjemnym do Zycia. Pamietam z opowiesci moich rodzicow te miasta-
metropolie, zattoczone, brudne i duszqce spalinami. To na pewno nie jest Lublin. U nas
nowoczesne technologie i dobrze przemyslana przestrzen zapewnia komfort mieszkancom.
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Lubelski senior

Nie pomyslatbym, Zze dozyje starosci w miescie, ktore tak dobrze odpowiada na moje
potrzeby. Kiedys rzadziejf mowilismy o dialogu z mieszkarnicami, teraz jest on codziennosciq.
Miewam pewne trudnosci z nadqgzaniem za technologiq, ale dzieki miejskim programom
wsparcia | asystentom technologicznym nie musze sie az tak bardzo martwic.
W koncu to wszystko w trosce o moj komfort i zdrowie. Nie wyobrazam sobie teraz
rzeczywistosci, w ktorej nie bytoby robotow czy systemow technicznych. Moj lekarz
nie wiedziatby co sie ze mnq dzieje. A tak to czuje sie bezpiecznie i moge korzystac z zycia!
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CYFROWY SENIOR

CZYNNIKI NIEPEWNOSCI

1. Technologia (+)
2. Przeptywy ludnosci (-)

TRENDY

1. Zmiany narynku pracy: automatyzacja, gig-economy, on demand economy
Globalizacja talentu
Zmiany klimatu

Rosngce rozwarstwienie spoteczne

2
3
4. Starzenie spoteczenstwa
5
6

Migracje miedzynarodowe, mobilnos¢

CYTATY

Przysztos¢ przyniesie ograniczenie spotkan twarzq w twarz na rzecz
kontaktu online.
uczen gimnazjum

W przysztosci obawiam sie, Zzeby nie byto pogardy dla osob starszych.
seniorka

Z rdzennymi mieszkancami na pewno lepiej nawiqzuje sie kontakty
handlowe, bo cztowiek, ktory jest stqd rozumie bardziej, jak funkcjonuje
tutejszy rynek oraz zna tutejsze potrzeby.

przedsiebiorca

Zrodzq sie ruchy spoteczne podobne do XIX wiecznych luddystow
niszczqcych maszyny wtokiennicze, ktore zabieraty im miejsca pracy.
ekspert lokalny

WIZJA

Lublin jest 200-tysiecznym miastem w duzej mierze zamieszkanym przez seniordw.
W pordéwnaniu z 2017 r., w 2050 r. jest miastem nieco opustoszatym i bardziej sennym, cho¢
dos¢ wygodnym do zycia. Mieszkaricy majg szeroki dostep do nowoczesnych technologii,
dzieki czemu osoby w wieku emerytalnym moga dtuzej cieszy¢ sie aktywnoscig zawodowa,
aich stan zdrowia moze by¢ na biezgco zdalnie monitorowany. Najwiekszg grupg migrantow
nie sg juz studenci, a osoby Swiadczace ustugi opiekunicze i pielegniarskie.

SCENARIUSZ

Demografia i spoteczenstwo

Prognozy Eurostatu sie sprawdzity. Polska wcigz jest wytgcznie krajem transferowym,
zaréwno dla obywateli Ukrainy, jak i mieszkancow regionu MENA (Middle East and North
Africa). Jako jedno z nielicznych panstw nie korzysta w zréwnowazony sposéb z migracji
miedzynarodowych, stopniowo sie wyludniajgc. Na poziomie miasta sytuacja wyglada
podobnie. To, o czym miodzi czytajg w Internecie na temat rosngcej réznorodnosci
i przeptywow ludnosci z réznych czesci Swiata, wywotuje skrajne reakcje - od radykalizacji
postaw nacjonalistycznych, po poszukiwanie miejsc, w ktérych moga sie rozwijac
w miedzynarodowych zespotach. Senioréw w szczegdlnosci martwi rosngca ksenofobia
i spoteczne przyzwolenie na dyskryminacyjny dyskurs.

Dzi$ miasto zamieszkujg w duzej mierze osoby, ktére jesli nie sg zwigzane z Lublinem
od pokolen, to przynajmniej od dekad. Liczba mieszkarncéw zmniejszyta sie o prawie 100 tys.
0s0b, a ci, ktérzy pozostali, sg duzo starsi. Z 16% oséb w wieku poprodukcyjnym w Lublinie
w drugiej dekadzie XXI wieku doszliSmy do ponad 1/4 mieszkancdow powyzej 65 roku zycia
w2050,

Rosnie natomiast rola kobiet, ktérych niezmiennie jest wiecej niz mezczyzn. Zyjg one
Srednio o kilkanascie lat dtuzej. W Lublinie w 2050 r. przypada 113 kobiet na 100 mezczyzn.
Znaczgco przesunat sie wiek, w ktérym lublinianki rodzg swoje pierwsze (i czesto jedyne)
dziecko - 40-letnie mamy to juz standard. Nie pozostaje to bez konsekwencji na ich role
w lokalnej spotecznosci. Czesciej piastujg one bowiem wysokie stanowiska i stajg sie
liderkami biznesu.

Rozwijaja sie kluby seniora i oferta czasu wolnego skierowana do tej wtasnie grupy.
Liczne aplikacje wspierajg wolontariuszy w organizowaniu mikro-wydarzen. Miasto
zainwestowato w zaawansowany system zdalnego monitorowania zdrowia senioréw,
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dzieki czemu pomoc dociera na czas. Oznacza to zaréwno wydtuzenie zycia mieszkancow
Lublina, jak i obnizenie kosztdw wynikajgcych z pdZnej reakcji na sytuacje kryzysowa.
W domach pogodnej starosci czes¢ dziatan opiekuniczych realizowanych jest przez roboty
lub przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Opiekunowie natomiast sg jedng
z nielicznych grup migrantéw, ktdrzy zatrzymujg sie w Lublinie na dtuzej witasnie
ze wzgledu na komfortowe warunki pracy. Wcigz brakuje jednak pracownikéw swiadczgcych
opieke senioralng. Widocznych wczesniej w miescie migrantéw ze Wschodu jest coraz mniej
- moga zy¢ w duzo lepszych i bardziej przyjaznych warunkach w innych, bardziej otwartych
miastach.

Wyludnianie miasta odbito sie silnie na lokalne] spotecznosci, ktdra jest
rozwarstwiona, a wiezi spoteczne sg silne wytgcznie w matych grupach. Miasto, widzac
zmiany zachodzgce w liczbie i strukturze wiekowej mieszkarncéw, wiecej uwagi zdecydowato
sie poswieci¢ podnoszeniu efektywnosci zarzgdzania i optymalizacji kosztéw niz tworzeniu
warunkoéw do wzmacniania lokalnej tkanki spotecznej.

Przez lata nie powstawaty w Lublinie nowe przestrzenie publiczne zachecajgce
do wychodzenia z domdw i spedzania czasu z innymi. Niewiele byto wspdlnych przestrzeni
do pracy, a wszystkie sprawy urzedowe mozna byto zatatwi¢ online. Pogtebiajgca sie izolacja
i zZwigzany z nig problem zaburzen o charakterze depresyjnym dotykat przez lata rosngca
liczbe mieszkarncéw. Pomimo sprawnych i przyjaznych dla uzytkownikéw systemow obstugi
klienta, wydtuzaty sie kolejki w przychodniach i urzedach. Byty to nieliczne migjsca,
w ktérych w szczegdlnosci seniorzy mogli dtuzej porozmawia¢ z innymi. W odpowiedzi
na te zmiany, wtadze miasta postanowity zainwestowac w edukacje cyfrowa senioréw i oséb
zblizajgcych sie do wieku emerytalnego, dzieki czemu zyskali oni dodatkowe narzedzie
kontaktu z bliskimi i nawigzywania nowych znajomosci. Nie rozwigzato to jednak problemu
kolejek.

Gospodarka

W zwigzku z zamykaniem sie na obcych i coraz czestszymi incydentami na tle
narodowosciowym atrakcyjnos¢ turystyczna Lublina przez lata malata. Dzis Lublin
w nieznacznym stopniu opiera sie gospodarczo o turystyke. Wiele hoteli i restauracji upadto,
a wtadze miasta ograniczyty mozliwosci wynajmowania pokoi turystom przez mieszkancow.
Z tego wzgledu prawie nikt nie korzysta juz w Lublinie z platform typu airBnB, co ma réwniez
swoje pozytywne konsekwencje - ceny nieruchomosci w poprzednio turystycznych
czesciach miasta utrzymuja sie od lat na racjonalnym poziomie.

Seniorzy sg tez bardziej niz w innych polskich miastach aktywni zawodowo.
Golden Age Index, ktéry mierzy te sfere zycia wsréd mieszkancow krajow OECD, pokazuje
jasno, ze pomimo stopniowo rosngcych wskaznikdw dla Polski, nasza pozycja w rankingu jest

Cyfrowy senior

coraz gorsza. Nie zainwestowaliSmy bowiem w skali w kraju w programy, ktére pozwalatyby
osobom starszym rozwija¢ kompetencje cyfrowe zwiekszajgce ich potencjat na rynku.
Sytuacja w Lublinie jest inna. Seniorzy przy wsparciu specjalnych programow realizowanych
przez Urzad Miasta i organizacje pozarzgdowe nabywajg nowych umiejetnosci w poruszaniu
sie w wirtualnym swiecie, dzieki czemu moga dtuzej zachowac aktywnos¢ zawodowa.

Mtodsi pracownicy réwniez coraz rzadziej pojawiajg sie w Lublinie. Wiekszo$¢ osdéb
zatrudnionych w zawodach kreatywnych i tych sprawdzajacych sie w modelu gig-economy
czy pracy na zqdanie nie czuje duzej potrzeby przyjezdzania do miasta. Przestrzenie
co-workingowe s3g nieliczne i trudno dostepne, wiec ich popularnos¢ jest marginalna.
Poza wyspowymi parkami naukowo-technologicznymi liczba miejsc pracy w samym Lublinie
nie zwieksza sie, przez co rozwdj gospodarczy miasta ulegt stagnacji. Duze Srodki zostaty
za to zainwestowane w nowoczesne technologie zarzgdzania miastem, dzieki czemu mimo
spadajgcej liczby mieszkancéw ptacgcych podatki, miasto gospodaruje swoimi zasobami
w na tyle efektywny sposdb, ze kondycja finansowa samorzadu jest stabilna.

Edukacja i szkolnictwo wyzsze

Dzieci i mtodziez uczg sie w szkotach wypetnionych nowoczesnymi technologiami.
Od dawna nie noszg juz ciezkich plecakéw, bo korzystajg z tabletéw i tablic interaktywnych.
Klasy sg mate i dos¢ tradycyjne. Duzym wyzwaniem (réwniez dla samych nauczycieli)
jest nauka poruszania sie w wirtualnym Swiecie, ktéry nie oferuje jasnego podziatu na tresci
wiarygodne i zweryfikowane oraz pozbawione jakiejkolwiek wartosci, czy wrecz szkodliwe.
Uczniowie czesto sg duzo sprawniejsi od nauczycieli w wyszukiwaniu i przetwarzaniu
znalezionych online tresci. System nauczania skupionym na przyswajaniu tresci
w modelu dziedzinowym, a nie na podejSciu problemowym, rodzi wiele napiec¢ i wyzwan
dla nauczycieli.

Na poziomie akademickim powolne zamykanie sie miasta na obcych zniecheca
do przyjazdu studentéw spoza Lublina. Masowe Otwarte Kursy Online (MOOC) realizowane
przez lubelskie uczelnie, cho¢ cieszyty sie popularnoscig w regionie, to nie wprowadzaty
nowej jakosci i nie generowaty korzysci lokalnie, bo nie przektadaty sie na przyptyw nowych
ludzi i idei do miasta. Poniewaz inwestycje w nie okazaty sie Zle zaplanowane, po kilkunastu
latach wzmozonych dziatarh promocyjnych lubelska platforma MOOC musiata zawiesi¢
swojg dziatalnos¢é. Akademicki charakter miasta ulega silnemu zachwianiu. Skoro przy
podobnych lub mniejszych kosztach mozna zdoby¢ wyzszej jakosci wyksztatcenie w innych
miastach w Polsce lub regionie, a Swiatowej klasy kursy online pozwalajg na zdobycie
brakujgcej wiedzy, to motywacja do skorzystania z oferty edukacyjnej Lublina
jest niewielka. Moze sie okazac, ze lubelskie uczelnie przegapity swojg szanse
na zbudowanie trwatej przewagi w regionie.
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Przestrzen, miasto, zasoby

W wyniku zmian demograficznych duze czesci miasta wyludnity sig, a poniewaz Lublin
nie inwestowat w mieszkalnictwo komunalne, to widoczne sg zniszczone budynki zajete
przez parkingi i dzikg roslinnos¢. Doszto tez do czesciowej gettoizacji przestrzeni miejskiej.
Wybrane fragmenty miasta zyskaty stawe zamoznych i elitarnych, inne zndw postrzegane
sg jako spauperyzowane i niebezpieczne. Widzgc pogtebiajace sie rozwarstwienie, miasto
podjeto probe zlikwidowania oddalonych od centrum osiedli socjalnych (m.in. przy
ul. Grygowej) i przeniesienie ich mieszkancow w rozproszony sposdb do dzielnic blizej
centrum. Decyzja ta wywotywata duze niezadowolenie znacznej czesci spoteczenstwa,
a zamozniejsi przeniesli sie na zamkniete osiedla. Dopiero wdrozenie wspierajgcych polityk
spotecznych pozwolito na stopniowe niwelowanie réznic i integracje marginalizowanych
przez lata mieszkancow.

Lublin jest natomiast bardzo zielonym miastem. Zwtaszcza, ze zmniejszony popyt
na lokale mieszkalne i uzytkowe doprowadzit do przeksztatcenia czesci nieruchomosci,
nie zawsze w sposdb zaplanowany i skoordynowany, w ogrody miejskie i taki. To dobra
sytuacja dla senioréw, ktdrzy sg dzieki niej mniej narazeni na choroby uktadu krgzenia,
a takze ryzyko przedwczesnej Smierci zwigzanej z przegrzewajgcym sie latem miastem.

Transport i komunikacja

Lublin przez lata w nieznacznej tylko mierze zyskat komunikacyjnie na znaczeniu,
poniewaz nie ma stacji przesiadkowej kolei prézniowej, najblizsza jest w Warszawie. Stato sie
tak gtdwnie ze wzgledu na lokalne polityki migracyjne, ktére zniechecaty do wybierania
go jako miasta docelowego, czy przynajmniej przejsciowego w podrézy dalej na zachdd.
Mnogos¢ potaczen krajowych i miedzynarodowych daje podréznym i migrantom szerokii
wybdr, dzieki czemu moga wybierac¢ najwygodniejsze i najprzyjazniejsze miasta i decydowad
w duzej mierze w oparciu o tzw. user experience, czyli jakos¢ doswiadczenia.
W konsekwencji rowniez biznes (zwtaszcza miedzynarodowy) napotyka liczne utrudnienia
komunikacyjne. Czes¢ firm decyduje sie na relokacje do innych, bardziej otwartych miast
w regionie.

Transport w samym Lublinie jest sprawny i ekologiczny. W mieScie dominuje
komunikacja publiczna - autonomiczne busy i taksdwki elektryczne, system elektrycznych
roweréw miejskich i szerokie chodniki dla pieszych. Zakaz wjazdu do miasta samochodami
spalinowymi obowigzuje juz od wielu lat, co w potgczeniu z wyeliminowaniem trujgcych
systemoéw ogrzewania budynkdéw i restrykcyjnym systemem monitorowania Zrédet
zanieczyszczen, doprowadzito do znaczacej poprawy jakosci powietrza w Lublinie.

Cyfrowy senior

PROFILE MIESZKANCOW

Mtody mieszkaniec Lublina

Mimo, Zze na co dzien catkiem wygodnie mieszka mi sie w Lublinie, to mam poczucie,
ze w innych miastach moze by¢ dla mnie wiecej atrakcji. Tym bardziej, ze wielu moich
znajomych wyjezdza po szkole i nie zapowiada sie, zeby chetnie mieli tu wroci¢. Nie czuje,
zeby Lublin bardzo dbat o to, zebym tu zostat.

Dorosty mieszkaniec Lublina

Pamietam, jak kilkanascie lat temu wybuchta afera w sprawie wptywu mediow
spotecznosciowych na zdrowie, zwtaszcza psychiczne, ich uzytkownikow. Sam zresztq
w rodzinie miatem kilka takich przypadkow. Udato sie troche przygasi¢ ten problem,
ale nie w petni. Jak zresztq skutecznie budowac zdrowe relacje z minimalnym udziatem czy
wrecz eliminacjq sSwiata wirtualnego, gdy w miescie na kazdym kroku jestesmy otaczani
przez technologie? Bywa trudno. Mtodsze pokolenie wyksztatcito juz jakieS mechanizmy
obronne, uswiadamia sobie zagrozenia. Wydaje mi sie, ze moje pokolenie niestety jest zbyt
mocno przesigkniete nawykami graniczqcymi z uzaleznieniem.

Lubelska seniorka

Niezmiernie sie ciesze, Zze jesien mojego zycia moge spedzi¢ w miescie, ktore docenia
site seniorow. Nasza grupa z roku na rok jest coraz wieksza. Jako liderka jednej z lokalnych
organizacji pozarzqdowych skupiajgcej swoje dziatania na osobach starszych musze
powiedziec, ze niemal codziennie spotykam sie z wdziecznosciq seniorow, ktorzy podobnie
Jjak ja doceniajg wieloletnie wysitki naszych poprzednikdw o zadbanie o nasz interes
w miescie. Tym sposobem nie musimy martwi¢ sie o nasze zdrowie, mamy chec¢ do
dziatania i dzieki naszej energii mozemy dac¢ miastu duzo dobrego.
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ANALOGOWA ROZNORODNOSC

CZYNNIKI NIEPEWNOSCI

1. Technologia (-)
2. Przeptywy ludnosci (+)

TRENDY
1. Zmiany klimatu

2. Konflikty o zasoby

3. Starzenie spoteczenstwa

4. Migracje miedzynarodowe, mobilnos¢

5. Spadek zaufania

6. Rosnace rozwarstwienie spoteczenstwa

7. Zmiany na rynku pracy: automatyzacja, gig-economy, on demand economy
CYTATY

Wie Pani co ? Nie mam nic do przyjezdnych. Gdyby stato sie tak, ze Lublin
za 30 lat bytby totalnie zamkniety dla przyjezdnych to podejrzewam,
Ze to miasto by upadto catkowicie.

mieszkanka

Mam kilku statych klientow i jakos przede, ale za jakies 30 lat jak bedzie
tutaj petno konkurencji z tanimi towarami, to nikt u mnie nic nie kupi.
przedsiebiorca

Szkoty i szpitale bedq ptatne.
mieszkaniec

Lublin ma dla Ukrainy do spetnienia waznq role Bramy na Zachdd. Zanim
powstanie Hyperloop duze znaczenie bedzie miata droga i linia kolejowa
Lublin-Lwow, a takze potqczenie lotnicze miedzy tymi miastami - bardziej
ze wzgledu na trudnosci na granicy niz ze wzgledu na odlegtosc.

ekspert

WIZJA

Lublin nie zdotat wdrozy¢ inteligentnych rozwigzarh w zrownowazony i efektywny
sposéb, w konsekwencji ograniczajgc technologie w zyciu publicznym do niezbednego
minimum. Miasto odniosto natomiast sukces w politykach mobilno$ciowych i migracyjnych.
Lublin ma w 2050 r. opinie miasta spokojnego i nieco odsunietego od nowoczesnej
gospodarki. Dzieki temu przycigga ludzi, ktérzy nie szukajg nowoczesnych usprawnien,
a w pracy i czasie wolnym stawiajg na bezposredni kontakt i poznawanie nowych osdéb.
W tym tez kierunku ewoluowata lokalna gospodarka, ma ona gtéwnie charakter turystyczno-
ustugowy, a na poziomie technologicznym — odtwadrczy.

SCENARIUSZ

Technologia

Lublin nie stat sie inteligentnym miastem w znaczeniu technologicznym. Wiele
rozwigzan wdrazanych byto bez zrozumienia potrzeb i ograniczen lokalnej spotecznosci,
przez co napiecie miedzy wdrazang technologig a jej potencjalnymi odbiorcami rosto.
Granica poczucia bezpieczenstwa zostata zdaniem mieszkanncdw przekroczona.
W kolejnych rozwigzaniach wdrazanych przez miasto bez porozumienia z lublinianami
widziano liczne zagrozenia dla prywatnosci oraz tak zwang gadzetyzacje. Ogromne ilosci
zbieranych danych stuzyty do niejasnych zdaniem mieszkancow celdw. Awaryjnosc
systemow i ich trudnosci w samoregulacji i synchronizacji dawaty o sobie bardzo czesto
znaé. Mozna powiedzieé, ze czasem wprowadzaty wiecej chaosu niz mozna byto sie
spodziewad. Niewiele dato takze otwarcie dostepu do danych publicznych, za ktérym nie
poszta edukacja cyfrowa i budowanie platform wspdtpracy miedzysektorowej. Zaufanie do
technologii w wymiarze publicznym spadto drastycznie, co pociggneto za sobg utrudnienia
w codziennym funkcjonowaniu mieszkancow i firm.

81—



SCENARIUSZ Il

Jedyna ptaszczyzna zycia publicznego, w ktérej nie zrezygnowano z wykorzystania
technologii to kultura i historiografia miasta, na ktérych oparta jest atrakcyjnosc¢ turystyczna
Lublina. W tym zakresie, chcac konkurowac¢ z innymi miastami w Polsce i Europie, Lublin
musiat nadgza¢ za trendami i zagwarantowac¢ turystom niezapomniane wrazenia
na najwyzszym poziomie.

Otwartosc

Prognozy Gtdwnego Urzedu Statystycznego sprzed 30 lat nie potwierdzity sie i Lublin
wcigz jest ponad trzystutysiecznym miastem. Dzieje sie tak miedzy innymi dzieki bardzo
skutecznym politykom spotecznym przyciggajagcym mieszkancoéw tymczasowych,
spedzajgcych w miescie od kilku miesiecy do kilku lat. Jednoczes$nie jednak nastepuje
odptyw statych mieszkancéw do okolicznych miejscowosci w ramach proceséw
suburbanizacji. Walka o odwrdcenie tego trendu wcigz trwa.

Od wielu dekad Lublin konsekwentnie buduje wizerunek miasta otwartego.
Swiadomo$¢ historycznego rozwoju Lublina w wielokulturowym $rodowisku, jak i zalety
takiego stanu w dzisiejszych czasach daja podstawy do tego, zeby mowi¢ o Lublinie
jako o miescie zachecajgcym do przyjazdu nowych mieszkancdow, takze tych z zagranicy.
Polityka migracyjna skonstruowana jest w sposéb umozliwiajacy czerpanie wiedzy, energii
i inspiracji nawet od mieszkancow, ktérzy wigza sie z miastem jedynie na kilka miesiecy.

Naptyw ludzi z réznych czesci regionu, kraju i Swiata to jednak nie tylko pozytywne
konsekwencje. Wérdd czesci mieszkarncdw zauwazalna jest niechec do obcych. Oskarza sie
ich o zabieranie miejsc pracy, a obecnos¢ wyznawcdw innych religii i ich dazenie
do tworzenia wiasnych miejsc kultu budzi u czesci mieszkancéw sprzeciw i obawy
o zachowanie polskosci. W konsekwencji, wielu miedzynarodowych migrantéw zamyka sie
wewnatrz wiasnych narodowosci i gromadzi jedynie w wybranych czesciach miasta.
To z kolei rodzi dalsze napiecia z pozostatymi mieszkaricami Lublina. Prowokuje to tez ciggte
pytania o tozsamos¢ mieszkancdw miasta, a w szczegdlnosci o relacje miedzy tozsamoscia
narodowsg i lokalng. W Lublinie trwa dyskusja na temat relacji miedzy tozsamosciami Polaka
i lubelaka.

Dyskusja ta wpisuje sie w szerszy trend. Przez ostatnie dziesieciolecia miasta
systematycznie zyskiwaty na znaczeniu. Coraz czesciej pojawiajg sie one jako samodzielni
aktorzy na arenie miedzynarodowej. Nie dziwi juz, gdy kto§ mowi, ze jest londyrnczykiem,
a nie Brytyjczykiem. Podobne watpliwosci pojawiajg sie wtasnie w lubelskiej debacie
publicznej i przektadaja sie na lokalne regulacje dotyczace sposobu wydatkowania
budzetu, gospodarowania zasobami, czy dostepnosci ustug publicznych.

Analogowa roznorodnosc

Przestrzen, miasto, zasoby

Odejscie od stosunkowo drogich i skomplikowanych systemoéw technologicznych
w wielu dziedzinach funkcjonowania miasta dato szanse i zasoby niezbedne do
zainwestowania w elementy infrastruktury, ktdére zdaniem mieszkancéw wymagaty
natychmiastowej interwencji.

Od lat trwajg prace nad zminimalizowaniem konsekwencji dyskusyjnych decyzji
w zakresie zarzagdzania przestrzenig miasta. Lublin jako jedno z niewielu miast w Polsce
postanowit powrdci¢ do kompleksowego i konsekwentnego planowania przestrzennego,
ktore wskazato nowy kierunek rozwoju miasta. Zweryfikowane zostaty dotychczasowe plany,
zwitaszcza w zakresie przeznaczenia obszardw do zabudowy mieszkaniowej. Podjeto prébe
zatrzymania negatywnego zjawiska rozlewania sie miasta za pomoca bardzigj restrykcyjnych
zasad zabudowy. ldea, ktéra przysSwieca zarzagdzajgcym w tym zakresie to szacunek
do przestrzeni i zasobdw. Nie ma miejsca na to, zeby prywatny interes przyémiewat interes
spoteczny, a takze zrdwnowazony i spdjny rozwdj zwartego i wygodnego Lublina.

Jedng z najwiekszych bolgczek nie tylko Lubling, ale i wiekszosci polskich miast byto
przez lata bardzo zanieczyszczone powietrze. Proces dekarbonizacji i oczyszczania
powietrza przez lata byt utrudniony na poziomie centralnym i lokalnym (lokalnie gtéwnie
przez ograniczenia technologiczne). Przez to miasto stracito kilka szans na sfinansowanie
przejScia na odnawialne Zrédta energii i wykorzystanie nowoczesnych technologii
do zadbania o jakos¢ srodowiska naturalnego. Nadrabianie zalegtosci trwato z tego powodu
nieco dtuzej niz w innych miastach. Cho¢ w 2050 r. nie ma juz w Lublinie klasycznych
trucicieli, to czes¢ srodowiska naturalnego nie zdotata sie jeszcze odnowié, a infrastruktura
jest zmodernizowana w nierowny sposdb, eksponujacy i pogtebiajgcy rozwarstwienie
spoteczne w miescie.

Ku zadowoleniu mieszkancéw, jednym z naturalnych sposobdw na zapanowanie nad
problemem zanieczyszczenia powietrza, byto przeznaczenie rozlegtych terendw na zielen
miejskg. Badania naukowe prowadzone w minionych dekadach zapewnity nie tylko
o0 pozytywnym dla zdrowia fizycznego i psychicznego wptywie roslinnosci, ale przede
wszystkim o wymiernych w dtugiej perspektywie czasowej korzysciach ekonomicznych.
Tereny zielone spetniajg bowiem role naturalnego straznika lokalnego mikroklimatu,
regulujgc gospodarke wodng i dbajac o utrzymanie zdrowych temperatur w miescie,
zapobiegajac powstawaniu miejskich wysp ciepta. Woda z opaddw nie jest juz problemem,
a cennym zasobem zapewniajgcym naturalng rownowage. Takie podejscie i szacunek dla
zieleni to nie tylko element stale wptywajacy na jakos$¢ zycia mieszkancéw Lubling,
ale takze na jego pozytywny wizerunek spokojnego miasta, w ktérym mozna zdrowo
wypoczad.
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Lublin administracyjnie zamknat sie w granicach wytyczonych obwodnica. Swoja role
w zapanowaniu nad rozlewaniem sie miasta i integracjg z blizszym otoczeniem odegrat
takze Lubelski Obszar Metropolitalny. Wspdtpraca i wielostronne dziatania nad ztozonymi
problemami Lublina i okolic nie byta tatwa, gtdwnie ze wzgledu na ambicje technologiczne
cztonkdw LOM. Udato sie jednak wypracowac sprawny system komunikacji publicznej
i wprowadzono efektywne rozwigzania w zakresie integracji mieszkancéw Lublina
i okolicznych miast i miejscowosci.

Wcigz duza rotacja mieszkarnicéw miedzy Lublinem a sasiednimi gminami utrzymuje
natomiast wzglednie statg liczbe osdéb na co dzien przebywajacych w miescie
i korzystajacych z jego infrastruktury. Budzito to do niedawna pewien opdr wsréd statych
mieszkancow, ktdrzy nie chcieli sie zgodzi¢ na sytuacje, w ktdrej w wiekszosci z ich podatkéw
finansowane byty warunki dla rozwoju takze dla oséb, ktére - ich zdaniem - niewiele daja
miastu, odprowadzajgc chociazby optaty lokalne w sgsiadujgcych gminach. Urzad testowat
kilka rozwigzan lojalnosciowych i ekonomicznych w tym zakresie, ale w dalszym ciggu nie ma
poczucia, zeby ktéres z nich w petni sie sprawdzito. Najbardziej pozgdang w tym zakresie
jest taka metoda, ktdra pozwolitaby zbilansowac¢ budzet nie ograniczajac w zaden sposdb
otwartosci miasta.

Mobilnos¢ w miescie, atrakcyjnosc turystyczna Lublina i fakt, ze miasto w dalszym
ciggu spetnia role Bramy na Zachod sprawia, ze znaczne $rodki z funduszy lokalnych
i krajowych przeznaczane sg na ciggte ulepszanie sieci komunikacyjnej Lublina
Z najwazniejszymi miastami w kraju i jego wschodnimi i potudniowymi sgsiadami. W samym
miescie powstaje stacja superszybkiej kolei prézniowej, a lotnisko rozrasta sie i znaczaco
zyskuje w klasyfikacji lotnisk w kraju pod wzgledem liczby korzystajgcych z niego pasazerdw.

Przez lata duze emocje budzity napiecia miedzy zwolennikami szerokich arterii
drogowych w miescie, a zwolennikami uspokojonego ruchu i dominacji transportu
publicznego. Dzi$ problem wydaje sie by¢ rozwigzany na korzys¢ tych drugich. Skuteczne
akcje edukacyjne i informacyjne, a takze wiarygodne i kompleksowe dane, przekonaty
dotychczasowych kierowcdw, ze nowe metody rozwigzywania problemdw komunikacyjnych
majg zaréwno sens ekonomiczny, jak i ekologiczny. Drogi w Lublinie zweza sie i spowalnia,
oddajgc spore obszary, zwiaszcza w Scistym centrum, pieszym, transportowi
zbiorowemu i Srodowisku naturalnemu.

Edukacja i szkolnictwo wyzsze

Utrzymuje sie naptyw studentédw spoza miasta i spoza granic kraju. Nic zresztg
dziwnego, jesli miasto dzi$ uchodzi za jedno z najlepszych miejsc do studiowania, gtdwnie
ze wzgledu na wyjatkowg atmosfere. Ciekawe jest to, ze poréwnujac odpowiedzi z badania
maturzystéw, ktdrzy stali przed wyborem studidw w latach dwudziestych z tymi,

Analogowa réznorodnosc

ktérzy obecnie dokonujg podobnego wyboru, wida¢ jasno, ze motywacje sie zmienity.
Dzisiejsze badania pokazujg, ze Lublin wybierany jest w pierwszej kolejnosci jako miasto
przyjazne wszechstronnemu rozwojowi, majgce studencki klimat. Jest to efekt udanej
wspdtpracy lubelskich uczelnii miasta.

Mimo tego, krétko po studiach absolwenci przenoszg sie do innych miast. Lublin poza
atmosferg i wysokg jakoscig zycia na krétki pobyt, nie oferuje im konkurencyjnych
w poréwnaniu z innymi miastami mozliwosci planowania osobistego rozwoju. Lubelskie
uczelnie nie poszty z duchem czasu pod katem wykorzystania nowoczesnych
technologii i wspdtpracy z biznesem, tak jak ich odpowiedniki w innych duzych i $rednich
miastach.

Na poziomie edukacji nizszego szczebla Lublin wyrdznia sie w dwdch obszarach.
Po pierwsze, otwartos¢ miasta wymusita na szkotach takie przeformutowanie metod
nauczania, aby gotowe byty przyjmowac dzieci i mtodziez mdéwigce wytgcznie w obcych
jezykach. Po drugie, ze wzgledu na bardzo niski poziom zaufania do ICT i inteligentnych
technologii w miescie, szkoty wypracowaty bardzo zaawansowane programy edukacyjne,
wyposazajgce ucznidw w kompetencje cyfrowe, w tym w umiejetnosc¢ analizy i okreslania
wiarygodnosci danych i informacji.

Gospodarka

Lublin gospodarczo ostatecznie nie wybit sie na zadng specjalizacje, pozostajac przy
dos¢ uniwersalnej strukturze dziatalnosci. Zauwazalny jest jednak zblizajacy sie
kryzys i zaburzenie réwnowagi miedzy Lublinem a innymi miastami w kraju. W skali lokalnej
objawia sie to przede wszystkim rosngcym rozwarstwieniem i trudnosciami we wspotpracy
miedzy sektorem prywatnym, ktdry nie moégt sobie pozwoli¢ na zaniechanie korzystania
z coraz bardziej zaawansowanej technologii, a sektorem publicznym. Ograniczone
wykorzystywanie przez administracje miasta nowoczesnych technologii pogtebia przepasc
poznawcza i jezykowa. Lokalny biznes nie czuje, ze ma po drugiej stronie partnera
do rozmowy. Sama Lubelska Wyzyna IT stata sie wsobna i nie generuje wartosci dodanej dla
miasta.

Miasto pozostaje natomiast atrakcyjne turystycznie, a dochody z tego sektora
stanowig wazng czes¢ zarowno budzetdw mieszkancow, jak i samorzadu. Najwiekszy naptyw
odwiedzajgcych Lublin generujg cykliczne wydarzenia kulturalne, ktdre przez dziesieciolecia
zdobyty juz Swiatowg renome. Mimo wszystko nie jest jednak tatwo konkurowac¢ miastu
z innymi osrodkami, ktére jeszcze silniej niz Lublin inwestowaty w promocje przy
wykorzystaniu wirtualnej rzeczywistosci i zindywidualizowanych przekazéw cyfrowych
trafiajgcych do wyselekcjonowanych przez algorytmy sztucznej inteligencji turystow.
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PROFILE MIESZKANCOW

Mtody mieszkaniec Lublina

Miasto jak miasto. Trudno mi powiedzie¢ cos wiecej, bo nie bardzo widze jakies super
cechy Lublina. Nie mam jakis wiekszych problemow, nie widze jakichs wyjqtkowych barier
dla mnie. Oby wytrzymac do korica studidw, a potem sie zobaczy.

Dorosty mieszkaniec Lublina

Co tu wiele mowic. W Lublinie zyje mi sie naprawde dobrze. Zawsze jak wracam
do domu z podrézy do innego miastq, to biore duzy oddech (nie mam przy tym obawy
0 moje zdrowie) i mysle sobie ,jak dobrze by¢ w domu". Cisza i spokoj. Mam gdzie wyjs¢
na spacer i co robi¢ z moimi dzie¢mi. Moze Lublin nie jest jakos wybitnie atrakcyjny pod
kgtem zatrudnienia, ale w dzisiejszych trudnych czasem nie to jest dla mnie najwiekszym
problemem. Zawsze przeciez moge pracowac zdalnie. Waznigjsze jest dla mnie dobre
samopoczucie na co dzien.

Mieszkancy Lublina zawsze byli, sq i bedq rozni. Przyjezdzajq, wyjezdzajq, nie trzyma
ich tu wiele. Zostajq ci spokojni, ktérzy ceniq sobie harmonie codziennosci i zdrowie.
A ztymico sq, to jak to z sqsiadami - zawsze sq jakies drobne spiecia.

Lubelscy seniorzy

Tak jak kiedys popatrzytam na tych przyjezdnych [ mysle sobie biedni tacy,
przyjezdzajq, nie umiejq od razu sie odnalez¢. Poniewaz mam sporo wolnego czasu
to skrzyknetam moje kolezanki ( prowadzimy juz kilka takich punktow dla przybyszow.
Ani to kawiarnia, ani to swietlica, po prostu taki punkt wsparcia. Dziecko przypilnujemy,
doradzimy, pomozemy, pokierujemy gdzie jakie sprawy pozatatwiac. Czujemy sie potrzebne
[ cieszy nas, ze mozemy dac pomocnq dton komus na stare lata.

Trudno mi powiedzie¢ co sqdze o Lublinie. Z jednej strony nie moge sobie wyobrazi¢
lepszego migjsca, w ktorym tak spokojnie przezytam Zzycie, | ktére na mojq koncowke
sprawity mi tyle drobnych codziennych przyjemnosci. Smutno mi jednak troche, Zze miasto
nie buduje mostéw miedzy mnq a chociazby opiekq medyczng. Na wtasng reke musze
wszystko zatatwiac i to jeszcze na telefon albo osobiscie, bo systemy to dla nich za duzo.
Troche przez to obawiam sie jak dtugo jeszcze pociqgne i co zrobig, jak juz nie dam rady
sama o siebie zadbac. Nie sta¢ mnie przeciez na to, zeby zatrudni¢ kogos do opieki.
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Zmiany, ktore przetoczyty sie przez caty kraj, nie ominety takze Lublina. Lublin jest
dzis niewiele ponad 250-tysiecznym miastem, ktéremu nie udato sie zapanowac¢ nad
pogtebiajgca sie na réznych poziomach utratg zaufania miedzy mieszkancami
. i administracja publiczna. Lublin znany jest z bardzo spokojnego i nieco oderwanego
CZYNNIKI NIEPEWNOSCI od pedzacego sSwiata stylu zycia. Technologia jest tylko tam, gdzie by¢ musi. Wiekszos¢
spraw urzedowych wcigz zatatwia sie przy okienku odczekawszy swoje w niezbyt dtugiej
kolejce. Mieszkancy sg gtéwnie rdzenni, a studentdw - zwtaszcza zagranicznych - jest
stosunkowo niewielu.

ZAMKNIETA BRAMA

1. Technologia (-)
2. Przeptywy ludnosci (-)

TRENDY SCENARIUSZ

1. Pogtebiajacy sie konflikt aksjologiczny, radykalizacja

2. Starzenie sie spoteczenstwa o .
. T Demografia i spoteczenstwo
3. Reindustrializacja o . ) _ o N ,
4. Zmiany klimatu . Lupl|n jest m|gstem ;emoralnym, memal o) 1/3'mr7|ejszyrr'1 niz w 2918 r. Rdzenni
i mieszkancy pozostajg od wielu lat w swoich domach i mieszkaniach. Choc¢ lokalny rynek
5. Spadek zaufania nieruchomosci oferuje wiele, to spore czeéci miasta opustoszaty, przeprowadzki nie maja
wiekszego wptywu na jakos¢ zycia.

CYTATY Struktura demograficzna wptywa tez silnie na charakter lokalnej polityki. Rdzenni

mieszkancy dagzg do zachowania status quo. W konsekwencji miasto mierzy sie z licznymi
ork trudnosciami na poziomie wdrazania nowych rozwigzan, ktére pomogtyby chociazby
seniorka zrownowazyc silnie obcigzony budzet Lublina.

W 2050 obawiam sie zamkniecia granic Polski i miasta.

Na emeryturze dominuje biernos¢. Wydtuza sie czas zycia, ale obnizeniu
ulega jakosc¢ zycia. Zwieksza sie liczba lat, w ktorych emeryci chorujq na Technologia
choroby przewlekte.

ekspert lokalny W rzeczywistosci, w ktorej preparowanie danych, wypuszczenie fatszywej informacji

i tym samym bezposredni wptyw na postrzeganie rzeczywistosci przez wybrane grupy jest
tak proste, zaufanie do technologii spadto niemalze do zera. Dzis korzysta sie jedynie
z rozwigzan, ktére zostaty homologowane przez wyzsze szczeble administracji, opatrzone
certyfikatem wiarygodnosci. Sam blockchain przez lata budzit sporg nieufnos¢. Nikt nie jest
w stanie dopusci¢ do mysli podobnych sytuaciji jak w przesztosci, gdy fatszywa informacja
z zagranicy miata rzekomo wptywac na tak istotng kwestie jak demokratyczne wybory.
Ograniczona obecnosc¢ technologii opartych o sztuczng inteligencje i blockchain oraz
swego rodzaju zamkniecie na cyfrowe rozwigzania doprowadzito do sytuacji, w ktérej Lublin
jest atrakcyjny co najwyzej dla firm produkujgcych podsystemy dla projektowanych

. gdzie indziej technologii, a Centra Ustug Wspdlnych to dla wielu szczyt kariery w miescie. .

W cenie bedzie cisza | tagodnosc¢. Uspokojenie. Wieksze bedzie
zrozumienie dla tego, ze rézne procesy majq rozne tempo.
ekspert lokalny
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Rzutuje to réwniez na Srodowisko akademickie, ktére nie moze znalezé partneréw
biznesowych do prac badawczych i rozwojowych, a najwyzej wykwalifikowana kadra
akademicka nawet jesli mieszka w Lublinie, to zawodowo realizuje sie w Warszawie,
do ktérej mozna dojechac w relatywnie krétkim czasie.

Otwartosc¢ i rzadzenie

Otwartos¢ Lublina, ktéra przez lata byta wizytdwkg miasta, w pewnym momencie
stracita swojg wiarygodnosé. Jak bowiem mozna moéwi¢ o otwartosci, zwtaszcza
na przyjezdnych z innych krajéw, w obliczu rosngcego zagrozenia agresjg stowna,
a coraz czescigj i fizyczna.

Nie jest to co prawda sytuacja cechujaca tylko Lublin. Wiele miast w Polsce, zwtaszcza
tych, ktére znajdujg sie dos¢ blisko granicy, zmaga sie z rosngcg radykalizacjg nastrojow
i gettoizacja. Pojecie migranta i uchodZcy nabrato bardzo negatywnych skojarzen,
wywotujac reakcje trudne do kontroli. Jednoczesnie ruchy migracyjne na Swiecie, wywotane
chociazby zmianami klimatu, wcigz sg bardzo intensywne. Tym niemniegj, niewiele sposrod
tych osdb postanawia przeniesc¢ sie do Lublina z zagranicy. Jak méwig sami mieszkancy:
Brama na Zachdéd zostata zamknieta.

Lublin nie jest wiec juz pierwszym przystankiem na drodze ze Wschodu. Poprzez
nadanie przez wiadze wyzszego szczebla wiekszej niezaleznosci miast, Lublin mdgt
wprowadzi¢ coraz bardziej restrykcyjne polityki w zakresie pobytu tymczasowego.

Decyzje te byty bezposrednig konsekwencja kilku negatywnych zjawisk. Po pierwsze,
przez lata pogtebiat sie konflikt miedzy mieszkarncami rdzennymi a naptywowymi. Po drugie,
z roku na rok pogarszata sie kondycja budzetu miejskiego, ktéry nadwyrezany byt — zdaniem
wielu — przez rozrost strefy oddziatywania miasta na okoliczne gminy i przez osoby,
ktére cho¢ mieszkaty i pracowaty w Lublinie, to zameldowane byty poza nim i tam tez ptacity
podatki. Po trzecie, nieliczne wdrozone technologie utatwiaty przeptywy mieszkancow,
ale nie byty wystarczajgco zaawansowane, zeby monitorowaé z poziomu urzedu migracje
i mobilno$¢ mieszkancow, ktdre wptywaty na wiele aspektéw funkcjonowania miasta,
jak chociazby ceny wynajmu nieruchomosci.

Zmniejszyto sie takze zaufanie miedzy mieszkancami. Stare, budowane przez lata
relacje zostaty utrzymane, ale o nowe jest juz bardzo ciezko. Bariera wejscia w strukture
lokalnej spotecznosci jest praktycznie nie do pokonania przez osoby naptywowe.
Mieszkancy zamkneli sie w szczelnych, nieduzych grupach (np. w obrebie swojego
podwdrka) i nie czujg potrzeby interakcji z innymi. Najwazniejsza jest dla nich rodzina
i najblizsi, wiec czuja sie bezpiecznie i swobodnie tylko w takich relacjach.

Zamknieta brama

Przestrzen, miasto, zasoby

Na pierwszy rzut oka moze sie wydawac, ze Lublin przez ostatnich 30 lat sie
nie zmienit. Niestety, postepujgce rozlewanie sie miasta i zwigzane z nim wyludnienie jego
znacznych czesci doprowadzito do powstania licznych pustostandw i pot-pustych blokdw
mieszkalnych. W miescie powstajg enklawy i zamkniete osiedla gromadzace wszystkie
punkty handlowe i ustugowe potrzebne na co dzien i charakteryzujgce sie wysoka jakoscia
swojej oferty. To tu przenoszg sie najlepsi lekarze, prywatne szkoty i przedszkola, sklepy
i restauracje. W konsekwencji osoby mieszkajgce poza tymi osiedlami muszg sie zadowoli¢
dostepnymi powszechnie produktamii ustugami nizszej jakosci.

Wieczorami mato kto pojawia sie na ulicach. Ludzie pozostaja w domach,
CcoO nie pozostaje bez wptywu na ich zdrowie fizyczne i psychiczne. Depresja dotyka
posrednio lub bezposrednio niemal kazdg rodzine w miescie. Niestety i w tym kontekscie
uwidacznia sie pogtebiajgce sie rozwarstwienie. Wysokiej jakosci opieka psychologiczna jest
bowiem dostepna na wyciagniecie reki dla osdb, ktére sg w stanie za nig zaptacic.
Osoby skazane na publiczng opieke medyczng musza sie mierzy¢ z niewydolnym systemem
i podupadajgcy infrastruktura.

Jednoczesnie odptyw czesci mieszkancéw doprowadzit do uwolnienia licznych
terendw, ktére dzis stanowig parki, +gki kwietne i miejsca do rekreacji. Dzieki tym licznym
aktywnym biologicznie obszarom udato sie tez w catosci wyeliminowadé z miasta wyspy
ciepta i poprawic jako$¢ powietrza.

Choc¢ potrzeba miejsc parkingowych w miescie zmalata w wyniku silnego wptywu
korporacji takséwkarskich opartych o autonomiczne samochody elektryczne, to ulice wcigz
nalezg do aut. Ruch rowerowy jest w miescie duzy. Szwankuje natomiast transport
publiczny, z ktérego korzysta niewiele oséb.

Edukacja i szkolnictwo wyzsze

Lublin przestat by¢ miastem akademickim. Wiekszos$¢ lokalnych uczelni trwajgc przez
lata w swojej inercji nie wytrzymato konkurencji Masowych Otwartych Kursow Online
(MOOC) oferowanych przez najlepsze uniwersytety na Swiecie za utamek kosztow
ponoszonych przez tradycyjne jednostki akademickie. Studenci, ktdérzy wcigz sie tu ucza,
z reguty sg rodowitymi mieszkaricami, wiec z perspektywy gospodarczej nie generujg
dodatkowych korzysci dla miasta. Zresztg i oni, zaraz po studiach, chcieliby wyjechac
w poszukiwaniu pracy z lepszymi niz lokalne perspektywamirozwoju.

Dzieci i mtodziez na nizszych szczeblach edukacji korzystajg z jednego z dwdch
systemodw: publicznego lub prywatnego. W obu klasy sg nieliczne, natomiast metody
nauczania roznig sie radykalnie.
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Nauczyciele w szkotach prywatnych dysponujg nowoczesnymi technologiami i ktada
nacisk na rozwijanie w uczniach kompetencji cyfrowych i miedzykulturowych, nawet jesli
w klasie maja wytacznie dzieci z Polski. Dzieci w szkotach publicznych nie maja
takich mozliwosci.

Gospodarka

Lubelski Obszar Metropolitalny funkcjonuje wytacznie na papierze. Polityki
mieszkaniowe i spoteczne Lublina staty sie powodem napie¢ miedzy gminami w ramach
LOM. Otaczajgce miasto gminy z checig witaja nowych mieszkarncow przeprowadzajgcych
sie z blizszych i dalszych zakatkéw Swiata. Na obszarze obowigzuje wspdlny transport
publiczny, ale w sumie na tym wspdtpraca sie kornczy. Brak zaufania i woli politycznej
doprowadzit do sytuacji, w ktérej kazdy walczy o swoje.

To wiasnie wspomniana zamknieto$s¢ doprowadzita do sytuacji, w ktdrej turystyka
w Lublinie znaczgco podupadta. Platformy utatwiajgce okazjonalny, krétkoterminowy
wynajem mieszkan sg w miescie zabronione w petni. Wiele mniej znanych hoteli
zbankrutowato i straszy, nie mogac znalez¢ nowego zastosowania. Lublin wcigz przyciaga
turystow, ale coraz czesciej przyjezdzajg oni do miasta wytgcznie na jeden dzien,
a na nocleg jadg do niedalekich miejscowosci proponujgcych znacznie bardziej atrakcyjng
oferte na wieczor.

Pomimo braku klimatu dla rozwoju nowoczesnych technologii, istniejg branze, ktdre
Swietnie sie rozwijajg. Widoczny jest powrdt do rzemiosta i rekodzieta. Czes¢ pustostandw
przeksztatconych zostaje na fablaby i, poza wytwdrczymi, zaczyna tez petni¢ funkcje
spoteczne.

Wieloletnia biernos¢ zawodowa senioréw przektada sie na pogorszenie stanu zdrowia
fizycznego i psychicznego. Wytonita sie jednak grupa aktywnych senioréw, ktdérzy tworza
silne lobby przy Urzedzie Miasta i dbajg o interesy i dobrostan swoich réwiesnikéw.

Zamknieta brama

PROFILE MIESZKANCOW

Mtody mieszkaniec Lublina

Nie moge sie juz doczeka¢ matury ( wyjazdu na studia do innego miasta. Niemal
wszyscy moi znajomi planujq przeprowadzke do wiekszych miast, gdzie czuc tetniqce zycie
[ gdzie bez wiekszego problemu bede mogta rozwija¢ swoje zainteresowania, korzystajqc
z ngjnowszych rozwiqzan technologicznych. Moja mama mowi|, ze kiedys to Lublin byt
miastem iScie studenckim. Dzis juz tego nie czué. Wieczorami ulice sq puste, z kolezankami
i kolegami spotykamy sie w domach, a nie w klubach i kawiarniach.

Dorosty mieszkaniec Lublina

Biznes powoli sie kreci. Nie jest tatwo utrzymac sie na rynku, w sytuacyi, w ktorej galerii
handlowych w miescie wciqz przybywa, ale jakos sobie radze. Klientow niestety jest coraz
mniej. Kiedys, gdy miasto byto bardziej otwarte na obcokrajowcdow, popyt na moje towary
byt wiekszy. Niestety mieszkancy pobliskich gmin tez tu juz rzadko przyjezdzajq na zakupy,
bo wszystko mozna dzis zamowic przez internet i otrzymac bezposrednio do domu w ciqgu
24 godzin. Teraz moi klienci to w duzej mierze emeryci, ktorych portfele nie sq zbyt zasobne.

Lubelski senior

Lubie mieszkac¢ w Lublinie. Miasto zyje spokojnym 2zyciem, nie czuc tu pospiechu,
ktory widac¢ w innych miastach. Moge prowadzi¢ aktywne zycie, bo w Lublinie jest wiele
terenow zielonych i miejsc spotkan stworzonych wtasnie dla nas. Razem z kolezankami
[ kolegami realizujemy inicjatywy dla naszych rowniesnikow. Rzeczywistos¢ jest taka,
ze mtodzi w wiekszosci wyjechali, wiec ja chociazby moje wnuki widuje rzadko. Tesknie za
nimi bardzo. Dla sporej czesci seniorow taka dtugotrwata separacja to duzy stres
i Zrédto depresji.
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Scenariusze mtodziezy

Gtdwne scenariusze rozwoju dla Lublina zostaty opracowane we wspotpracy
z Panelem Ekspertdw i z wykorzystaniem informacji zebranych w procesie konsultacji
spotecznych z mieszkaricami Lublina oraz na podstawie analizy trenddw i danych
Swiatowych mogacych miec posrednie lub bezposrednie znaczenie dla rozwoju miasta.

Scenariusze gtdwne uzupetniono o scenariusze przygotowane wspdlnie z uczniami
| Liceum Ogdlnoksztatcgcego im. Stanistawa Staszica w Lublinie. Uznano bowiem,
ze spojrzenie na przyszto$¢ miodych, wchodzgcych w dorostosé mieszkaricéw Lublina
moze dostarczy¢ ciekawych inspiracji. Ucznidw zaproszono do udziatu w skréoconej wersji
warsztatéw, w jakich uczestniczyli eksperci. Tak powstaty trzy krotkie scenariusze
odnoszace sie do kwestii technologii i przeptywoéw ludnosci, czynnikéw uznanych przez
ekspertdw za kluczowe dla rozwoju Lublina.

Scenariusz 1.

Lublin w sytuacji, gdy zaréwno os technologii, jak i przeptywow ludnosci rozwija sie
w pozytywnym kierunku

Lublin w 2050 r. jest miastem wielonarodowym. Blisko 40% mieszkancéw
to obcokrajowcy. Dla Lublina jest to bardzo cenne. Do miasta przyjezdza duzo wiecej ludzi
niz w latach minionych, jest jeszcze wieksza wymiana miedzykulturowa. Korzystaja z tego nie
tylko mieszkancy miasta, ale caty Lublin, ktéry $miato moze w dalszym ciggu polegac
na wizerunku miasta mocno osadzonego w kulturze, dzi§ niezwykle rdznorodnej
i odwotujacej sie do réznych wartosci i Zrédet aksjonormatywnych. Miasto tak gteboko
zanurzone w kulturze umozliwia mieszkaricom i gosciom wzajemne poznawanie sig, uczenie
sie i wymiane wiedzy. Powstajg kolejne muzea, ktére poza tradycyjng funkcjg
wystawienniczg, sg takze miejscami spotkan i integracji lokalnych spotecznosci.

Wzrosto zrozumienie i akceptacja dla osdb, ktére wczesdniej traktowano jako
odmienne. Odwrotnie niz w przesztosci, to praktyki dyskryminacyjne budzg zdziwienie
i niechec. Réznice kulturowe, rézne formy wyrazania ptciowosci nie sg juz przyczyng szykan
i wykluczenia. W miescie funkcjonuje kilka klubdw dla homoseksualistéw. Coraz wiecej
funkcji, w tym prezydenta miasta, petnig kobiety.

Mieszkancy nie majg problemu z poruszaniem sie po miescie. Transport przeniesiono
takze pod ziemig, do Lubelskiego Metra. Niezle dziatajg tez inne systemy wspodtdzielenia
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srodkdw transportu (gtdwnie rowerdw). Na szczescie juz dawno rozwigzano problem spalin.
Auta nie spetniajgce norm Srodowiskowych nie majg prawa poruszania sie
po miescie. Powszechne sg pojazdy elektryczne, nie tylko prywatne, ale takze te
wspdtdzielone. Wysoka efektywnoséi wygoda jest skuteczng zachetg do korzystania
z publicznych srodkdw transportu.

Ruch w miescie bardzo sie zmniejszyt, w duzej mierze dzieki zmianie sposobu
dostarczania zaopatrzenia i przesytek. Kurierzy i poczta wykorzystujg drony, ktére
mMoga sie poruszac niezaleznie od natezenia ruchu w godzinach szczytu. Waznym aspektem
poprawy jakosci zycia w Lublinie jest uwaga poswiecana terenom zielonym. Bulwary
bystrzyckie i lubelskie wawozy to miejsca, gdzie tetni zycie. BodZzcem do zmian byty nieduze
punkty gastronomiczne, ktére towarzyszg mieszkancom, spedzajgcym czas wolny na
Swiezym powietrzu.

Dobre i sprawne funkcjonowanie Lublina jest mozliwe dzieki licznym technicznym
systemom miejskim. Miasto jest objete petnym monitoringiem. Kamery i czujniki pomagaja
Sledzi¢ np. osoby popetniajgce przestepstwa.

Lubelskie lotnisko zostato rozbudowane i stato sie duzym regionalnym portem,
z wygodnymi potaczeniami krajowymi i zagranicznymi.

Scenariusz 2.

Lublin w sytuacji, gdy oS technologii ma dodatni kierunek rozwoju, a 0$ przeptywow
ludnosci ujemny

W Lublinie nastgpita zmiana podejscia do dostarczania ustug jego mieszkancom.
Ustugi sg dostosowywane do potrzeb pojedynczych oséb, zrezygnowano z oferty
usrednionej, odwotujacej sie uogdlnionej kategorii jakosci zycia. Personalizacja stata sie
mozliwa dzieki rozwojowi techniki. Okazato sig, ze algorytmy wykorzystywane
do personalizacji tresci online w oparciu o synchronizacje i analize wielkich ilosci danych
na temat mieszkancéw, ich nawykdw i upodobarn mozna stosowad takze w innych
obszarach: kulturze, rozrywce, handlu, edukaciji, stuzbie zdrowia.

Wiele obszaréw ustug miejskich, jak stuzba zdrowia, ulegto prywatyzacji, co stato sie
elementem wyrdzniajgcym Lublin, ktéry zostat okrzykniety pierwszym miastem
spersonalizowanym. Mieszkanncy mogg sami wybrac¢ swoj styl zycia i sposoby spedzania
wolnego czasul.

Personalizacja i postawienie na jednostke niosto takze za sobg zmiane sposobu

prowadzenia dotychczasowej polityki spotecznej. Zmniejszono ingerencje miasta w zycie
mieszkancow. Zaprzestano prowadzenia programow socjalnych i wsparcia finansowego.

Uproszczono natomiast przepisy dotyczace prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
dzieki czemu mieszkancy sami o siebie dbajag. Skupiono sie takze na produkcji zywnosci
i dgzeniu do samowystarczalnosci miasta.

Lublin czuje wiekszg swobode i nie chce uzaleznia¢ w zadnym stopniu swojego
dalszego rozwoju od naptywu mieszkancéw czy inwestoréw. Potencjat tkwigcy w miescie,
wykorzystywany jest racjonalnie i mozliwe jest zaspokojenie potrzeb wszystkich,
w zadowalajgcym kazdego stopniu.

Scenariusz 3.

Lublin w sytuacji, gdy o$ technologii rozwija sie w kierunku niekorzystnym,
a oS przeptywow ludnosci w kierunku dodatnim

Lublin przycigga przybyszdw z réznych stron kraju i Swiata. Miasto dynamicznie rozwija
sie nie tylko pod wzgtedem spotecznym, ale przede wszystkim przestrzennym. Wieksza
liczba mieszkancodw potrzebuje coraz wiecej miejsca, wiec w obreb miasta
sg wtgczane kolejne gminy. Lublin rozrasta sie takze wzwyz. Niskie budynki sg zastepowane
coraz wyzszymi. Jak najefektywniejsze wykorzystanie kazdego skrawka powierzchni stato sie
dzisiaj priorytetem.

W centrum miasta stychacé nie tylko polszczyzne, mieszkancy postuguja sie takze
innymi jezykami, niektdérzy nawet nie prébujg uczy¢ sie zbyt dla nich trudnego polskiego.
Nie jest to jednak bardzo ucigzliwe. Niedawno podjeto wrecz prdébe zmian tabliczek
z nazwami ulic na dwujezyczne.

Nowi mieszkancy Lublina tworzg wiasne spotecznosci, zamieszkujgce ubozsze
dzielnice, co prowadzi do wielu napieé. Przeludnienie i podziaty spoteczne powodujg wzrost
obaw o bezpieczernstwo mieszkancow, zardwno w wymiarze przestepczosci, jak i zdrowia.

W Lublinie zyje sie w sposdb tradycyjny. Mieszkarncy cenig spokdj i wartosci rodzinne.
Czujg sie tez niezalezni technologicznie. Mata pogon za nowoczesnymi rozwigzaniami daje
mieszkanncom mniejsze poczucie inwigilacji przez miejskg infrastrukture. Mniej czujnikéw
i kamer to dla nich wieksza wolnosé.

Duze problemy wywotuje niestety kwestia transportu. Lublin jest coraz bardziej
zakorkowany. Stabo rozwiniete pod wzgledem technicznym systemy transportowe sktaniajg
w dalszym ciggu do korzystania z samochoddw, a przy rosngcej liczbie mieszkancow
przepustowos¢ miasta jest coraz mniejsza. RdOwniez potgczenia miedzymiastowe
i miedzynarodowe, w szczegdlnosci transport towardw, pozostawiajg wiele do zyczenia.
Lublin nie nadgza z modernizacjg infrastrukturalng, ktéra umozliwiataby petne
wykorzystanie postepu w dziedzinie rozwoju szybkich kolei i samolotdw.
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Justyna Krol

Rekomendacje dla zréwnowazonego
rozwoju Lublina

Scenariusze wypracowane w ramach foresightu wskazujg na liste zagadnien,
ktére w nadchodzgcych dekadach mogag sie okazal kluczowe dla rozwoju Lublina.
Ponizej przedstawione zostaty najwazniejsze rekomendacje dla miasta.

Technologia

Trendy w rozwoju technologii - od sztucznej inteligencji, przez blockchain,
po open source’owe oprogramowanie do monitorowania miasta przez mieszkancoéw -
kazg podejmowac niezwtoczne dziatania na przynajmniej dwdch ptaszczyznach:

1. Wykluczenie cyfrowe

W Lublinie rosnie rola senioréw. Wazne z perspektywy spdjnosci spotecznej bedzie
zadbanie o ich dostep do rosngcej oferty cyfrowej, zardwno publicznej,
jak i prywatnej. Powstawanie nowych inteligentnych technologii wspierajgcych codzienne
zycie 0sdb starszych musi iS¢ w parze z edukacjg cyfrowa tej grupy i dostosowywaniem
rozwigzan systemowych do jej specyficznych potrzeb. Opieka medyczna i senioralna jest
sektorem, w ktérym tworzone sg liczne innowacje, a ich optymalne wykorzystanie bedzie
zalezato od gotowosci do absorpcji réwniez po stronie uzytkownikdw.

2. Smart citizen

Wdrazanie inteligentnych technologii na poziomie miasta juz sie zaczeto, nalezy wiec
wzigé pod uwage opracowanie uspotecznionej strategii smart city dla Lublina. Wysoki
poziom dojrzatosci procesdw partycypacyjnych jest jednym z wyrdznikdw miasta.
Nie powinien on jednak rozwija¢ sie réwnolegle do rozwoju technologicznego ustug
publicznych, a powinien je napedzac¢ i uzupetniaC. Dlatego tez pozadane bytoby
opracowanie modelu uspotecznionego procesu identyfikacji i wdrazania kolejnych
inteligentnych systemdw technicznych w miescie tak, aby odpowiadaty one na realne
potrzeby mieszkancdw i mogty by¢ przez nich wspierane.
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Edukacja

Edukacja, a w szczegdlnosci szkolnictwo wyzsze, odgrywa niebagatelng role w rozwoju
miasta. Nie rozwija sie ono jednak w tempie i kierunku adekwatnym do zidentyfikowanych,
dtugofalowych trenddéw. Na poziomie organizacyjnym wazne sg dwa obszary, w slad za
ktérymi powinny p6js¢ nowoczesne technologie:

1. Wspaélna oferta miedzynarodowa

Jak wspomniano wczesniej, wiele prognoz pokazuje, ze liczba uniwersytetdw w krajach
rozwinietych bedzie maleé, a wyzsze wyksztatcenie w zindywidualizowanej formie zdoby¢
bedzie mozna za posrednictwem Internetu. Lublin jest w wyjgtkowo dobrej sytuacii,
bo dysponuje kompleksowg ofertg edukacyjng, juz dzis atrakcyjng dla studentéw z krajow
bytego Zwigzku Radzieckiego. Stworzenie miedzyuczelnianej platformy MOOC oferujgce;j
kursy w jezykach dominujgcych w tym regionie moze stac sie dla miasta przewaga
konkurencyjng niedostepng dla innych polskich osrodkéw akademickich. Jest to jednak
obszar silnie poddany presji czasu (premia za pierwszenstwo) i wymagajacy konstrukcji
uodparniajgcej go na zmiany na poziomie centralnym.

2. Kompetencje miekkie od najmtodszych lat

W kontekscie negatywnych prognoz demograficznych dla Lublina, istotnym aspektem
przyciggajgcym do miasta nowych mieszkancow w wieku produkcyjnym moze byc¢ jakosé
ksztatcenia dostepna dla ich pociech. Jednoczesnie rosnie zapotrzebowanie
na pracownikéw posiadajgcych wysoko rozwiniete kompetencje miekkie. Biorgc pod uwage
przemiany Srodowiska pracy i prognozy przewidujgce automatyzacje 40% istniejgcych
w 2018 r. zawodow, miasto moze juz dzis tworzy¢ warunki do wyposazania dzieci i mtodziez
w umiejetnosci, ktére stang sie podstawg dla nowych zawoddéw: umiejetnos¢ pracy w grupie,
kreatywnos¢, zdolnos¢ do przekonywania innych, inteligencja emocjonalna itd.
Rozwigzaniem w tym kontekscie moze by¢ tworzenie programdw oraz mikro-kampusow,
umozliwiajgcych mtodym osobom rozwijanie wspomnianych kompetencji, nawigzywanie
relacji z biznesem, samorzgdem i organizacjami pozarzagdowymi oraz budowanie
pierwszych miedzynarodowych kontaktdw.

Rekomendacje dla zrownowazonegorozwoju Lublina

Migracje

Migracje to obszar o silnym lokalnym kolorycie. Lublin juz dzi§ kojarzony jest
z wielokulturowoscig i otwartoscia. To od dziatan w zakresie polityk migracyjnych, rowniez
tych krajowych czy wrecz lokalnych, zaleze¢ bedzie, czy prognozy GUS sie zrealizuja,
czy moze Lublinowi uda sie utrzymac liczbe mieszkancoéw lub nawet jg zwiekszyc.
W tym obszarze warto rozwazy¢:

1. Zatrudnienie w strukturach urzedowych

Jesli wielokulturowos¢ w Lublinie ma rosngé, istotne jest, aby nowi mieszkancy -
zwtaszcza ci obcego pochodzenia — byli reprezentowani w strukturach urzedowych.
Nie chodzi tu jednak o tworzenie dodatkowych instytucji czy zespotdw, a o wdrozenie
polityki dbajgcej o odzwierciedlanie réznorodnosci narodowosciowej Lublina w strukturze
zatrudnienia w urzedzie.

2. Wykorzystanie nowoczesnych technologii do przyjmowania nowych mieszkancéw

Dwa trendy, ktére w najblizszych dekadach bedg sie nasilaé, to globalne migracje
i lokalna mobilnos¢. Oba juz dzis w widocznym stopniu wptywajg na Lublin i dzieki temu
moga stac¢ sie podstawg do zbudowania przez miasto segmentu specjalizacji
technologiczno-spotecznej, z ktérej czerpac bedg mogty inne miasta na catym Swiecie.
Ptynnos¢ przyjmowania nowych mieszkancow w sposdb, ktdry nie zaburza spdjnosci
spotecznej i nie stanowi dla miejskiego budzetu znaczacego obcigzenia, dla wielu osrodkdw
miejskich, moze sie okazac rozwigzaniem na wage ztota.

Wspotpraca miedzysektorowa

Granice miedzy klasycznymi sektorami bedg sie zacieraé. Tworzenie wspdlnych
przestrzeni do pracy dla przedstawicieli Swiata akademickiego, organizacji pozarzadowych,
biznesu i samorzadu oraz wykorzystywanie ich zbiorowej inteligencji do adresowania
wyzwan, ktére bedg sie pojawiac¢ przed miastem wydaje sie naturalnym krokiem na drodze
do zréownowazonego rozwoju. Cel ten zrealizowac¢ moga takie formuty jak wspomniane wyzej
mikro-kampusy czy laboratorium innowacji miejskich. Tego typu dziatania, wzmacniajgce
jakos¢ komunikacji i zaufanie pomiedzy sektorami, otworzg tez droge do bardziej
zaawansowanych form partnerstw publiczno-prywatnych.
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Zdrowie u

Zaburzenia ze spektrum depresji i nerwic zdominujg zdaniem Swiatowe]j Organizacji
Zdrowia nasze spoteczenstwo. Miasto zarédwno na poziomie infrastrukturalnym,
jak i spoteczno-politycznym, ma silny wptyw na zdrowie psychiczne mieszkancow.
Korzystajagc z lokalne] i Swiatowe] wiedzy w tym zakresie miasto skorzystatoby
na wprowadzaniu rozwigzan, ktére mityguja wspomniane zaburzenia, wspierajg proces
leczniczy i dziatajg w pewnym zakresie profilaktycznie. Swiadoma polityka w obszarze
zdrowia psychicznego mieszkarncéw moze z czasem pozytywnie wptynaé na atrakcyjnosé
miasta i liczbe jego mieszkancow.

Zagospodarowanie przestrzenne
i transport lokalny

Prognozowane zmiany demograficzne i rozlewanie sie Lublina stanowig jedno
z najwiekszych wyzwan stojgcych przed miastem w najblizszych dekadach. Spdjna,
catosciowa polityka zagospodarowania przestrzennego, uwzgledniajgca widoczne juz dzis
trendy wymaga bliskiej wspdtpracy z osiedlami i mieszkancami oraz monitorowania
przeptywéw ludnosci w czasie rzeczywistym. Zrewidowanie migjscowych plandéw
zagospodarowania przestrzennego z uwzglednieniem potencjalnych scenariuszy
demograficznych (z wykorzystaniem danych historycznych) powinno da¢ miastu wiedze
na temat obszaréw interwencji w kolejnych dekadach. Uzupetniajgco, aby dalej wzmacniaé
spéjnos¢ spoteczng miasta, konieczne jest nieprzerwane stawianie na dostepnosc
i multimodalnos¢ transportu.
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Podziekowania

Za wsparcie przy realizacji Foresightu Lublin 2050 dziekujemy mieszkaricom i gosciom
Lublina, ktérzy spotkali sie z namii porozmawiali o Lublinie przysztosci, a takze:

Prezydentowi dr Krzysztofowi Zukowi, Dyrektorowi dr Mariuszowi Saganowi, Robertowi
Zysko, Ewelinie Frelas, Lokalnym Ekspertom: Monice Budce, dr inz. Tomaszowi
Czarneckiemu, Michatowi Falencie, Beacie Gajak, Wojciechowi Januszczykowi, Justynie
Jedruch, Beacie Jedrzejewskiej-Koztowskiej, dr inz. Janowi Kamiriskiemu, Sebastianowi
Kawatko, dr Mariuszowi Kici, Ewie Kipcie, dr Dagmarze Kociubie, Anecie Kotyle, Krzysztofowi
Kowalikowi, Marcie Kurowskiej, dr Grzegorzowi Kwiatkowskiemu, Krzysztofowi +tatce,
Grzegorzowi Olifirowiczowi, Marcie Sienkiewicz, Andrzejowi Siwkowi, Marcinowi Skrzypkowi,
Annie Szadkowskiej-Ciezkiej, Waldemarowi Tatarczukowi, Jackowi Wardzie, Aleksandrowi
Wigckowi, osobom, ktére wsparty nas na wielu etapach pracy: Dyrektorowi Piotrowi
Chorosiowi, Magdalenie Gnyp-Scigockiej, Beacie Krzyzanowskiej, Dyrektor Joannie
Zytkowskiej, Agnieszce Wiechnik, Annie Tartowskiej, Piotrowi Celifiskiemu, Agnieszce Zietek,
Adamowi Gawrylukowi, Dorocie Wrdébel, lzabeli Tkaczyk, Urszuli Krakowiak, Renacie
Dobrzynskiej, Januszowi Podgajanemu, Aleksandrowi Czubackiemu, Karolinie Krzyzak,
Agnieszce Gajowiak, Agnieszce Wiechnik, Renacie Sztobryn-Solan, Marcie Waojtowicz,
Magdalenie Bochniarz-Gatce, Aleksandrze Wojcik, Aleksandrowi Szeparnskiemu, Pawtowi
Luty, Katarzynie Zabratanskiej, Adamowi Kalbarczykowi, Januszowi Dwornickiemu, Agacie
Cholewie, Wiestawie Sottys, Matgorzacie Domagale, Krzysztofowi Lipce, Tomaszowi
Niechodzie, Anecie Zienkiewicz, Monice Jakubczak, Annie P&Zniak, Aleksandrze Iwanskiej-
Figurze, Marcie Nazaruk-Naporze, Tomaszowi Mateckiemu, Jackowi Sliwiriskiemu, Michatowi
Przepidérce, Studentom: Dominice Bielak, Dorocie Domagale, Rafatowi Fornalowi, Ewie
Gtowackiej, Kamili Gotebiowskiej, Ewelinie Kuchno, Magdalenie Matejek, Magdalenie
Matyjaszczyk, Aleksandrze Nocun, Aleksandrze Prochniak, Klaudii Rabczewskiej, Sylwii Rytel,
Ewelinie Sabata, Sylwii Stomkowskiej, Kamilowi Stawinskiemu, Monice Szabat, Monice
Szastak, Aleksandrze Topolskiej, Jolancie Trojanowskiej, Karolinie Trykacz, Anecie Walczyk,
Sylwii Wisznickiej, tukaszowi Wnukowi, Dorocie Woliiskiej, Annie Wydrych, Karolinie Wierngj,
Beacie Wdjcik, Kindze Szekalis, Ewelinie Kramczyk, llonie Wozniak.
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