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Prognozowanie FORMAT

Niniejsze opracowanie stanowi zatgcznik do Raportu Foresight Lublin 2050 i jest
szczegdtowym studium analizy wybranych zagadnien funkcjonowania Lublina przy uzyciu
metodologii FORMAT.

Wprowadzenie

Obok konsultacji spotecznych i zasiegania wiedzy lokalnych ekspertéw, istotne
w badaniach foresightowych jest wykorzystanie narzedzi stuzgcych wczesnemu wykrywaniu
trenddéw i zmian w analizowanych systemach.

Jednym z nich jest FORMAT', czyli metodologia opracowana przez konsorcjum
Politechniki Mediolarskiej, Politechniki Wroctawskiej oraz firm Whirlpool, PNO Consultants
i Innovation Engineering® w celu optymalizacji proceséw forecastowych.

Metodologia, ktdra pierwotnie zostata skonstruowana na potrzeby analiz dla sektora
prywatnego, zwtaszcza dziatalnosci przemystowej, zostata w okresie testowym metody
pioniersko wykorzystana w badaniu forecastowym dla miasta. Foresight Konin 2050
prowadzony w 2015 r. wykorzystat metodologie FORMAT do pogtebienia zagadnienia
rozwoju jakosci zycia w miescie do 2050 r., analizujac szczegdlnie watek wptywu Srodowiska
naturalnego i zmian w sektorze energetycznym.

Podobne badanie uzupetniajgce zostato przeprowadzone w trakcie pracy nad
Foresightem Lublin 2050. FORMAT zostat tym razem wykorzystany do przeanalizowania
dwéch zagadnien wytonionych w dyskusjach panelu eksperckiego w maju 2017 r,,
czyli Szkolnictwa wyzszego, ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii oraz Adaptacyji
migrantow?®. Zagadnienia te zostaty w dalszych pracach panelu eksperckiego rozszerzone
o watki migracji lokalnej i regionalnej, a takze zmian technologicznych w wymiarze catego
miasta do formy dominujgcych osi rozwoju.

Os$ rozwoju: Przeptywy ludnosci

>

Analiza FORMAT: Adaptacja migrantow

—_

Wiecej informacji o projekcie FORMAT mozna uzyskac na stronie projektu www.format-project.eu.

2 Metodologia FORMAT zostata opracowana w trakcie projektu FORMAT ,Prognozowanie i mapa drogowa dla
technologii produkcyjnych” realizowanego w latach 2012-2015 przez konsorcjum Politechniki w Mediolanie,
Politechniki Wroctawskiej oraz firm Whirlpool, PNO Consultants i Innovation Engineering, realizowanego
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Marii Curie Actions, program IAPP.

3 Petny opis poszczegdlnych krokdéw, wskazdwek i literatury uzupetniajgcej znalez¢é mozna w podreczniku do

prognozowania FORMAT - Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook, 2015.


http://www.format-project.eu
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O$ rozwoju: Technologia

Analiza FORMAT: Szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii

FORMAT stuzy wiec jako badanie dodatkowe, pogtebiajgce wybrane, kluczowe
z punktu widzenia charakteru miasta watki. Wyniki tych analiz postuzyty jako wsparcie
w opisie badanych zagadnien w ramach scenariuszy rozwoju miasta do 2050 r.

1. Analiza FORMAT dla Lublina

Badanie przy uzyciu metodologii FORMAT na potrzeby Foresightu Lublin 2050
przebiegto pod kierownictwem dr inz. Mateusza Stupinskiego, cztonka zespotu
opracowujgcego metodologie, reprezentujgcego w czasie trwania projektu FORMAT
Politechnike Wroctawska.

Analiza dla Lublina prowadzona byta rownolegle do pozostatych dziatan w ramach
foresightu, miedzy czerwcem a paZdziernikiem 2017 r.

Dane i informacje przedstawione w studium zostaty pozyskane od uczestnikéw
gtdwnego nurtu projektu tj. z zasobdw danych miejskich oraz na podstawie wiedzy
eksperckiej reprezentantdw interesariuszy.

1.1. Metodologia

Metodologia FORMAT zostata zaprojektowana jako proces etapowy, ktéry gwarantuje
zachowanie kontroli nad kolejnymi dziataniami. Celem procesu jest osiggniecie ulepszen
systemu, ktéry poddawany jest badaniu.

Schemat prac pozwala przeprowadzi¢ system przez 4 kolejne etapy, ktére poddane
analizom dostarczajg w koncowym punkcie rezultat, ktéry ponownie mozna poddac
procesowi, zwiekszajgc tym samym szczegdtowosé prognozowania. Praca z systemem
w projekcie Foresight Lublin 2050 zaktadata jednokrotne przejScie przez opisany proces.

Kazdy etap w metodzie FORMAT jest podzielony na dwie czesci. Pierwsza z nich
pozwala skonstruowac jasny opis celu etapu, druga natomiast jest szczegdtowg lista
kontrolng, ktéra naktada obowigzek sprawdzenia stopnia realizacji celu etapu,
a takze wyznacza wymagania w zakresie niezbednych informacji i danych umozliwiajgcych
przejscie do kolejnego kroku.
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Schemat 1. Etapy prognozowania z uzyciem metodologii FORMAT

FORmulate Model
Stage (FOR) Stage (M)

Act Transfer
Stage (A) Stage (T)

Decision Maker
requires further
study

Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook. 20715.
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2. Etap FOR - Przygotowanie do analizy

Gtownym celem etapu FOR jest okreslenie podstawowych warunkdéw do
prognozowania: okreslenie gtéwnych celéw projektu, podjecie decyzji czy analiza jest
dziataniem prognostycznym, czy tez narzedziem do rozwigzywania problemdw w celu
osiggniecia okreslonych rezultatéw. Po podjeciu decyzji o rozpoczeciu prognozowania
(tak jak w przypadku niniejszego opracowania) wyznacza sie pytania prognostyczne
wraz z odpowiedziami.

Schemat 2. Kroki etapu FOR prognozowania z uzyciem metodologii FORMAT

r===== From previous iteration of the method

Y —>

No technological
forecasting
needed

- 1. WHY 2. WHAT i
- do we need to know do we need to know about required
the future? the future? results

without
Forecast?

* Main outputs for Decision Makers (DM)

* Main obje s of Forecast * How the outputs will be applied by DM

4, WHAT 5. HOW

do we need to know about

the future?
* System to be forecasted (STF)
* Time horizon
* Market scope and geographic context

do we plan to learn

about future?
* Time Diagram
» Resource plan for the TF

Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook. 2015.
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2.1.Dlaczego potrzebujemy pozyskac wiedze o przysztosci?

Podstawowg motywacjg pozyskiwania wiedzy o przysztosci w kontekscie badania
Foresight Lublin 2050 jest przygotowanie scenariuszy rozwoju miasta, ktdére pozwola
przyjrze¢ sie potencjalnym szansom rozwojowym i kryzysom, na ktdére miasto powinno
by¢ w nadchodzacych latach przygotowane. Operacjonalnie badanie foresightowe
i pozyskiwanie wiedzy o przysztosci ma dostarczy¢ podstaw merytorycznych
do skonstruowania nowej Strategii Rozwoju Lublina do 2030 r, ktéra nakresli nowe zadania
przed lokalnym samorzadem w kwestii podejmowania kluczowych decyzji rozwojowych
i wykorzystywania szans i potencjatu miasta. Takie dziatanie ma takze cele dodatkowe.
Do takich celéw nalezy dotgczyC przede wszystkim diagnoze lokalnych zasobdw,
zwtaszcza w zakresie tzw. identyfikacji biatych plam, czyli odkrywania przede wszystkim
sformalizowanych lub niesformalizowanych grup mieszkancéw, do tej pory wykluczanych
lub pomijanych (celowo lub nieswiadomie) w analizach, opracowaniach i badaniach
lub z ktérych dziatalnosci nie zdawano sobie do tej pory sprawy. Identyfikacja biatych plam
na mapie miasta pomaga w dotarciu do tych grup i poznaniu ich potrzeb, uzupetniajgc
w ten sposdb ogdlny gtos mieszkancéw. Myslenie o przysztosci, wspdlnie z mieszkancami
miasta, spetnia takze inne cele dodatkowe, takie jak aspekt informacyjny i edukacyjny,
a takze element budujgcy trwate relacje miedzy mieszkarnicami a decydentami.

2.2 .Co chcemy wiedzie¢ na temat przysztosci?

Wedtug logiki uzycia metodologii FORMAT w pracy z badaniem foresightowym,
analizie poddawane sg kluczowe czynniki niepewnosci, stanowigce dominujgce osie rozwoju
miasta. W projekcie Foresight Lublin 2050 osie wskazane przez lokalnych ekspertéw
dotycza kwestii zwigzanych z przeptywami ludnosci oraz szkolnictwa wyzszego,
ze szczegdlnym uwzglednieniem wptywu technologii. Wskazane osie stanowig wiec
w metodologii FORMAT gtéwny zakres zainteresowania opracowania.

2.3. Czy mozliwe jest pozyskanie pozadanych danych innymi metodami?

Analiza FORMAT na potrzeby Foresightu domysinie zaktada wykorzystanie tej wtasnie
metody do pozyskiwania danych i wiedzy dotyczacej przysztosci.

2.4, Co chcemy wiedzie¢ na temat przysztosci?

Prognoza opracowywana w niniejszym badaniu dotyczy 2050 r. Wedtug metodologii
FORMAT na odpowiednim etapie pracy spojrzenie w przysztos¢ bedzie uwarunkowane od
spojrzenia na takg sama liczbe lat w przesztos¢. Prognoza budowana jest w oparciu o dane
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opisujgce stan obecny i zmiany przesztosci prowadzace do stanu obecnego. Wyznaczajac
wiec horyzont czasowy w przysztosSci na pewng liczbe lat (w przypadku niniejszego
opracowania na 33 lata do przodu - 2050 r.) wymagane jest posiadanie danych
na przynajmniej tyle samo lat wstecz (33 lata wstecz — 1984 r.). W celu podniesienia jakosci
prognozy pozadana bytaby znajomos¢ danych na dwukrotnos¢ tej liczby lat wstecz
(66 lat wstecz - 1951r.).

Zasieg terytorialny okresla obszar, do ktdrego odnosi sie prognoza. Zasieg terytorialny
wskazany do niniejszego opracowania zawiera miasto Lublin w jego granicach
administracyjnych. W czasie gromadzenia danych jakos$ciowych i ilosciowych zasieg
terytorialny jest weryfikowany dostepnoscia danych z danego obszaru. Istotnosé
pozyskanych danych w potgczeniu z brakiem danych dotyczacych $cisle pierwotnie
wyznaczonego zasiegu terytorialnego powodujg wtgczenie bardziej ogdlnych danych do
wykorzystania w studium prognozy.

3. Etap M - Opis systemu

Gtownym celem etapu M jest definicja szczegdtowego zakresu badania i opis
konstrukcji systemu, ktéry ma by¢ poddany prognozie, a takze zebranie i przeglad
istniejgcych i dostepnych danych i informacji dotyczacych badanego zakresu. W rezultacie
ten etap pozwala na zharmonizowanie wiedzy poprzez integracje réznych perspektyw
i zebranie odpowiednich informacji z zewnetrznych zrodet.
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Schemat 3. Kroki etapu M prognozowania z uzyciem metodologii FORMAT
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Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook . 2015.

3.1. Czym jest system?

Jako klucz do budowy modelu systemu przyjeto zamiar zobrazowania procesu zmiany
elementu wejsciowego na element wyjsciowy czyli produkt systemu. Modele systemow
zawierajg elementy posiadajgce funkcje wzajemnie na siebie oddziatujgce. Modele obu
analizowanych systemoéw zostaty zbudowane w oparciu o analize $ciezki rozwoju
uzytkownika systemu. Modele powstaty jako interpretacja stanu istniejacego, zbudowana
dla celéw przygotowania prognozy. Nalezy przy tym pamietac, ze celem przy ich budowie
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nie jest wierne przedstawienie systemu lub struktur programowych i organizacyjnych,
a utatwienie analizy wszystkim uczestnikom badania.

Modele systemoéw zbudowano postugujac sie technikg mapy koncepcji?, w ktdrej dwa
elementy systemu - koncepty - potgczone sg zaleznoscig zobrazowana linig ze strzatka.
Linia t+gczaca koncepty opisana jest zaleznoscig okreslajacg oddziatywanie jednego
konceptu na drugi. Poszukiwanie i interpretacja doktadnego znaczenia zamieszczonych
na mapie konceptdw prowadzi do zwiekszenia zrozumienia systemu, a takze mozliwosci
zidentyfikowania ewentualnego brakujgcego elementu.

Schemat 4. Przyktadowy koncept modelu systemu

wybiera —b( kierunek kszta’rcenia]

Zrédto: opracowanie whasne.

Badanie FORMAT dla Lublina dotyczyto dwdch systemdw: 1. Przeptywy ludnosci,
2. Szkolnictwo wyzsze ze szczegolnym uwzglednieniem technologii. W celu przesledzenia
proceséw zachodzgcych w tych systemach zbudowano dwa niezalezne modele.

3.1.1. System: Przeptywy Ludnosci

W opisie systemu adaptacji migrantéw postuzono sie figurg przyktadowego migranta.
Przechodzi on przez system adaptacji, stajac sie jego produktem, czyli zaadaptowanym
cztonkiem spotecznosci lokalnej. Opis systemu jest natomiast zbiorem powigzan miedzy
migrantem a elementami systemu, czyli odwiedzanych miejsc i czynnosci wykonywanych
przez migranta.

4 J.D. Novak and A. J. Cafias, The Theory Underlying Concept Maps and How to Construct and Use Them,
IHMC C., s.1-36, 2008.



Schemat 5. Model systemu: Przeptywy ludnosci
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Tabela 1. Lista zalezno$ci przedstawionych w mapie koncepcji dla systemu Przeptywy Ludnosci
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Zrédto: opracowanie whasne.

3.1.2. System: Szkolnictwo wyzsze ze szczeg6lnym uwzglednieniem technologii

W celu dokonania opisu systemu technologii w szkolnictwie wyzszym postuzono sie
figurg przyktadowego absolwenta szkoty Sredniej stajgcego sie studentem. Student
przechodzi przez system szkolnictwa wyzszego, stajgc sie produktem systemu,

13—
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Schemat 6. Model systemu: Szkolnictwo wyzsze ze szczegolnym uwzglednieniem technologii
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Tabela 2. Lista zaleznosci przedstawionych w mapie koncepcji dla systemu Szkolnictwo
wyZzsze ze szczegolnym uwzglednieniem technologii
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Zrédto: Opracowanie whasne.
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3.2. Systemy alternatywne

Na tym etapie w metodologii FORMAT jest miejsce na zidentyfikowanie systemow
zblizonych pewnymi cechami do systemdw badanych. Ma to na celu znalezienie rozwigzan,
ktore potencjalnie mogg uzupetnic istniejacy system lub dostarczy¢ wiedzy o lepszym,
bardziej efektywnym sposobie osiggniecia tego samego rezultatu.

O ile w rozwigzaniach dotyczgcych przemystu poréwnaé¢ mozna liczne zblizone
do siebie osiggniecia inzynieryjne czy technologiczne, tak w przypadku ztozonych,
wielowagtkowych i wielosektorowych systemdw miejskich dos¢ trudno jest znalezé systemy
alternatywne, podobne.

Budowanie modelu systemu wytgcznie w oparciu o lokalne postrzeganie ogranicza
zawartos¢ modelu i jego rozumienie. Dlatego tez analiza poréwnawcza, ktéra moze
dostarczy¢ wiedzy o innym podejsciu do podobnych zagadnienr, przeprowadzona by+a dla
miast podobnych pod pewnymiwzgledamido Lublina.

Odwotanie sie do rozwigzan alternatywnych w innych miastach uzupetnia model
systemu i zwraca uwage na cechy, ktére w pierwotnym systemie zostaty pominiete
lub rozwigzane inaczej. Rozwigzania alternatywne dotyczgce tego samego nadrzednego
celu tj. szkolnictwa wyzszego ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii oraz przeptywow
ludnosci, zawierajg wiedze o problemach, dla ktérych zaproponowano rozwigzania.
Te same problemy (réwnolegle mozna mowi¢ o niezrealizowanych potrzebach) moga
istnie¢ lokalnie, ale nie zostaty zauwazone, poniewaz sg juz rozwigzane lub obecnie nie sg
postrzegane jako problem. W obu przypadkach analiza rozwigzania alternatywnego
zwieksza szczegdtowose obrazu systemu lokalnego.

W odniesieniu do opisywanych systemow Lublina, rozwigzan alternatywnych mozna
szukac¢ wiec w innych miastach w Polsce lub za granica. W celu lepszego zidentyfikowania
i odniesienia sie do rozwigzania alternatywnego zalecane jest poszukiwanie alternatywnych
rozwigzan w miastach wymiernie podobnych do Lublina. Wymierne podobieristwo mozna
okresli¢ jako potozenie, liczbe mieszkancow, liczbe uczelni wyzszych, odlegtos¢ od granicy
panstwa.

Miasta wymiernie podobne do Lublina, wskazane do pordédwnania rozwigzan
w systemach technologii ze szczegdlnym uwzglednieniem szkolnictwa wyzszego
oraz przeptywow ludnosci:

» Biatystok - podobienstwo do Lublina ze wzgledu na: 1. zblizong liczbe

mieszkancow, 2. role administracyjng miasta w strukturze wojewddztwa,

3. bliskos¢ do granicy miedzynarodowej, 4. liczbe uczelni wyzszych.

> Zielona Goéra - podobienstwo do Lublina ze wzgledu na: 1. role

administracyjng miasta w strukturze wojewddztwa, 2. bliskos¢ do granicy

miedzynarodowe;j.

19—
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> Rzeszéw - podobienstwo do Lublina ze wzgledu na: 1. bliskos¢ do granicy
miedzynarodowej, 2. zblizong liczbe studentow.

» Szczecin - podobienstwo do Lublina ze wzgledu na 1. zblizong liczbe
mieszkancdow, 2. role administracyjng w strukturze wojewddztwa, 3. bliskos¢ do
granicy miedzynarodowej, 4. liczbe uczelni wyzszych.

Poréwnanie Lublina do wskazanych miast zostato oparte o analize zapiséw
w Strategiach Rozwoju tych miast. Strategie Rozwoju potraktowano jako ujednolicone
Zrédto danych, ktére dostarcza informacji o planowanym sposobie rozwigzywania
problemdw w miescie (dostarczania dotychczas niezrealizowanych potrzeb mieszkancow).
Tabela 3 i 4 to zbiér zapisdbw w strategiach analizowanych miast w zakresie dziatan
zwigzanych z osiami rozwoju wskazanymi dla Lublina.

Miasto

Lublin
(na podstawie
Strategii Lublin 2020)

Biatystok

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Miasta Biategostoku
na lata 2011 - 2020

plus)

Tabela 3. Systemy alternatywne: Przeptywy Ludnosc.

Zapis w Strategii Rozwoju

Cele w Obszarze Rozwojowym Otwartosc:

Al. Poprawa dostepnosci komunikacyjnej Lublina
A.2. Rozwdj relacji zewnetrznych

A.3. Wzmacnianie otwartosci kulturowej

A.4. Budowanie wiezi regionalnych i metropolitalnych

Cele w Obszarze Rozwojowym Zagospodarowanie przestrzen-
ne, infrastruktura techniczna i transport:

Al. Kreowanie prawidtowej i racjonalnej struktury funkcjo-
nalno-przestrzennej z uwzglednieniem wartosci kulturowych
i przyrodniczych

A.2. Tworzenie efektywnego systemu komunikacyjnego Miasta
z duzym udziatem transportu zbiorowego i ruchu rowerowego
A.3. Zapewnienie dostepnosci nowoczesnych, efektywnych
i niezawodnych systemow infrastruktury technicznej

Cele w Obszarze Rozwojowym Infrastruktura spoteczna
[ kapitat ludzki:

B.1. Wspieranie rozwoju tozsamosci i aktywnosci lokalnej

B.7. Poprawa skutecznosci dziatan w zakresie pomocy
spotecznejiintegracji



Zielona Géra

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Zielonej Gory na lata
2012-2022)

Rzeszow

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Miasta Rzeszowa do
roku 2025)

Cele w Obszarze Rozwojowym Metropolia:

E.1. Integracja planistyczna obszaru metropolitalnego

E.2. Usprawnienie powigzan infrastrukturalnych obszaru
metropolitalnego

E.3. Wzrost dostepnosci do ustug sfery spotecznej w obszarze
metropolitalnym

E.4. Tworzenie wysokiej atrakcyjnosci inwestycyjnej obszaru
metropolitalnego

E.5. Rozwdj zewnetrznych powigzan obszaru metropolitalnego
ze szczegdlnym uwzglednieniem Biategostoku

Cele w Obszarze Rozwojowym Rozwdj funkcjimetropolitalnych:
Al. Wzmacnianie funkcji metropolitalnych miast: wspieranie
rozwoju obszaru funkcjonalnego o charakterze regionalnym —
aglomeraciji zielonogorskiej

Cele w Obszarze Rozwojowym Rozszerzenie obszaru miasta
poprzez potqczenie obu gmin:

B.1. Powiekszenie terytorialne i ludnosciowe miasta Zielona
Gora.

Cele strategiczne:

C..Inteligentne Miasto - Tworzenie sprzyjajacych warunkéw
dla rozwoju Rzeszowa jako atrakcyjnego miejsca dla prowadze-
nia dziatalnosci gospodarczej oraz rozwoju edukaciji, szkolnic-
twa wyzszego, nauki i kultury

C.2. Miasto spotecznie spdjnei zintegrowane — Poprawa warun-
kow zycia mieszkancow i stanu bezpieczenstwa publicznego
C.3. Mobilnos¢ miejska i infrastruktura — Rozwaj i poprawa funk-
cjonowania systemu komunikacji i infrastruktury technicznej

Cele horyzontalne:

CH.1.Spgjnosc terytorialna — Zagospodarowywanie terenu mia-
sta w sposdb racjonalny pod wzgledem przestrzennym i archi-
tektonicznym. Prowadzenie prorozwojowej, zrownowazonej
gospodarki przestrzennej, jako jedno z gtdwnych zadan gminy
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Szczecin

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Szczecina 2025)

CH.3. Miasto wspdtpracy — Zapewnienie sprawnej komunika-
cji spotecznej i wspdtpracy Miasta z podmiotami publiczny-
mi, gospodarczymi, spotecznymi i mieszkancami. Stworzenie
instytucjonalnego systemu zarzadzania Miastem w zgodnie
z polityka spdjnosci UE, uwzgledniajaca rzadzenie wielopozio-
mowe i wielopodmiotowe.

Cele w Obszarze Rozwojowym Szczecin - atrakcyjne miasto
metropolitalne:

IV.1. Intensyfikacja i wzrost efektywnosci wspdtpracy miedzyna-
rodowej

IV.2. Poprawa dostepnosci transportowej i uktadu komunika-
cyjnego miasta

IV.3. Wspieranie rozwoju i harmonizacja metropolitalnych funk-
cji Szczecina oraz

realizacja projektéw budujacych prestiz miasta

Zrodto: opracowanie wtasne.

Tabela 4. Systemy alternatywne: Szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii.

Miasto

Lublin
(na podstawie
Strategii Lublin 2020)

Biatystok

(na podstawie

Strategii Rozwoju
Miasta Biategostoku

na lata 2011-2020 plus)

Zapis w Strategii Rozwoju

Cele w Obszarze Rozwojowym Akademickosc:

D.1. Umiedzynarodowienie uczelni

D.2. Symbioza z otoczeniem

D.3. Genius loci miasta uniwersyteckiego

D.4. Przycigganie i zatrzymywanie talentéw w Lublinie

Cele w Obszarze Rozwojowym Wysoka jakos¢ kapitatu ludzkie-
go [ bezpieczenstwo spoteczne mieszkancow:

B.3. Wzrost jakosci i innowacyjnosci ksztatcenia

B.3.1. Doposazanie szkét i placowek oswiatowych w nowoczesny
sprzetiinfrastrukture techniczng



Zielona Gora

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Zielonej Gory na lata
2012-2022)

B.3.2. Doskonalenie wspdtdziatania pracodawcdw, uczelni oraz
szkot

B.3.3. Modyfikacja ksztatcenia tradycyjnego narzecz ksztatcenia
innowacyjnego i kreatywnego

Dziatania:

. sprofilowanie kierunkow studidw,

«  turystyka kongresowa,

«  turystyka medyczna,

« dziatania w kierunku wzmacniania zwigzkdw uczelni z przed-
siebiorcami,

« uczelnie kreatorem i propagatorem wspotpracy miedzysek-
torowej na rzecz ksztattowania lokalnej tozsamosci,

« pomost miedzy wschodem a zachodem - ksztatcenie po
angielsku i po rosyjsku,

« wykorzystanie potencjatu szkolnictwa artystycznego
i Srodowiska akademickiego do rozwoju funkcji kulturalnych
miasta.

Cele w Obszarze Rozwojowym Zielona Géra miastem uniwersy-
teckim:

Al.Wzmocnienie znaczenia Zielonej Gory jako osrodka akade-
mickiego

A.2. Ksztatcenie wykwalifikowanych kadr

A.3. Rozwoj gospodarki opartej na wiedzy, transferu technologii
i innowacji

Dziatania:

. wzrost rangi Uniwersytetu Zielonogorskiego,

- realizacja partnerskich przedsiewzie¢ zmierzajgcych do
rozwoju nowych kierunkéw (m.in. medycznych i prawnych)
i wzmacniania potencjatu kierunkdéw strategicznych wraz
z Uniwersytetem Zielonogdrskim,

. tworzenie warunkéw do rozwoju wspodtpracy wyzszych
uczelni z przedsiebiorstwami,

« wsparcie transferu wiedzy z nauki do biznesu, komercjaliza-
cji badan naukowych,
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Rzeszow

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Miasta Rzeszowa do
roku 2025)

- wdrozenie rozwigzan dedykowanych wytgcznie wspotpracy
na linii nauka-biznes, najlepiej na terenie LPPT, wspierajg-
cych naukowe innowacje technologiczne,

« wspieranie biznesowej aktywnosci zielonogdrskiego Sro-
dowiska naukowego w dziedzinie innowacyjnosci i B+R (np.
spotki startowe powotywane do wyprodukowania prototypu
oraz jego przetestowania w warunkach rynkowych),

« tworzenie programow stypendialnych dla uzdolnionych stu-
dentéw oraz kadry naukowej,

. promocja Uniwersytetu Zielonogodrskiego jako waznego
osrodka akademickiego w regionie i w kraju,

. wsparcie tworzenia infrastruktury naukowo-dydaktyczne;j,
m.in. utworzenie planetarium,

« udziat miasta w opracowaniu strategii rozwoju Uniwersytetu
Zielonogorskiego,

. wzmocnienie i ustanowienie powigzan z miastem,

« promocja Zielonej Gory jako miasta przyjaznego studiowa-
niu,

« mecenat miasta nad kulturg i sportem studenckim oraz im-
prezami naukowymi,

. wykorzystanie wiedzy naukowcéw do badan zwigzanych
z historig, przysztoscig i obecnymi problemami miasta.

Zadania strategiczne:

Al. Wspdtpraca samorzadu z uczelniami Rzeszowa

A.2. Promocja ksztatcenia na zamowienie. Wspieranie wspot-
pracy pomiedzy uczelniamia biznesem w celu wzmacniania naj-
wazniejszych kwalifikacji i kompetencji poszukiwanych na rynku
pracy.

A.3. Wspdtpraca samorzadu z uczelniami Rzeszowa
A.4.6.1.STARTUj z Rzeszowem. Wsparcie absolwentéw lokalnych
uczelni, ktdrzy majg pomyst na wtasny biznes oparty na innowa-
cyjnejidei

Dziatania:
« rozwiniete i nowoczesne zaplecze badawcze i infrastruktura
dydaktyczna uczelni,



Szczecin

(na podstawie
Strategii Rozwoju
Szczecina 2025)

promocja nowych kierunkéw studidow odpowiadajgcych
zapotrzebowaniu na rynku pracy, zarébwno w przypadku
uczelni publicznych, jak i prywatnych,

polityka wspierania rozwoju osrodka akademickiego,
system aktywnych form poprawy sytuacji na rynku pracy
(szczegdlnie wobec absolwentéw szkdt wyzszych).

Cel operacyjny Ill.2. Wspieranie rozwoju szczecinskiego osrodka
naukowego oraz wspdtpracy srodowisk nauki, gospodarki, kultu-
ry, sportu oraz lokalnych elit:

wspieranie rozwoju i tworzenie nowych instytucji nauki
i szkolnictwa wyzszego (oddziaty PAN, filie instytutow
badawczych, centra badawcze firm itd.), prorozwojowych,
perspektywicznych dziedzin nauki (wspieranie w pozyska-
niu wybitnej kadry naukowej i badawczej, granty badawcze
w dedykowanych dziedzinach, wspieranie organizowanych
w Miescie konferenciji i sympozjéw, stypendia dla doktoran-
tow itp.) oraz promowanie osiggnie¢ szczecinskiej nauki,
biznesu, kultury, sportu, medycyny,

wspieranie wspotpracy szczecinskich uczelni wyzszych
z partnerami krajowymi z zakresu nauki i szkolnictwa
wyzszego,

wsparcie wspadlnych inicjatyw miedzyuczelnianych, tacza-
cych sie z szeroko rozumianym rozwojem Miasta. Dla przy-
sztosci Miasta wazne bedzie takze wspieranie wybitnych
mtodych naukowcow, twoércow, artystéw i sportowcodw
w rozpoczynaniu i kontynuowaniu kariery w Szczecinie,
szczecinski osrodek naukowy wymaga wzmocnienia swego
wizerunku jako krajowego, a czesto miedzynarodowego lide-
ra w specjalnosciach takich jak genetyka, nanotechnologia,
czy tez szkolnictwo morskie i medyczne. W tym celu bedzie
realizowana odpowiednia promocja Miasta jako silnego cen-
trum akademickiego, z ktérym beda sie tgczyc rozpoznawal-
ne nazwiska szczecinskich naukowcow. Wzmacniany bedzie
takze wizerunek osrodka naukowego jako centrum humani-
styki w wymiarze ponadregionalnym,

wspieranie partnerstwa uczelniwyzszych, wykorzystujacych
czynnik potozenia miasta, tj. szczecinskich, niemieckich
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Zrédto: opracowanie wasne.

3.3. Mierniki wydajnosci i kosztéw systemu

Kolejnym krokiem pracy z systemami jest zdefiniowanie kryteriow pomiaru ich
wydajnosci i kosztédw. Wazne jest zaznaczenie, ze koszty nie powinny byé rozpatrywane
wytgcznie w wymiarze finansowym, ale przede wszystkim jako pewna utrata: czasu,
informacji, materiatdw, energii, przestrzeni, wiedzy itp.

3.3.1. Mierniki wydajnosci i kosztow systemu: Przeptywy Ludnosci

Koszty, ktére zostaty wyodrebnione dla systemu Przeptywy Ludnosci zebrane zostaty
na podstawie przegladu systemow alternatywnych, a takze dostepnej wiedzy
0 rozwigzaniach z kraju i zagranicy.

Lista kosztow:
- liczba miejsc pracy,
« wynagrodzenia vs. koszty zycia,

— 26
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« liczba oséb migrujacych,

« liczba studentdw z kraju i zagranicy,

« rozwdj gospodarki, powstajgce firmy, wzrost liczby firm istniejgcych,

« zasoby mieszkaniowe,

« systemy transportu, funkcjonowanie, dostepnos¢ komunikacyjna (kolej, drogi),
« czas dojazdu do pracy/do szkoty,

« Obszar zurbanizowany, obszar przeznaczony do zurbanizowania w Lublinie
i gminach sagsiadujacych.

3.3.2. Mierniki wydajnosci i kosztéw systemu: Szkolnictwo wyzsze ze szczegélnym
uwzglednieniem technologii

Koszty, ktdre zostaty wyodrebnione dla systemu Szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym
uwzglednieniem Technologii zebrane zostaty na podstawie przegladu systemow
alternatywnych, a takze dostepnej wiedzy o rozwigzaniach z innych miast
kraju i zagranicy.

Lista kosztow:

« liczba inicjatyw sformalizowanych w formie projektéw wytworzonych
we wspdtpracy lub przez jedng strone tj. uczelnia, miasto, sektor prywatny,

« liczba projektéw realizowanych we wspdtpracy: uczelnia — miasto,

« liczba projektéw naukowych i edukacyjnych realizowanych przez uczelnie
(uczestnik, koordynator),

« fundusze przeznaczane na edukacje i nauke,

« liczba godzin dydaktycznych na pracownika,

. liczba przedmiotdéw z jezykiem obcym jako jezykiem wyktadowym,
. liczba wyktadowcdw/pracownikdéw wizytujgcych,

. liczba e-rozwigzan,

. liczba kandydatow,

. jakosc kadry naukowe;.

3.4. Operator Systemowy dla systemodw Lublina

Aby odpowiedzie¢ na pytanie o to, ktdére ze zidentyfikowanych zagadnien jest
najbardziej wydajne w stosunku do istniejgcego systemu oraz aby przyjrze¢ sie temu,
jak istniejacy system wygladat historycznie i jakie sg oczekiwania dotyczace jego ksztattu

27—
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w przysztosci, niezbedne jest zbudowanie Operatora Systemowego (OS), ktéry pozwoli
przede wszystkim na zorganizowanie zebranych informacji o systemach. Technika
Operatora Systemowego® jest sugerowana jako uktad organizujgcy myslenie o okreslonym
zagadnieniu.

Do zrozumienia schematu niezbedne jest ustalenie czterech podstawowych definicji:
« System - potaczone i wspdtdziatajgce elementy wykonujgce okreslong funkcje;

. Nad-system - system, w ktérym wybrany System jest sktadowg (nad-system nie moze
dziata¢ bez Systemu, nad-system okreslany jest takze catoscig lub kontekstem);

«  Pod-system - sktadowa wybranego Systemu, wymagany i wystarczajacy sktadnik
do zrealizowania funkcji Systemu;

. System sasiadujacy - sktadnik Nad-systemu powigzany z wybranym Systemem.

Schemat 7. Schemat Operatora Systemowego

! ! I

™ ' ™ ~ ™
super-systems 5 2 8
-+ -+ >
L _/ \ S \ _J
A 4 _\ - A 4 \ - A \
systems 4 1 7
-« | | [
—L y / N Y
A 4 \ P h 4 ~ - A N
sub-systems 6 3 9
- - > > <« >
A‘L / o / . /
Ipast (1994) Ipresent(ZOld) I future (2034)

Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook. 20715.

5 G. S. Altshuller and A. Williams (transl.), Creativity as an Exact Science: The Theory of the Solution
of Inventive Problems. New York: Gordon and Breach Science Publishers, 1984.
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Kazdy ekran Operatora Systemowego zawiera opis odniesiony do czasu i poziomu
hierarchii systemu, natomiast +gczniki oznaczajg potgczenia i przejscia pomiedzy ekranami.
Odczytanie zmian w przedstawionych trzech momentach czasowych zapisuje
obserwowang tendencje w zmianie poszczegdlnych elementdw. Zapis danych w modelu OS
nie jest zapisem wyniku prognozy, a pomoca w uporzgdkowaniu catosSciowego postrzegania
systemu w rozciggtosci czasowej i hierarchiczne;.

Przygotowanie tak ustrukturyzowanego systemu warto w miare mozliwosci takze
zrownowazyé w poszczegdlnych oknach, poprzez uwzglednienie podziatu tresci
na zagadnienia zwigzane z technologia, Srodowiskiem, ekonomig i spoteczernstwem (TEES -
Technology, Environment, Economics, Society).

Nalezy zaznaczyc¢, ze uzupetnianie ekranéw 7-9 na tym etapie projektu prognostycz-
nego nie powinno by¢ interpretowane jako przewidywanie prognozy, ktéra ma zostac
zbudowana na etapie A. Nadrzednym zadaniem biezgcego etapu jest analiza informacji
zgromadzonych o przesztosci i terazniejszosci (pierwsze dwie kolumny Operatora Systemo-
wego) i zidentyfikowanie sterownikéw, ktére charakteryzowaty ewolucje systemu do tej pory
oraz przeszkody, ktére uniemozliwity ewolucje. Ostatnia kolumna Operatora Systemowego,
dotyczgca przysztosci, powinna zosta¢ wypetniona czesciowymi wnioskami wyciggnietymi
na temat uznanych czynnikdw i barier oraz ich oczekiwanego wptywu.

29—
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3.4.1. Operator Systemowy: Przeptywy ludnosci

Schemat 8. Operator Systemowy dla systemu Przeptywy ludnosci

1. Gospodarka EU - wzrost.
2. Gospodarka globalna — wzrost.

3. Nastrgj polityczny — zamkniecie.

4. Panstwo - komunizm.
5. Miasto - sterowane centralnie.
6. Gospodarka krajowa

- regulowana.

1. Gospodarka EU - spowolnienie
wzrostu.

2. Gospodarka globalna -
spowolnienie wzrostu.

3. Nastrdj polityczny.

4.Panstwo - rozwijajace sie.

5. Miasto - niezaleznos$¢
w kierowaniu soba.

6. Gospodarka krajowa — wzrost.

1. Gospodarka EU - spowolnienie,
stabilnos¢ GDP.

2. Gospodarka globalna -
spowolnienie.

3. Nastrdj polityczny.

4.Panstwo - rola NGO (?).

5. Miasto — wzrost miast.

6. Gospodarka krajowa
- spowolnienie.

1. Grupa migrujgca — ograniczona.

1. Grupa migrujagca - zwiekszona
dostepnosc i koniecznosc.

1. Grupa migrujaca
- koegzystencja.

1. Os. pracujgca - zawody
podstawowe.

3. Zasoby - mate.
4.Znajomosc jezyka - brak.

2. Dzieci, rodzina — migruja lub nie.

1. Os. pracujgca —
out: wyksztatceni,
in: zawody podstawowe.

2. Dzieci, rodzina — migruja lub nie.

3. Zasoby - ograniczone.
4.Znajomosc¢ jezyka
— ograniczona.

1. Os. pracujgca - réwnowaga.
2.Dzieci, rodzina - migruja.
3. Zasoby - ograniczone.
4.Znajomosc jezyka

- wspadlny jezyk.

1984

2017

Zrédto: opracowanie wiasne.

2050

Czas
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3.4.2. Operator Systemowy: Szkolnictwo wyzsze ze szczeqélnym uwzglednieniem

technologii

Schemat 9. Operator Systemowy dla systemu Szkolnictwo wyzsze ze szczegdInym uwzglednieniem technologii.

1. System edukacji.
2.Systemy krajowe.

1. System edukacji.
2. System boloriski.

1.

System edukacji bazujacy na
kompetencjach nabytych.

3. Wsparcie instytucjonalne. 3. Programy wsparcia B+R 2.System "x"
(PL,EV) 3. Wsparcie publiczne i prywatne.
- 1. Uczelnia: 1. Uezelnia:
1. Uczelnia: . . - hybrydowa,
. publiczna, . publlczng i prywatne, . hybrydowa.
- fizyczna. > B'b'l' fIZ\ﬁcz_nre] Ig\”r;ualn.e' 2. Biblioteka - petna cyfryzacja, zasoby
2. Biblioteka. ! lote .a "y rycowa: dostosowujce sie do potrzeb:
fizycznaiwirtualna. ) o
fizyczna i wirtualna.
1. Kadra:
1. Kadra: 1. Kadra: « hybrydowa,
. stacjonarna, - czesciowo mobilna, . petna afiliacja na réznych
. afiliacja najednej uczelni. - afiliacjanaréznych uczelniach.
2. Studenci: ograniczona grupa uczelniach. 2. Studenci.
idgca w jednym kierunku. 2. Studenci. 3. Infrastruktura badawcza
3. Infrastruktura badawcza 3. Infrastruktura badawcza - w - wyspecjalizowana.
- staba. trakcie budowy. 4. Specjalizacja.
4. Infrastruktura uczelniana 4. Infrastruktura uczelniana - 5. Admin - automatyzacja.
— zaniedbana. odbudowa. 6. Kierunki ksztatcenia - indywidualne.
5. Administracja - przestarzaty 7. Ksztattowanie odpowiedzialnosci

5. Administracja - staba.
6.Kierunki ksztatcenia
- tradycyjne.

system.
6. Kierunki ksztatcenia -
dostosowywanie.

za wtasng edukacje, narzedzia
do budowy nowych wtasnych
umiejetnosci.

1984

2017

Zrodto: opracowanie wiasne.

2050 czas>
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4. Etap A - Opis jakosciowy i iloSciowy

Gtownym celem etapu A jest opracowanie spdjnego opisu cech przysztego systemu,
ktory jest poddawany prognozowaniu i przygotowanie wszystkich elementdéw niezbednych
do odpowiedzi na pytania zwigzane z prognozowaniem. Etap ten w zakresie opisu
jakosciowego definiuje krytyczne problemy i zasoby, ktére ograniczajg rozwdj danego
systemu oraz prowadzi do stworzenia potencjalnych ewolucji systemu. W zakresie opisu
iloSciowego diagnoza oparta jest o analize dostepnych serii danych (poprzez
np. zastosowanie analizy regresji jako logistycznej krzywej wzrostu).

Etap A sktada sie z czterech uzupetniajgcych sie badan:
1. Jakosciowa praca z problemamiiograniczonymi zasobami.

2. Jakosciowe badanie wzorcéw ewolucji systemu, uwzgledniajgce zidentyfikowane
problemy, ograniczone zasoby i szerszy kontekst systemu.

3. llosciowa ocena wzrostu wybranych zmiennych za pomoca logistycznej krzywe;j
S z wykorzystaniem analizy regres;ji.

4. Harmonizacja i potgczenie wnioskow.

41. Wyodrebnienie ograniczonych zasobéw na podstawie zdiagnozowanych
problemoéw

Problemy w procesie prognozowania za pomocg metodologii FORMAT rozumiane
sg jako niezrealizowane potrzeby. Odnoszg sie one do elementéw lub zaleznosci w systemie.
Rozwazajac wiec rozwdj systemu w przysztosci bardziej celowe wydaje sie skupienie
na samym problemie niz na stosowanych rozwigzaniach. Rozwigzania problemdw sg silnie
uzaleznione od warunkéw szczegdlnych, takich jak czas, miejsce, zasoby. Problem lezacy
u podstaw jest trwaty, natomiast rozwigzania zmieniajg sie®.

Identyfikacja probleméw w badanym systemie jest innym sposobem opisu tego
systemu. Kazdy problem jest natomiast powigzany z okreslong liczbg ograniczonych
zasobdw. Dalsza praca z ograniczonymi zasobami i ich dynamikg dostarcza z kolei wiedzy
o przysztosci, szansach na ewolucje i przestrzeniach do zmian.

6 Niels Bohr: Problems are more important than solutions. Solutions can become obsolete when problems
remain. Niels Bohr. [Online]. Available: http://en.wikipedia.org/wiki/Niels_Bohr. [Accessed: O1. Jan. 2013].
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Schemat 10. Kroki etapu A prognozowania z uzyciem metodologii FORMAT
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Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook. 20715.
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4.1.1. Zdiagnozowane problemy i ograniczone zasoby: Przeptywy Ludnosci

Lista zdiagnozowanych problemdw zostata oparta o zbiér komentarzy i wskazdwek
otrzymanych dzieki wspdtpracy z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie w Lublinie
badanym zagadnieniem przeptywdw ludnosci.

Zdiagnozowane problemy:

- niewielka liczba nowych migjsc pracy (takze liczba bezrobotnych),

- dysproporcje wynikajgce z réznic miedzy poziomem wynagrodzen w stosunku do
kosztéw zycia,

- gentryfikacja,

- wysoki poziom biurokratyzacji i skomplikowana administracja,

- dostep do pomocy socjalnej,

- integracja ze spotecznoscia lokalng,

- inwestycje,

« dojazdy do pracy,

«  problem koordynacji urbanistyki miasta (rosngca rola deweloperow),
«  potrzeba wiekszej przestrzeni do funkcjonowania mieszkancow.

Ograniczone zasoby:

« potrzeba dobrych/neutralnych relacji z otoczeniem,

« potrzeba procedur przyjecia/wejscia migranta w nowe otoczenie,
« zarzagdzenie procesem,

« zatrzymanie migranta na miejscu (w Lublinie) lub czerpanie wiekszej korzysci
z funkcjonowania migranta w miescie, zamieszkujgcego jednoczesnie bliskie
otoczenie miasta,

- niwelowanie wsrdd spotecznosci lokalnej fatszywego poczucia utraty miejsc
pracyna rzecz migrantow,

« czas spedzony wspdlnie przez migrantéw i mieszkancow lokalnych,
« procedura, mapowanie/inwentaryzacja,

« liczba zaspokojonych potrzeb,

- daneorynku pracy, liczba migrantéw.
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4..2. Zdiagnozowane problemy i ograniczone zasoby: Szkolnictwo wyzsze
ze szczegolnym uwzglednieniem technologii

Lista zdiagnozowanych problemdw zostata oparta o zbiér komentarzy i wskazdwek
otrzymanych dzieki wspotpracy z instytucjami i organizacjami zajmujgcymi sie w Lublinie
badanym zagadnieniem szkolnictwa wyzszego.

Zdiagnozowane problemy:

wspdtpraca z otoczeniem na linii samorzad-biznes-NGO-uczelnie,
wspdtpraca wewnatrzsektorowa:

z innymi placéwkami edukacyjnymi (pionowa i pozioma),

z instytutami niezaleznymi,

Srodowisko wewnetrzne uczelni (czynnik niepewnosci: anachronicznos¢ myslenia
kontra Swiadomos¢ trenddw),

potencjat miedzynarodowy lubelskiego Srodowiska akademickiego,
cyfryzacja dostepu do nauki,
produkt miedzynarodowy lubelskich uczelni,
jakos¢ infrastruktury studenckie;,
oferta edukacyjna,
niekompletna, niewystarczajgca komunikacja uniwersytetéw z miastem:
niejasne zasady wspdtpracy,
stabe wykorzystanie potencjatu naukowego oraz checi wspdtpracy,
pozory wspdtpracy, punktowa wspodtpraca, nierdwnomierne korzysci
ze wspotpracy,
brak platformy wymiany informacji,
brak jasnego celu,
rozbudowany system biurokratyczny, utrudniajgcy dziatanie, przeszkadzajacy,
papierologia, zbyt duza ilos¢ sprawozdan itp.,
niedofinansowanie systemu, brak srodkéw, niejasny podziat funduszy, trudnosci
w zdobywaniu grantéw,
« tzw.punktoza - ilos¢ a nie jakos¢,
« grainteresdw,

problemy z adaptacjg dla studentéw zagranicznych, trudna koegzystencja
z polskimi studentami:

« bariery jezykowe,
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. warto$¢ dodana dla miasta,
« rozmiar udziatu naukowcdéw miedzynarodowych w Srodowisku akademickim,

. jakosc¢ infrastruktury studenckiej tj. akademiki, kwatery, sport, transport, a takze
e-dostep do materiatéw dydaktycznych, e-administracja.

Ograniczone zasoby:
- delokalizacja oferty ksztatcenia,
« dopasowanie metody ksztatcenia do potrzeb rynku,
. dopasowanie oferty do profilu studenta (wieku),
« system dyplomowania (wiedza i kompetencje),
. dopasowanie metody edukacji do mozliwosci studenta,
. model zarzadzania ztozonoscig,
« e-kursy do wykorzystania, do dyspozycji zdelokalizowanego kampusu,
< umowy uczelnia-firma,
« liczba miejsc - okreslenie liczby miejsc dla poszczegdinych kursdw,
- srodki na edukacje relokalizowana,
. dostosowanie do profesjonalnych studiéw (do studentéw profesjonalistéw
tj. pracujgcych w zawodzie):
« materiat edukacyjny,
« wsparcie integratora,
- srodki publiczne i prywatne,
+ indywidualny student:
« czas/wiedza integratora,
« wiedza o studencie.

4.2. Ewolucja systemow

Analiza ewolucji wyréznionych podsystemoéw jest jednym ze sposobdw badania
przysztosci. Do tego celu skorzysta¢ mozna z kilku réznych technik prognozowania,
ktére w czytelny sposéb mogg nakierowa¢ badacza w strone prawdopodobnego rozwoju
pewnych przedmiotéw czy zjawisk.

W niniejszym badaniu postuzono sie dwoma metodami: opisem minimalnego
systemu technicznego oraz zestawem praw ewolucji systemu. Do tych dwéch dotaczyé
mozna takze uzyty we wczesniejszym etapie pracy Operator Systemowy.
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4.2.1. Minimalny system techniczny

Minimalny system techniczny opisuje pojedyncze elementy systemu konieczne do
funkcjonowania systemu:

energia/paliwo niezbedne do wprawienia systemu w ruch lub energia niezbedna do
funkcjonowania uktadu (energia na wejsciu do systemu np. benzyna dla silnika
samochodowego, gaz dla kuchenki gazowej, wiedza dla nauczyciela);

silnik, ktory wykorzystujac energie/paliwo generuje moc niezbedng do poruszania/
funkcjonowania systemu (element przetwarzajgcy energie pierwotng na energie
uzytkowa, np. silnik spalinowy, palnik kuchenki, nauczyciel, ksigzka);

przekaznik mocy, ktéry przetwarza zgromadzong moc w faktyczny ruch/
funkcjonowanie (element przekazujgcy energie uzytkowg do elementu
wykonujgcego prace, np. uktad napedowy w samochodzie, stabilny ptomien, gtos
nauczyciela);

jednostka kontrolna, ktdra dozuje odpowiednig ilos¢ mocy do poprawnego/
efektywnego funkcjonowania systemu (regulowanie intensywnosci dziatania
elementéw, wszystkich lub wybranych, np. ilos§¢ mieszanki spalanej w silniku,
skrzynia biegdw, wielko$¢ ptomienia, program nauczania);

narzedzia, za pomoca ktérych korzystanie z systemu jest mozliwe (element
wykonujacy prace, np. kota samochodu, ciepto spalin gazu, wyktad, ¢wiczenia);
produkt systemu, element, ktérego stan zmienia system (np. przemieszczajagcy
sie samochdd, ogrzane naczynie, wyksztatcony cztowiek).

Schemat 11. Przyktad opisu systemu pojazdu mechanicznego za pomoca minimalnego systemu technicznego

Jednostka kontrolna:
dozowanie ilosci paliwa,
skrzynia biegéw, hamulce.

v

Silnik: silnik spalinowy
przetwarzajacy energie

Przekazywanie mocy: Narzedzie: kota i opony

chemiczna na cieplng »| uktad przekazania napedu. 1 samochodu
i mechaniczna.
Energia: Produkt:

energia chemiczna
w paliwie.

poruszajacy sie samochdd.

Zrddto: opracowanie wtasne.

37—



Zatgcznik nr 2

4.2.1.1. Minimalny system techniczny: Przeptywy Ludnosci

Schemat 12. System minimalny dla systemu Przeptywy ludnosci.

Jednostka kontrolna:
instytucje pomocy, programu
pomocy przy zatrudnieniu,
urzad miasta.

\ 4
Silnik: praca, nauka, oferta Przekazywanie mocy: Narzedzie: brak napiec,
pomocy spotecznej, relacje, > wynagrodzenie, pomoc »| brak wykluczenia,
mieszkanie. (finansowa, przywileje). akceptacja.

Produkt:

Energia: motywacja, chec zintegrowany migrant.

awansu, frustracja, dobra
wola otoczenia (urzednikdw,
pracodawcdéw, sgsiadow).

Zrédto: opracowanie wiasne.

4.21.2. Minimalny system techniczny: Szkolnictwo wyzsze ze szczegolnym
uwzglednieniem technologii

Schemat 13. System minimalny dla systemu szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii.

Jednostka kontrolna:
program nauczania,
zarzadzanie jakoscia,
rynek pracy.
\4
Silnik: wyktadowca Przekazywanie mocy: Narzedzie: projekt,
prowa.dzacy e—Iean:\ing N gtosin/out, _| laboratorium, wyktad,
(formularz) ! - praca manualna, "1 konserwatorium, ¢wiczenia,
' tekst pisany. nauka wtasna, czytanie.
: Produkt:

Energia:
wiedzga kultura. student, wyksztatcony

cztowiek z dyplomem.

Zrédto: opracowanie wiasne.
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4.2.2. Prawa ewolucji systemow

Prawa ewolucji systemdw s3g zbiorem najbardziej podstawowych tendencii
ewolucyjnych, stworzonych na podstawie wieloletniej obserwacji i analizy wnioskow
patentowych i wynalazkdw. Altshuller, autor koncepcji TRIZ z 1975 r., na ktdrg sktadajg sie
prawa ewolucji, odkryt schematy opracowan technicznych i ulepszen. Jego rewolucyjne
trendy pomagajg dzis przewidywac ulepszenia. Sklasyfikowane sg w trzech kategoriach”:

~

Vladimir Petrov. The Laws of System Evolution. TRIZ Futures 2001. 1st ETRIA Conference 2001.
www.triz-summit.ru.
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7. Przejscie z poziomu makro na mikro - przejscie to jest jedng z kluczowych
tendencji rozwoju nowoczesnych systemow, dlatego analizujgc rozwigzania
nalezy zwrdcic szczegdlng uwage na efekty, ktére ono powoduje.

8. Zwiekszenie wptywu pola S - systemy bez pola S ewoluujg do systemow pola S.
W tej klasie systemdw ewolucja dokonuje sie z pdl mechanicznych do pdl
elektromagnetycznych. Zwieksza sie dyspersja substancji w polu S, a czas reakcji
catego systemu wzrasta.

Prawa ewolucji sprawdzone zostaty w systemach technicznych lecz obowigzuja takze
w systemach pozatechnicznych. Bezposrednie wykorzystanie praw w systemach
pozatechnicznych napotyka na trudnosci w interpretacji sformutowan i przyktadéw
technicznych. Podwyzszenie poziomu abstrakcji systemu i sformutowan praw pomaga
w wykorzystaniu potencjatu praw ewolucji.

Nie wszystkie prawa ewolucji sg mozliwe do zbadania w kontekscie analizowanych osi
rozwoju dla prognozy lubelskiej. Dlatego tez przy kazdym zagadnieniu wyszczegdlnione
zostaty jedynie te wybrane, dla ktérych analiza jest uzasadniona.

4.2.2.1. Prawa ewolucji systemow: Przeptywy ludnosci

Prawo 2. Przewodzenie energii w systemie

W odniesieniu do lubelskiego systemu przeptywu ludnosci nalezy interpretowac to
prawo jako dazenie do tworzenia warunkdw do integracji migrantéw w lokalnym srodowisku
gospodarczym i spotecznym. Energia, ktdra jest kluczowym elementem tego prawa
(patrz: schemat 12), okreslona zostata wczesnigj jako zbiér emocji i dziatan wyrazanych
w stosunku do migranta (motywacja, che¢ awansu, frustracja, dobra wola otoczenia -
urzednikéw, pracodawcdow i sgsiaddw). Zgodnie z tymi zatozeniami, aby by¢ w stanie
zachowad ciggtos¢ przeptywu energii, system przeptywu ludnosci powinien ewoluowac
w przyktadowych kierunkach:

« zwiekszenie liczby nowych mieszkancéw w  strukturze gospodarczej,
w tym zrdznicowanie stanowisk,

«  przeptyw inicjatyw pro-migrant, np. zadministracji do szkoty,
- koordynacjainicjatyw,

- kontrola nad rozpoczetym procesem,

. przeptyw danych do mieszkancow i migrantéw.
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Prawo 3. Harmonizacja

Gtownym celem tego prawa jest harmonizacja dziatarh w systemie. Interpretacja tego
zatozenia opiera sie zndw 0 wspomniang w prawie 2. energie, z uzyciem ktdrej powinno sie
dazy¢ do poprawy funkcjonowania wszystkich sektoréw i interesariuszy zaangazowanych
we wigczanie nowych mieszkancéw Lublina i okolic do lokalnego Srodowiska spoteczno-
gospodarczego. Tym samym proponuje sie nastepujgce dziatania, mogace by¢ podstawa
do ewolucji obecnego systemu:

« harmonizacja przeptywu informacji pomiedzy autorami i adresatami,

« harmonizacja priorytetdéw i potrzeb, uszeregowanie priorytetdw w procedurze
w zaleznosci od profilu migranta,

- wsparcie srodkdw NGO i administracji lokalnej,

- wspdlneinicjatywy miedzysektorowe,

- synchronizacja w zaleznosci od wieku, np. wiecej naktaddw na dziatania zwigzane
z wigczaniem dzieciioséb z zagranicy,

« synchronizacja kampanii informacyjnej z przysztymi falami migracji.

Prawo 4. Zwiekszanie idealnosci systemu

Zgodnie z zatozeniem prawa, system w drodze ewolucji powinien dazy¢ do stanu
idealnosci, niwelujgc stosunek efektéw do ponoszonych kosztdw, poprzez zwiekszenie
efektdw lub zmniejszenie kosztdw, np. czas, pienigdze, energia. Interpretacja tego prawa jest
dos¢ oczywista, niewymagajaca wejscia na wysoki poziom abstrakcji, a rozwigzania,
ktore moga przyczynic sie do ewolucji systemu, dotyczy¢ moga na przyktad:

. przyspieszenia uzyskiwania podatkéw z tytutu naptywu nowych mieszkancow,

« zwiekszenia liczby akcji, dziatan, inicjatyw spotecznych (korzysé ze zmniejszonym

kosztem),

« zwiekszenia intensywnosci nawigzywania pozytywnych relacji,

- stworzenia punktu pierwszego kontaktu dla nowych mieszkancow,

« ograniczanie czasu poswiecanego na zarzgdzanie danymi i realizacje zadan,

« wsparcia inicjatyw samopomocowych wewnatrz grupy nowych mieszkancow.
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Prawo 5. Nierownomierny rozwoj elementow systemu

Gtownym celem tego prawa jest diagnoza punktéw stanowigcych tzw. wgskie gardta.
Jest tu mowa o sytuacjach, ktdre potencjalnie moga generowac zdarzenia kryzysowe lub
konflikty, tym samym wptywajac na brak rownowagi wewnatrz systemu.

Do grupy takich zdarzen mozna zaliczy¢ miedzy innymi:

« zwiekszanie dostep do miegjsc pracy, np. w urzedach,

« dotarcie do mieszkancéw z kampaniami spotecznymi,

« zrdéznicowany czas wymagany do budowania relacji.

Prawo 6. Przejscie do nadsystemu

Niektére rozwigzania s3 w stanie osiggng¢é maksymalny poziom swojego
wykorzystania, rozwoju, czy zaspokojenia pewnych potrzeb. Niemozliwe jest juz dalsze jego
ewoluowanie, w zwigzku z czym automatycznie wchodzi na wyzszy poziom, stajac sie
zaledwie elementem wiekszego systemu. W interpretacji takiego zjawiska w kontekscie
miejskim mozna mysle¢ miedzy innymi o nowych procesach spoteczno-gospodarczych czy
zmianach sektora, realizujgcego dang potrzebe mieszkancow. Przyktady dziatan i sytuacji
w zakresie realizacji tego prawa moga by¢ nastepujgce:

« zmiana opiekuna nowoprzybytych mieszkarncéw z sektora publicznego na sektor
pozarzadowy lub inny,

« ryzyko gettoizacji,

< nieréwnosci w dostepie do zaspokojenia potrzeb,

« wygaszenie potrzeby integracji w przypadku nasycenia zréznicowanymi grupami,
« wyrdéwnanie poziomu dostepnosci do ustug.

Prawo 7. Przejscie z poziomu makro do mikro

Prawo to dotyczy istnienia wczesnej wersji rozwigzania, ktdére dostarcza ogdlng
funkcje, np. koto. Wedtug zasad prawa o przejsciu z poziomu makro do mikro dodane
zostaje wiele udoskonalen na poziomie mikro, np. oS, szprychy, zawieszenie, poduszkowiec
(ewolucja funkcji zmniejszenia tarcia), poduszka magnetyczna itd.

W odniesieniu do kontekstu przeptywu ludnosci w Lublinie interpretowacé to prawo
mozna jako mozliwos¢, szanse na zmiane dotychczasowego stanu, w ktérym pomoc dla
nowych mieszkancow jest ogdlna, instytucjonalna, na takg, ktdéra w przysztosci bedzie
bardziej szczegbtowa, dopasowana i indywidualnie dostarczona do migranta.
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Prawo 8. Wzmocnienie dziatania pdl oddziatywania
Wed+tug zasad opisujgcych to prawo, system dazy do ulepszen poprzez zwiekszanie
liczby potgczen i oddziatywan miedzy elementami systemu, a takze zwiekszenie wrazliwosci
tych potaczen. Dzieki temu pojawiajg sie nowe elementy, zmienia sie takze struktura
systemu. W przypadku systemu przeptywu ludnosci w ramach tego prawa istnieje niezwykle
duzo mozliwosci ewolucji, ktére polegaja na stopniowym ulepszaniu obecnie
funkcjonujgcych rozwigzan. Mowa moze tu by¢ na przyktad o stopniowym wigczaniu
nowoczesnych systemow i narzedzi technologicznych do dziatan, ktére do tej pory byty
wykonywane manualnie lub przy pomocy rozwigzanh © niskim zaawansowaniu
technologicznym. Propozycje dziatan, ktére Lublin moze zastosowac¢, mogg dotyczycé
na przyktad:
« szybszej petli zwrotnej danych o stanie migracji, rozwoju miasta, suburbanizacji
itp.,
dystrybucji danych jednoczes$nie do wszystkich punktéw, ktére realizujg potrzeby
mieszkancow,

fizyczne procedury zmienione na e-dokumenty.

4.2.2.2. Prawa ewolucji systemow:
Szkolnictwo wyzsze ze szczeg6lnym uwzglednieniem technologii
Prawo 2. Przewodzenie energii

Zgodnie z tym prawem, niezbedna do funkcjonowania systemu jest energia,
ktorg w przypadku systemu szkolnictwa wyzszego stanowi wiedza i kultura (patrz: schemat
13). W takim przypadku w celu konstruowania ulepszen systemu i prowadzeniu ku jego
ewolucji, powinnismy sie opiera¢ w pierwszej kolejnosci o zapewnienie przeptywu energii
w danych rozwigzaniach. Przyktady moga stanowic:

zwiekszanie doptywu wiedzy na najwyzszym poziomie,
ciggte ksztatcenie kadry,

rotacja kadry (kadra nie bedaca absolwentami uczelni jako wskaznik doptywu
nowej wiedzy/doswiadczen),

utrzymywanie réznorodnosci form przekazywania wiedzy,
przekazanie wiedzy narzedziem odpowiednim do wiedzy,

tworzenie nowych sposobdéw przekazywania wiedzy (w przeciwienstwie do
dopasowywania starych sposobdéw do nowej wiedzy),

« dbanie o aktualnos¢ przekazywanych tresci,
« kontrolailosci materiatu przekazywanej przez poszczegdine narzedzia,
« réwnomierny rozktad materiatu na poszczegdlne narzedzia/kanaty. 43—
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Prawo 3. Harmonizacja

Energia systemu to sita wptywajgca na harmonie. W odniesieniu do lubelskiego
systemu szkolnictwa wyzszego, do poprawy harmonizacji pracy proponowane s3g
przyktadowe dziatania:

« wspdtistnienie réoznych form przekazywania wiedzy: tradycyjnych i nowych,
« koordynacja materiatu przekazywanego przez poszczegdlne narzedzia nauczania,
« harmonizacja nauki i praktyki,

« przesuniecie w fazie/desynchronizacja wyktaddéw i czasu prowadzgcego (nagrane
wyktady),

+ nowe narzedzia przekazu stuzgce synchronizacji ze studentem,

. zatozenie wysokiego progu kwalifikacji (osiggany przez dostosowanych do
pozyskiwania wiedzy na wysokim poziomie samodzielnoSci z minimum
prowadzenia indywidualnego).

Prawo 4. Zwiekszanie idealnosci systemu
Poprzez zwiekszenie efektdw, réwnolegle ze zmniejszaniem kosztdw, mozliwe jest
skuteczne dziatanie w kierunku poprawy idealnosci systemu. W przypadku systemu
szkolnictwa wyzszego takie ulepszenia moga by¢ tworzone miedzy innymi poprzez:
- zwiekszanie liczby studentdw,
«  poprawe jakosci studentdw (wiedza teoretyczna i umiejetnosci praktyczne),

- zmnigjszanie wybranych kosztéw, np. pracy wyktadowcy, infrastruktury,
wytworzenia wiedzy, utrzymania wiedzy,

« redukcja kosztu czasu dodatkowego, np. dojazdy,
« zmiana sal/pracowni, np. na warsztaty wirtualne, wirtualne prototypowanie itp.

Prawo 5. Nierownomierny rozwoj elementow systemu

W systemie szkolnictwa wyzszego jako element, ktéry moze wptynaé na
nierownomierny rozwdj elementéw i tym samym catego systemu, mozna wskazac
wyktadowce/prowadzacego/tutora/autora e-learningu. Energia systemu, czyli wiedza
i kultura wydaja sie by¢ elementem statym, generowanym niepohamowanie. Dziatania,
o ktérych mozna moéwi¢ w odniesieniu do tego prawa, mdéwig o tym, ze:

« e-learning w przysztosci bedzie reagowat szybciej na nowa i ugruntowana wiedze,

budujgc samodzielnie kompendia/kursy dla okreslonego odbiorcy,

- srodki przekazu, takie jak ksigzki, internet, e-booki, wideo itp. beda dalej sie

rozwija¢, wgskim gardtem bedzie natomiast w dalszym ciggu zdolnos¢/predkoscé
przyswajania tresci przez cztowieka, czy bariery jezykowe,
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- najlepsze Srodki przekazu dla istoty ludzkiej to historie opowiadane przez lidera
potaczone z nauka wzajemna ucznidw lidera,

«  kolejnym wagskim gardtem jest czas i jest on takze motywacjg do rozwoju narzedzi
niezaleznych od czasu i miejsca, tj. e-learning, virtual reality, fast/rapid
prototyping,

- wagskim gardtem jest tez uwaga studenta definiowana przez ograniczenia ludzkie —
mozliwos¢ wykorzystania rozwijajgcych sie kanatdw komunikacji do przekazania
zwiekszonej dawki wiedzy.

Prawo 6. Przejscie do nadsystemu
Systemy, ktdre osiggnety do tej pory najwyzszy poziom ewolucji, mogg w nastepnym
kroku przej$¢ o poziom wyzej, stajgc sie elementem wyzszego systemu (nadsystemu).
W takich okolicznosciach, w przypadku systemu szkolnictwa wyzszego, mozna mowic
o przyktadowych sytuacjach:

« wiedzaikultura przenosza sie do nadsystemu wiedzy Swiatowej,

- rola wyktadowcy lokalnego przenosi sie do nadrzednego zbioru/chmury wiedzy,
z ktérej lokalny operator indywidualizuje program nauczania,

- zbiory nauczania w postaci zapisdw gtosu, pracy manualnej, wyktadow, tekstu
pisanego uwalniajg nauczanie lokalne niezaleznie od czasu i migjsca,

« narzedzia przekazu uwalniajg sieod czasu i miejsca, tj. mozna uczestniczyd
w zajeciach bedac w innej lokalizacji,

. mozliwos¢ tworzenia scenariusza zaje¢ na podstawie zarejestrowanych wczesniej
czynnosci, zajecia moze odtwarzac np. robot, sztuczna inteligencja,

. jesli produkt systemu (student) miatby sie przenies¢ do nadsystemu, oznaczatoby
to przeniesienie do nadsystemu nie samego studenta, cztowieka, ale wiedzy,
ktorg nabywa, by sie nig postugiwac twérczo, czyli budowad/tworzy¢ systemy.

Prawo 7. Przejscie z poziomu makro do mikro

W najprostszej interpretacji tego prawa mowa jest o dodawaniu ulepszen i nowych
funkcji do istniejacych rozwigzan, cechujgcych sie dos¢ podstawowym poziomem rozwoju.
W takich dziataniach, w ramach funkcjonujgcego w Lublinie systemu szkolnictwa wyzszego,
mozna mowi¢ miedzy innymi o tym, ze:

. wiedza i kultura w skali Swiata rozwija sie, jest wieksza niz kiedys wiedza

ograniczona do jednego nauczyciela, uczelni, miasta akademickiego, kraju, jezyka,

- wyktadowca staje sie kierownikiem, kierujgcym strumien wiedzy, kiedy spetnia role
akademicka,

. tworzenie wiedzy mozna pozostawia¢ majgcym wiecej srodkéw na prowadzenie
badan,
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. zejscie na poziom mikro oznacza dostosowanie wiedzy, wyktadowcy, przekazu,
do indywidualnych potrzeb studenta,

« rozdrobnienie do wycinka wiedzy, ktéry dopracowany do perfekcji jest
komponowany indywidualnie do potrzeb studenta.

Prawo 8. Wzmocnienie dziatania p6l oddziatywania (S-fields)

Ulepszanie systemu w oparciu o ostatnie prawo ma na celu zwiekszenie powigzan i ich
wrazliwosci miedzy elementami systemu, co w kontekscie systemu szkolnictwa wyzszego
moze dotyczy¢ na przyktad tego, ze:

« przekaz wiedzy staje sie bardziej ptynny,

«  ptynnoscé jest wyzwaniem dla kontroli przeptywu wiedzy;,

« pojawiaja sie koordynatorzy wiedzy,

- istnieje przeptyw studentdw i ich sposobdw przyswajania wiedzy.

5. Etap T - Opracowanie prognozy

Ostatni etap w metodologii FORMAT to podsumowanie i prezentacja wnioskow.
Materiat do prognozy zawiera wiec zestaw danych, ktére zostaty zbudowane w poprzednich
krokach, dotyczacy analizowanych problemdw, odpowiadajagcych im ograniczonych
zasobow, ewolucji systemu i adekwatnych serii danych. Zbiorowy przeglad tych informacji
i danych ma pozwoli¢ na gtebsze zrozumienie systemu i dostarczyé wytycznych
dotyczacych jego przysztego rozwoju. Wynikiem korncowym jest natomiast wizja ewolucji
systemu oparta na opisanej powyzej analizie.

Whnioski z badania przedstawione sg w formie tzw. spojrzen w przysztosé
(ang. glimpse) i moga stuzy¢ jako przyktad czesto subtelnych lub dtugofalowych procesdw
zachodzacych w istotnych dla miasta obszarach. Nie sg one natomiast jednoznacznymi
prognozami. W przypadku Lublina wykorzystane one zostaty czeSciowo w scenariuszach
rozwoju i wynikajgcych z nich rekomendacji strategicznych.
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Schemat 18. Kroki etapu T prognozowania z uzyciem metodologii FORMAT
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*  Use conclusions from (A) to answer presentation
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main guestion about STF _ *  Prepare text form
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*  Refer to objectives and conditions set be presented * Prepare presentation
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4. Deliver DMis
resentation to satisfied.
—{ P S The End
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—___DMrequires __ Next round
further study. Start from (FOR)

Zrédto: Knowing the Future is Possible: FORMAT. The Handbook. 2015.

5.1. System: Przeptywy ludnosci. Wnioski z badania

Dla systemu Przeptywy ludnosci zostaty zdefiniowane rozwigzania alternatywne,
okreslone parametry wydajnosci i koszty funkcjonowania, a takze stworzona zostata analiza

historyczna

i oczekiwany przyszty ksztatt systemu. Stworzona zostata takze lista

problemdw, na podstawie ktdrej, z uzyciem schematéw i wzorcéw ewolucji systemow,

na zasadzie wnioskowania przez analogie,

analizowanych zagadnien.

wyznaczono mozliwe Sciezki rozwoju

47—



Zatgcznik nr 2

Z prognoz rozwoju systemu wyznaczy¢ mozna nastepujgce gtdwne zjawiska:

1.

W miare nasilania sie procesdw migracyjnych, suburbanizacyjnych oraz
podnoszenia poziomu mobilnosci mieszkancéw polskich miast, proces integracii
migrantéw poddany zostanie zwiekszonej kontroli i opiece. Liczba punktdw
kontaktowych dla migrantéw zostanie zwiekszona, a dziatania pomocowe po
zainicjowaniu beda monitorowane, dzieki czemu mozliwa bedzie ocena ich
efektywnosci w czasie rzeczywistym.

Wszelkie czynnosci, ktére mozna zautomatyzowac, ulegng temu procesowi dzieki
wykorzystaniu stworzonego na te potrzeby oprogramowania, baz danych
i technologii ICT (Information and Communications Technology).

Problemy wynikajgce czesto z gteboko zakorzenionych ludzkich potrzeb
identyfikacji z regionem, stabilizacji, nieufnosci w stosunku do zmian i obcych,
pozostang Zrédiem wyzwan w procesie integrowania migrantéw. Wzmocniona
koordynacja pozwoli jednak na ztagodzenie procesu adaptacji i pokazanie
wymiernych korzysci z integracji.

Obserwowana potrzeba indywidualizacji podejScia do zaspokajania potrzeb
zwiekszy zaangazowanie NGO w dziatania regionalne lub adresowane
do okreslonej grupy migrantdw, np. studentdw, pracownikéw i ich rodzin.

Rozwigzania, ktére na podstawie prognozowania moga uzupetnic¢ system przeptywow

ludnosci:
1.

Zatrudnienie migrantéw w urzedach w sposéb odzwierciedlajgcy zréznicowanie
narodowosciowo-etniczne mieszkancow miasta; zagwarantowanie réznorodnosci

w politykach spotecznych - np. poprzez podpisanie karty réznorodnosci
lub innego analogicznego dokumentu.
Punkt pierwszego kontaktu - powstang jednostki publiczno-prywatne,

ktérych celem bedzie wspieranie nowo-przybytych w osadzaniu sie w Lublinie.
W ramach systemu wyksztatca¢ sie beda platformy internetowe i aplikacje
wspierajgce nowych mieszkancow, szczegdlnie na poczatkowym etapie
aklimatyzowania sie w miescie. Waznym elementem tych dziatan (zwtaszcza
w wersji cyfrowej) bedzie monitorowanie skutecznosci pomocy w czasie
rzeczywistym oraz systematyczne ponawianie kontaktu z osobami,
ktérym zostata ona udzielona.

Aktywnos¢ spoteczna wigczajaca, inicjowana przez i skierowana do oséb

naptywowych zostanie w elastyczny sposéb zintegrowana z narzedziami
systemowymi.
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5.2. System: Szkolnictwo wyzsze ze szczegdlnym uwzglednieniem technologii.
Whioski z badania

Dla omawianego systemu zostaty zdefiniowane rozwigzania alternatywne, okreslone
parametry wydajnosci i koszty funkcjonowania, a takze stworzona zostata analiza
historyczna i oczekiwany przyszty ksztatt systemu. Stworzona zostata takze lista
problemdw, na podstawie ktérej, z uzyciem schematéw i wzorcéw ewolucji systemow,
na zasadzie wnioskowania przez analogie, wyznaczono mozliwe Sciezki rozwoju
analizowanych zagadnien.

Z prognoz rozwoju systemu technologii w szkolnictwie wyzszym wyznaczy¢ mozna
trzy gtéwne zjawiska:

1. Zasoby wiedzy wykorzystywane przez studentdw w przysztosci prawdopodobnie
zostang powiekszone o wiedze dostepna globalnie, we wszystkich formach,
tj. tekst, gtos, wideo, ¢wiczenia praktyczne, laboratoria (wirtualne prototypowa-
nie). Zasoby beda dostepne bez ograniczen: czasu, jezyka, formy, migjsca.
To bogactwo dostepnych materiatdw oznaczac bedzie jednak wyzwanie na pozio-
mie selekcji i koordynacji nauki tak, aby nauczanie byto mozliwie efektywne.
Koordynacja ta moze by¢é prowadzona zardwno przez cztowieka,
jakiw postaci algorytmow.

2. Pozadane wyksztatcenie bedzie zindywidualizowane dla potrzeb jednostki.
Tu warto zwrdci¢ uwage na stale poszerzajgca sie grupe osdb korzystajgcych
z ustug edukacyjnych (uczenie sie przez cate zycie). Oznacza to, ze po zasoby
wiedzy siegaC bedzie zardwno uczen, jak i profesjonalista. Indywidualizacja
procesu ksztatcenia podniesie wymagania dla koordynacji intensywnosci, formy
zajec i procesu kwalifikacji, ale i doprowadzi do wypetnienia dostepnych kanatéw
dostepu do studenta. Dyplomowanie (czy zdobywanie certyfikatéw
potwierdzajgcych osiggniecie okreslonego poziomu zaawansowania) bedzie
uzaleznione od nabytej wiedzy, z naciskiem na kompetencje pozyskiwane takze
poprzez prace zawodowa.

3. Uczen pozostaje ograniczony uwarunkowaniami biologiczno-ewolucyjnymi, takimi
jak liczba godzin studiéw niezbednych do osiggniecia specjalizacji, potrzeba pracy
grupowej czy posiadania mistrza lub mentora. Rozwdj technologii uczenia pozwoli
natomiast na skrécenie catkowitego czasu koniecznego do studiowania. Mozliwa
stanie sie nauka w kilkuosobowych grupach z liderem koordynujgcym dostep do
globalnych zasobdéw wiedzy.
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Z prognoz wynikaja takze trzy rozwigzania, ktére moga wspieraé proces ewoluci
systemu technologii w szkolnictwie wyzszym:

1. Uniwersalny mikro-campus - miejsce z infrastrukturg umozliwiajgcg szerokie
wykorzystanie dostepnych zasobdw wiedzy, ktére otwarte jest na osoby uczace
sie bez wzgledu naich afiliacje lub jej brak.

2. Integrator, doradca — ogrom tresci i mozliwosci wygeneruje potrzebe kontaktu
z doradcg, ktéry bedzie w stanie wspierac proces projektowania indywidualnego
programu nauczania i integrowania proceséw edukacyjnych (praktycznych
i teoretycznych).

3. Broker potrzeb rynku pracy - zatarte bedg granice miedzy zawodami, przez co
szczegdlnie mtodym ludziom trudno bedzie wtasciwie zdefiniowaé swojg Sciezke
kariery. To z kolei zwiekszy popyt nie tylko na doradcéw zawodowych,
ale i na brokerdéw, ktérzy bedg w stanie inicjowac relacje miedzy pracodawcami
a przysztymi pracownikami.

6. Podsumowanie

Dzieki uzyciu metodologii FORMAT mozliwe jest przyjrzenie sie wybranym aspektom
rozwoju miasta w sposdb kompleksowy. Metodologia ta bowiem nie wykorzystuje jednego
narzedzia do prognozowania, a +tgczy w sobie kilka uzupetniajgcych sie metod
na spogladanie w przysz+osc.

Analiza wybranych dwéch osi dla Lublina pozwolita tym samym stworzy¢ zestaw
rekomendacji, ktére moga wptynac na ksztatt miasta przysztosci, stajgc sie materiatem,
ktory zostat wigczony do gtdwnego strumienia badan nad przysztoscig z uzyciem metody
Foresight. Wyniki wypracowane z uzyciem metodologii FORMAT zostaty bowiem dotgczone
do materiatéw Zrodtowych zardwno na etapie warsztatow eksperckich, jak réwniez przy
ostatecznym budowaniu scenariuszy rozwoju dla Lublina do 2050 .






