PN CERTYFIKAT

ZARZADZANIA USLUGAMI MIEJSKIMI | JAKOSCIA ZYCIA
CERTIFICATE OF MANAGEMENT OF CITY SERVICES AND QUALITY OF LIFE

Nr /No. PN-100/003/2019-S

POTWIERDZA, ZE
CONFIRMS, THAT

GMINA LUBLIN

Plac Wtadystawa tokietka 1
PL 20-109 LUBLIN

W ZAKRESIE:
IN THE SCOPE:

METODYKI OBLICZANIA WSKAZNIKOW USLUG MIEJSKICH | JAKOSCI ZYCIA
WYKAZ WSKAZNIKOW OBJETYCH CERTYFIKATEM JEST OKRESLONY W ZALACZNIKU NR 1 DO CERTYFIKATU

METHODOLOGY FOR THE CALCULATION OF INDICATORS FOR CITY SERVICES AND QUALITY OF LIFE
SPECIFICATION OF THE INDICATORS COVERED WITH CERTIFICATE IS DEFINED IN THE ANNEX No. 1 TO THE CERTIFICATE

SPEENIA WYMAGANIA NORMY
FULFILLS THE REQUIREMENTS OF THE STANDARD

PN-ISO 37120:1015-03
(ISO 37120:2014, IDT)

15.02.2019 14.02.2022

Warszawa
/-/ dr inz. Tomasz Schweitzer

DATA, MIEJSCE WYADNIA PREZES POLSKIEGO KOMITETU NORMALIZACYJNEGO DATA WAZINOSCI
/DATE, PLACE OF ISSUE  /PRESIDENT OF THE POLISH COMMITTEE FOR STANDARDIZATION /VALIDITY DATE

PODPIS ELEKTRONICZNY WERYFIKOWANY CERTYFIKATEM KWALIFIKOWANYM /ELECTRONIC SIGNATURE VERIFIED BY QUALIFIED CERTIFICATE

AZEX -
POLSKI KOMITET NORMALIZACYJNY JEST CZLONKIEM ORGANIZACI 9 G EN ELEC



BN
ZALACINIK NR 1 DO CERTYFIKATU

POLSKI KOMITET
NORMALIZACYJNY ANNEX No. 1 TO THE CERTIFICATE

Nr /No. PN-100/003/2019-S

WYKAZ WSKAZNIKOW OBJETYCH CERTYFIKATEM
SPECIFICATION OF THE INDICATORS COVERED WITH CERTIFICATE

Lp pkt. normy Wskainik
Indicator
1 5.1 Miejska stopa bezrobocia
2 53 Odsetek mieszkancéw miasta zyjacych w ubdstwie
3 54 Odsetek oséb zatrudnionych na pelny etat
4 5.5 Stopa bezrobocia wiréd miodziezy
5 546 Liczba firm na 100 000 mieszkancéw
6 5.7 Liczba nowych patentéw na 100 000 mieszkancéw na rok
7 6.1 Odsetek dziewczqt uczeszczajgcych do szkot
8 6.2 Odsetek uczniéw, ktdrzy ukonczyli szkote podstawowq: wskaznik ukonczenia
9 6.3 Odsetek ucznidw, ktdrzy ukonczyli szkote sredniq: stopa ukonczenia
10 6.4 Stosunek liczby uczniéw do liczby nauczycieli szkét podstawowych
1 6.5 Odsetek chlopcéw uczeszczajacych do szkét
12 6.6 Odsetek mtodziezy uczeszczajgcej do szkot
13 6.7 Liczba uzyskanych tytutéw w szkolnictwie wyzszym na 100 000 mieszkancéw
14 71 Catkowite zuzycie energii elekirycznej w gospodarstwie domowym na mieszkanca (kWh/rok)
15 7.2 Odsetek mieszkancéw miasta objetych legalng dostawq energii elekirycznej
16 7.3 Zuzycie energii przez budynki publiczne na rok (kWh/m2)
17 74 Odsetek gclkowitej energii uzyskanej ze zrédet odnawialnych, jako cze$é catkowitego miej-
skiego zuzycia energii
18 7.5 Catkowite zuzycie energii na mieszkanca (kWh/rok)
19 7.6 $rednia liczba przerw w dostawie energii na klienta na rok
20 7.7 $rednia dlugosé przerw w dostawie energii (mierzona w godzinach)
21 8.1 Stezenie drobnego pytu zawieszonego (PM2,5)
22 8.2 Stezenie pytu zawieszonego (PM10)
23 8.3 Emisja gazéw cieplarnianych mierzona w tonach na mieszkanca)
24 8.4 Stezenie NO2 (ditlenku azotu)
25 8.5 Stezenie SO2 (ditlenku siarki)
26 8.6 Stezenie O3 (ozonv)
27 8.7 Hatas
28 9.1 Stopa obstugi zadtuzenia (wydatki zwiqzane z obstugq zadtuzenia jako odsetek dochodéw
wiasnych gminy)
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POLSKI KOMITET
NORMALIZACYJNY ANNEX No. 1 TO THE CERTIFICATE

Nr /No. PN-100/003/2019-S

WYKAZ WSKAZNIKOW OBJETYCH CERTYFIKATEM
SPECIFICATION OF THE INDICATORS COVERED WITH CERTIFICATE

L Kt norm Wskaznik
P pid. Y Indicator
29 9.2 Wydatki majgtkowe jako odsetek wszystkich wydatkéow
30 9.3 Dochody wiasne jako odsetek wszystkich dochodéw
31 9.4 Podatki pobrane jako odsetek podatkéw naliczonych
32 10.1 Liczba strazakéw na 100 000 mieszkancow
33 10.2 Liczba zgondw wskutek pozaréw na 100 000 mieszkancéw
34 10.3 Liczba zgondw wskutek klesk zywiotowych na 100 000 mieszkancéw
Liczba strazakéw zatrudnionych w niepetnym wymiarze godzin oraz strazakéw ochotnikéw na
35 10.4 5 L
100 000 mieszkancow
36 10.5 Czas reakcji stuzb ratowniczych od otrzymania pierwszego wezwania
37 10.6 Czas reakciji strazy pozarnej od otrzymania pierwszego wezwania
38 1.1 Frekwencja gtosujgcych w ostatnich wyborach lokalnych (jako odsetek oséb uprawnionych
- do glosowania)
Odsetek kobiet wybranych do sprawowania urzedu na poziomie publicznej administracji miej-
39 11.2 O . e
skiej wsrod wszystkich osob wybranych
40 11.3 Odsetek kobiet zatrudnionych w administracji miejskiej
M 1.4 Liczba wyrokow skazujacych za korupcje i/lub przekupstwo reprezentantéw miasta na 100 000
) mieszkancow
42 1.5 Reprezentacja mieszkancéw: liczba lokalnych reprezentantéw wybranych na urzad na 100 000
) mieszkancow
43 1.6 Liczba zarejestrowanych wyborcéw jako odsetek liczby mieszkancéw w wieku uprawniajgcym
) do glosowania
44 12.1 $rednia dlugosé zycia
45 12.2 Liczba t6zek szpitalnych na 100 000 mieszkancéw
46 12.3 Liczba lekarzy na 100 000 mieszkancéw
47 12.4 $miertelnos$é ponizej 5 roku zycia na 1 000 zywych urodzen
48 12.5 Liczba personelu pielegniarskiego i potozniczego na 100 000 mieszkancéw
49 12.6 Liczba praktykujgcych w zakresie zdrowia psychicznego na 100 000 mieszkancow
50 12.7 Odsetek samobdjstw na 100 000 mieszkancéw
51 13.1 Liczba metréw kwadratowych publicznej wewnetrznej przestrzeni rekreacyjnej na mieszkanca
52 13.2 Liczba metréw kwadratowych publicznej zewnetrznej przestrzeni rekreacyjnej na mieszkanca
) (wskaznik pomocniczy)
53 14.1 Liczba funkcjonariuszy policji na 100 000 mieszkancéw
54 14.2 Liczba przestepstw przeciwko zyciu na 100 000 mieszkancéw
55 14.3 Przestepstwa przeciwko mieniu na 100 000 mieszkancéw
56 14.4 Czas reakciji policji od otrzymania pierwszego wezwania
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WYKAZ WSKAZNIKOW OBJETYCH CERTYFIKATEM
SPECIFICATION OF THE INDICATORS COVERED WITH CERTIFICATE

L Kt norm Wskaznik
P pid. Y Indicator
57 14.5 Odsetek przestepstw z uzyciem przemocy na 100 000 mieszkancow
58 15.1 Odsetek mieszkancéw miasta zyjacych w slumsach
59 15.2 Liczba bezdomnych na 100 000 mieszkancéw
40 16.1 Odsetek mieszkancéw miasta objetych ustugq regularnego odbioru odpadéw statych
: (gospodarstiwa domowe)
61 16.2 Catkowita ilosé odbieranych statych odpadéw komunalnych na mieszkanca
62 16.3 Odsetek statych odpadéw miasta, ktére sq poddawane recyklingowi
63 16.4 Odsetek statych odpadéw miasta unieszkodliwianych na sktadowisku spetniajgcym wymaga-
’ nia sanitarne
64 16.5 Odsetek stalych odpaddéw miasta unieszkodliwianych w spalarni
65 16.6 Odsetek stalych odpadéw miasta spalanych na powietrzu
66 16.7 Odsetek stalych odpadéw miasta unieszkodliwianych na otwartych skltadowiskach odpadéw
67 16.8 Odsetek stalych odpadéw miasta unieszkodliwianych innymi metodami
68 16.9 llosé wytwarzanych odpadéw niebezpiecznych na mieszkanca (tony)
69 16.10 Odsetek odpadéw niebezpiecznych miasta, ktdre sq poddawane recyklingowi
70 17.1 Liczba tqczy internetowych na 100 000 mieszkancéw
71 17.2 Liczba tqczy telefonii komérkowej na 100 000 mieszkancow
72 17.3 Liczba tqczy telefonii stacjonarnej na 100 000 mieszkancéw
Liczba kilometréw systemu transportu publicznego o wysokiej zdolnosci przewozowej na
73 18.1 . ,
100 000 mieszkancow
74 18.2 Liczba kilometréw systemu komunikacji miejskiej na 100 000 mieszkancéw
75 18.3 Roczna liczba podrozy transportem publicznym na mieszkanca
76 18.4 Liczba samochodéw osobowych na mieszkanca
77 18.5 Odsetek os6b dojezdzajgcych do pracy z wykorzystaniem innego sposobu podrézowania niz
) samochdd osobowy
78 18.6 Liczba jednosladowych pojazdéw silnikowych na mieszkanca
79 18.7 Kilometry $ciezek i paséw rowerowych na 100 000 mieszkancow
80 18.8 Ofiary $miertelne wskutek wypadkéw drogowych na 100 000 mieszkancéw
81 18.9 Komercyjne potqgczenia lotnicze (liczba komercyjnych bez przesiadkowych destynaciji lotni-
) czych)
82 19.1 Tereny zielone (hektary) na 100 000 mieszkancéw
83 19.2 Roczna liczba zasadzonych drzew na 100 000 mieszkancéw
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WYKAZ WSKAZNIKOW OBJETYCH CERTYFIKATEM
SPECIFICATION OF THE INDICATORS COVERED WITH CERTIFICATE

Lp pkt. normy Wslfqinik
Indicator
84 19.3 Obszar nieformalnych siedlisk jako odsetek obszaru miasta
85 19.4 Stosunek liczby miejsc pracy do liczby mieszkan
86 20.1 Odsetek mieszkancéw miasta z dostepem do ustugi odbioru sciekéw
87 20.2 Odsetek sciekow miejskich, kiore nie zostaly oczyszczone
88 20.3 Odsetek sciekéw miejskich, ktére zostaly poddane oczyszczaniv pierwszego stopnia
89 20.4 Odsetek sciekéw miejskich, ktére zostaly poddane oczyszczaniv drugiego stopnia
90 20.5 Odsetek sciekow miejskich, kiore zostaty poddane oczyszczaniu trzeciego stopnia
N 21.1 Odsetek mieszkancow miasta z dostepem do wody przeznaczonej do spozycia
92 21.2 Odsetek mieszkancéw miasta ze statym dostepem do zrédia wody uzdatnionej
93 21.3 Odsetek mieszkancéw z dostepem do ulepszonych urzqdzen sanitarnych
94 21.4 Catkowite zuzycie wody na osobe w gospodarstwie domowym (litry/dzien)
95 21.5 Catkowite zuzycie wody na mieszkanca (litry/dzien)
96 21.7 Odsetek strat wody (woda brakujgca)
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